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LOI CAM DOAN

Tac gia Vi Thi Minh Tam xin cam doan day la cong trinh nghién ctru cta riéng
t6i dudi sy hudng dan khoa hoc ciia PGS,TS. Vii Van Ha va PGS,TS. Vii Thanh Van.
Céac két qua nghién ctru, khao sat, sb liéu va dir liéu sir dung trong luén an 1a trung thyc,
khach quan, dam bao tinh chinh xac va chua ting dugc cong b trong bat ky cong trinh
nao khac. Céc thong tin, tai liéu tham khao str dung trong luan an déu dugc trich dan rd
rang, ddy di ngudn gde. Trong sudt qua trinh nghién ciru, t6i ludn tudn thi cac nguyén
tac dao dire trong khoa hoc, khong vi pham céc chuin myc dao duc nghién cuu.

T6i xin hoan toan chiu trach nhiém vé 16i cam doan nay.
Ha Noi, ngay 12 thang 02 nam 2026

Tac gia luan an

(Ky va ghi ro ho tén)

Vii Thi Minh Tam



LOI CAM ON

Luan 4n nay 1a két qua ctia mot qua trinh nghién ctru nghiém tac, day thach thirc
y nghia, déng thoi 1a sy hoi tu cua sy quan tam, gitp do tan tinh tur rat nhiéu c4 nhan,
co quan va tip thé.

Trude hét, toi xin bay té 1ong biét on sau sic nhat t&i hai nguoi thay kinh mén,
PGS, TS. Vil Vian Ha va PGS, TS. Vil Thanh Van. Chinh sy huéng dan tan tuy, tin tAm
va tinh cam chan thanh cua cac thiy di ludn 13 ngudn dong vién 16n lao, gitip toi kién
tri vuot qua moi kho khin dé hoan thanh cong trinh nghién ctru nay.

To61 xin chan thanh cam on cac théy, cO cua Vién Bao chi - Truyén thong, Hoc
vién Béo chi va Tuyén truyén, cic nha khoa hoc, chuyén gia va dong nghiép da nhiét
tinh chia sé tri thirc, kinh nghiém quy bau, hd trg t6i vé cac tai liéu nghién ciru va ludn
tao diéu kién thuan loi nhat trong sudt hanh trinh nghién cuu.

To1 xin guri 101 cdm on sau sic dén Ban bién tap, can by, phong vién cua Bao
VietnamPlus va Bdo VnExpress da hop tac, tao diéu kién thuan loi cho viéc khao sat,
thu thap di liéu thuc té, gop phan quan trong gitp toi hoan thién nghién ctru ctia minh.

To61 xin trdn trong cam on Ban Giam hi¢u, Khoa Su pham, cuing cac thﬁy cO, can
bd va déng nghi¢p tai Truong Pai hoc Ha Long da tao diéu kién tot nhét vé tinh than,
giup to1 virng budc trén con dudng nghién ctru khoa hoc.

Xin danh 10i tri 4n dic biét ti gia dinh than yéu cua toi va nguoi ludn tham lang
ung ho, dong vién, ludn 1a diém tua tinh than va stic manh 16n lao gitp t6i vuot qua
nhimng thoi diém khé khan nhat.

Cubi cung, toi xin cam on tit ca ban bé, dong nghiép than thiét, nhitng nguoi

ludn bén canh chia sé, dong vién va ti€p suc cho t61 hoan thanh ludn an nay.
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MO DAU

1. Tinh cip thiét ctia luén an

Trong bdi canh hdi nhap qudc té siu rong va su canh tranh gay git vé thong tin
hién nay, bao chi d6i ngoai da thoat khoi vai trd 13 kénh cung cép tin tirc thuan tay dé
tro thanh mot cong cu chinh tri chién lugc. Theo BH Ngoai giao, bao chi ddi ngoai hi¢n
nay phai dugc xem la mdt bd phan hiru co, khong thé tach roi cua cong tac ddi ngoai
chung, dong vai trod tién phong trong viéc dinh vi Viét Nam trén ban d6 thé giai [104].
Ban chit cua thong diép d6i ngoai 1a sy phan chiéu tap trung nhéat nhimg ndi dung nham
xay dung, phat trién va tdi da hoa sirc anh hudng cling nhu quyén loi ctia quéc gia. D6i
voi1 Viét Nam - mot quéc gia dang phat trién va nd luc khéng dinh vi thé, nhiém vu déy
manh chién lugce d6i ngoai trén bao chi khong chi 1a yéu cau khach quan ma con la ménh
1énh tir thyc tién. Tur d6, Viét Nam x4c 1ap cac mdi quan h¢ ngoai giao, kién tao hinh
anh dat nude va khoi goi quyén lam chu, bao vé loi ich qubc gia trén cac dién dan da
phuong.

Bio chi ddi ngoai mang nhiing dic thu riéng biét vé d6i tuong tac dong, khong
gian va phuong thirc hoat dong so v6i bao chi néi chung. Cu thé hoa Quy hoach phat
trién va quan 1y bao chi toan quéc dén nim 2025 (theo Quyét dinh 362/QD-TTg, 2019),
Nha nuéc da xac dinh mang ludi 6 co quan truyén thong da phuong tién chii luc gdm
Bao Nhan Dan, Dai Truyén hinh Viét Nam, Dai Tiéng no61 Viét Nam, Thong tan x3 Viét
Nam, B4o Quan d6i nhan din va Bao Cong an nhan dan [149]. Vi ngudn lyc hung hiu
gdm 884 co quan bdo chi va khoang 41.000 nhan sy dang tac nghiép trong va ngoai
nuée [111] Viét Nam so hitu tiém niang 16n dé trién khai chién lugc thong tin. Trong
giai doan vura qua, nhd thyc hién nghiém tac Chi thi 21/CT-TTg vé Chién luoc phat
trién thong tin ddi ngoai, bao chi di gop phan gitp hoan thanh xuét sic vai tro chii nha
Viét Nam trong cac su kién qudc té, quang ba hiéu qua duong 16i, chinh sach va vin
hoa dit nude, tir d6 dinh vi vitng chéc vi thé qudc gia. Cac co quan bao chi da tich cuc
truyén tai thong diép ddi ngoai ca trong va ngoai bién gidi [123].

Tuy nhién, bén canh nhiing két qua da dat duoc, van tdn tal mot sb han ché trong
cong tac tuyén truyén cac thong diép ddi ngoai trén bao chi vé dé tai vé nhan quyén, dau
tranh chéng lai cac quan diém sai trai, thudng tap trung vao mot nhom dbi tugng hep;

cac chu dé, deé tai dé cac nha bao doi ngoai khai thac ngay cang rong hon, khé hon, dac



biét 13 khi cic van dé chinh trj - kinh té qudc té phirc tap, dan xen. Ngoai ra, mot vai co
quan bao chi con han ché trong cong tac san xuat, xtr Iy thong tin, 4p dung mé hinh sb,
cong nghé hién dai trong san xuit cac san pham bao chi d6i ngoai [110] khi xu hudng
chuyén ddi sb dang dién ra nhanh chéng. Pé thuc hién nhiém vu chinh trj nay, viéc
chi duva vao tin bai tiéng Viét 1a chua dt. Nhan thic rd diéu nay, cac co quan bao chi
da va dang nang cao trinh do, k¥ thuat dé phat trién manh mé cac phién ban tiéng
Anh. Thyc tién cho thdy dang c6 mot sy phan hoa rd rét trong phuong dién kién tao
va chuyén tai thong diép giita cac co quan bao chi 1am nhiém vy d6i ngoai c6 co ché
quan 1y khac nhau. Dién hinh v6i VietnamPlus (thudc Thong tin xi Viét Nam) - vi
du tiéu biéu cua co quan bao chi dbi ngoai chu luc qubc gia va VnExpress
International - dai dién tiéu biéu cho co quan bao chi thuong mai ¢ strc anh hudng
qudc té sau rong, 1a mot yéu cau cap thiét. Luan 4n xac dinh qua trinh nghién ctru ddi
sanh nay gitp nhan dién nhitng nét dic thu trong chién lugc va cach thic ké cau
chuyén Viét Nam cua cac loai hinh bdo chi khac nhau trong bdi canh hién nay.

DPong thoi, su cdp thiét cua nghién ctru con ndm ¢ viée bd sung vao khoang
trong vé mat 1y luan va cong cu danh gia khi thiéu ving mot mo hinh phan tich
chuyén biét va mot hé théng tiéu chi danh gid dinh lugng, dinh tinh khoa hoc danh
riéng cho thong diép ddi ngoai trén bdo mang dién tir. Luan an hudng téi xay dung
b0 cong cu dé khong chi nhan di¢n ma co thé do luong dugc hiéu qua tinh tuong tac
cta thong diép ddi ngoai, tir d6 cung cdp cin cir dé chuan hoa hoat dong ddi ngoai
trén khong gian so.

T thuce tién néu trén, tac gia di lya chon van dé “Théng di¢p déi ngogi trén bdo
mang dién tir tiéng Anh ciia Vigt Nam hién nay” 1am dé tai nghién ctru luan an. Nghién
ctru dugc thyc hién mang tinh cap thiét dé danh gia k§ ludng vé biéu hién va chat luong
thong diép dbi ngoai trén bao mang dién tir tiéng Anh cua Viét Nam hién nay. Nghién
ctru luan giai cac van dé vé thong diép bao chi ndi chung va bao mang dién tir néi riéng;
H¢ théng co sO ly luan va thuc tién khoa hoc cho nhiém vu khao sat thong diép; Xay
dung b0 ti€u chi danh gia thong diép ddi ngoai trén bao mang di¢n tir; Nhan dinh mot
sO van dé dat ra va giai phap, khuyén nghi nham nang cao chét lugng thong diép ddi

ngoai trén bao mang dién tir tiéng Anh cta Viét Nam trong thoi gian téi.



2. Muc dich va nhiém vu nghién ctru

2.1. Muc dich nghién ciru

Muc dich cua luan &n 1a trén co sé khao sat, phan tich dac diém noi dung va hinh
thirc cua thong diép ddi ngoai, danh gia nhitng vu diém, han ché va tinh phu hop, kha
ning tac dong cua thong diép dbi ngoai trén bao mang dién tir tiéng Anh cia Viét
Nam hién nay. Tir d6, d& xuat nhitng giai phap, khuyén nghi nham nang cao chét lugng
thong diép ddi ngoai trén bao mang dién tir tiéng Anh cua Viét Nam trong thoi gian t6i.

2.2. Nhiém vu nghién ciru

Pé dat duge muc dich nghién ctru da trinh bay ¢ trén, luan an thyc hién mat $6
nhiém vu cu thé nhu sau:

Thir nhat: Lam o nhitng van dé lién quan vé co s& 1y luan va thyc tién nghién
ctru vé bao chi ddi ngoai va thong diép dbi ngoai trén bao mang dién tir tiéng Anh cta
Viét Nam.

Thit hai: Chon mau nghién ciru trén bao mang dién tir tiéng Anh ctia VietnamPlus
va bdo mang dién tir VnExpress International giai doan sau dai dich COVID-19 (2022
dén 2023) vé thong diép ddi ngoai theo bo tiéu chi chon mau.

Thit ba: Phan tich thyc trang thong diép ddi ngoai trén bao mang dién tir tiéng
Anh cua VietnamPlus va bdo mang dién t&r VnExpress International, ttr §6 xac dinh dac
diém vé noi dung va hinh thirc, danh gia nhiing uu diém, han ché va tinh phu hop, kha
ning tac dong ciia thong diép ddi ngoai trén bao mang dién tir tiéng Anh cia Viét Nam
hién nay.

Thir tue: Xéc dinh cac van dé dit ra va dé xuét giai phap, khuyén nghi nham nang
cao chat luong thong diép d6i ngoai trén bao mang dién tir tiéng Anh cua Viét Nam
trong thoi gian téi.

3. P6i twong va pham vi nghién ciru

3.1. Péi twong nghién civu

Déi twong nghién ctru cua luin an: Thong diép ddi ngoai trén bao mang dién tir
tiéng Anh ctia Viét Nam hién nay.

3.2. Pham vi nghién cvru

Luan an lya chon pham vi khdo sat nhu sau:

Pham vi thoi gian: Khéo sat thong diép dbi ngoai tir thang 01/2022 dén 12/2023.



Luan an lya chon thoi gian khdo sat nhu trén vi cac 1y do:

Thir nhat, day la giai doan hau dai dich COVID-19 khi Viét Nam va thé gioi
chuyén sang trang thai binh thuong mdi. Sau thoi gian gian doan, hoat dong ddbi ngoai
tryc tiép duoc khoi phuc manh mé tir cac chuyén thim cip cao, hoi nghi qudc té, giao
thuong, du lich dién ra s6i dong [110]. Pay 13 khoang thoi gian di dai dé nhan dién cac
xu huéng thong diép d6i ngoai 6n dinh, dong thdi du ngin dé dam bao tinh thoi sy, tip
trung vao nhiing van dé noi bat nhat cua chién luge ddi ngoai hau dai dich COVID-19.

Thit hai, giai doan ndy gin lién véi sy diéu chinh chién lugc ngoai giao cua Viét
Nam sau Pai hoi Pang XIII (2021), nham quén triét phuong cham xay dung nén ngoai
giao hién dai, mang ban sdc “cay tre Viét Nam” kién dinh vé nguyén tac, linh hoat vé
sach luge [110]. Budc sang 2022 - 2023, d6i ngoai Viét Nam chuyén bién chu dong,
sang tao hon dé thich tng vé4i tinh hinh méi, tap trung giit virg moi trudng hoa binh,
6n dinh phuc vu phat trién va nang cao vi thé dit nudc. Cac thong diép d6i ngoai trong
giai doan nay vi thé phan anh 16 nét duong 161 doc 1ap, tu chu, da phuong hoa, da dang
hoéa va tinh than sin sang 1am ban, di tac tin cdy ctia Viét Nam [110]. Diéu nay tao co
s& dé phan tich thong diép dbi ngoai mot cach dung bdi canh chién luge, tranh lac hau
so voi dinh hudng méi nhat cia quéc gia.

Thur ba, trong giai doan 2022 - 2023 Vi¢t Nam dat nhiéu thanh tyu d6i ngoai ndi
bat mang tam voc lich sir, 1a chét liéu phong phu cho nghién ctru nhu 1an thit hai tring
ctr vao Hoi ddng Nhan quyén Lién Hop Qudc nim 2022 va ¢dam nhiém vai trd Pho Chu
tich Pai Hoi dong Lién Hop Qudc khoa 77 [110], nang cip quan hé ddi tac chién lugc
toan dién véi cac nudc, ky Hi€p dinh thuong mai tu do véi Israel, va t6 chtrc thanh cong
nhiéu sy kién ngoai giao da phuong trén cwong vi nudc chu nha [108]. Giai doan 2022
- 2023 chinh 1a minh chtng tiéu biéu, hoi tu ddy du ca chién luoc 14n thuc tién ngoai
giao thoi ky moi, gitp cho két qua nghién ctru c¢6 stc thuyét phuc va mang tinh thoi
diém.

Pham vi khong gian: Khao sat trén bao mang dién tir tiéng Anh ciia VietnamPlus
va bao mang di¢n tor VnExpress International.

Lu4n an lua chon hai don vi khao sat trén bang phuong phap chon miu tiéu biéu

c6 chu dich:



Thit nhdt, dwa vdo uy tin va trong tam ndi dung truyén tai. VietnamPlus 13 bao
mang dién tur chinh thtrc ctia Thong tan x4 Viét Nam, dugc thanh lap vo1 nhiém vy thong
tin, tuyén truyén dudng 16i, chinh sach ctia Pang va Nha nude. Theo quy dinh ctia Chinh
phu, béo VietnamPlus duoc dinh hudng phat trién thanh bio mang dién tor ddi ngoai
qudc gia hoan thanh tot nhiém vu thong tin ddi ngoai theo dudng 16i Pang va Nha nudc
[125]. Noi dung trén bao VietnamPlus ludn bam sat quan diém chinh thong, phan anh
cac su kién thoi sy, chinh tri, kinh té, vin ho4, xa hdi ciia Viét Nam va thé gio1 dudi goc
nhin cia Bang va Nha nudc. Bdo VnExpress 1a bdo mang di¢n tor c6 luong truy cap
hang dau tai Viét Nam va van hanh mét trang bao mang dién tir tiéng Anh (VnExpress
International) nham phuc vu doc gia & nudc ngoai. Ngoai ra, bdo VnExpress tuy mang
tinh thi truong nhung cac van dé ddi ngoai nhay cam déu duge bao dua tin mot cach co
trach nhiém, phu hop véi loi ich quéc gia.

Thit hai, dwa vao chi sé tiép cdn doi véi cong chiing quoc té. Bao VietnamPlus
dit myc tiéu mo rong tim anh hudng quéc té theo D& an Chinh phu giai doan 2022 -
2030, bdo dugc giao nhi¢m vu phéin dau vao Top 5 bao mang dién tu Viét Nam c6 lugng
truy cdp cao nhat tir nudc ngoai, tap trung vao doc gia Bic My, chau Au, ASEAN va
Australia. Théng ké cho thdy bao VnExpress 12 mot trong nhiing trang tin dugc truy cip
nhiéu nhit tai Viét Nam va duy nhét lot vao Top 50 trang tin tirc hang dau toan ciu
[107]. Su phd bién rong rdi nay déng nghia véi viéc cac bai bao trén VnExpress
International c6 sirc lan téa 16n, gop phan dinh hinh nhén thtic ctia cong ching quc té
vé Viét Nam.

Thir ba, dia vdo tinh dai dién cho muc dich déi sanh thong diép doi ngoai. Vi¢c
chon bao mang dién tir tiéng Anh cua VietnamPlus va bdo mang di¢n t&r VnExpress
International 1am mAu khéao sat dua trén nguyén tic dai dién cho hai kénh quan trong
ctia thong tin ddi ngoai qudc gia. Mot bén 1a tiéng néi chinh thire ciia nha nude trong
tuyén truyén ddi ngoai, bén con lai 1a tiéng noi truyén théng dai chung, c6 tinh thuong
mai nang dong, tim anh huong 16n dén khan gia qudc té. Ca hai déu 1 nhing kénh thé
hién 106 thong diép doi ngoai cua Viét Nam, duogc thé hién qua vi¢c thuong xuyén dang
tai cac ndi dung vé chinh sach ngoai giao, quan hé qudc té, hop tic nhiéu mit ciing nhu

quang ba hinh anh dit nudc trén moi linh vuc. Lyua chon hai don vi nay gitp dam bao



luan ctr nghién ctu ving chic khi cac thong diép d6i ngoai quan trong nao cua Viét
Nam trong giai doan 2022 - 2023, thu thap duoc dit li€u toan di¢n, phdn anh diung chién
lugc va thyue tién d6i ngoai hau COVID-19 cua Vi¢t Nam.

4. Co s6 ly luan va phuong phap nghién ciru

4.1. Co so ly lugn

Luan 4n st dung hudng tiép can dbi twong nghién ctru dya trén co sé phuong
phap luan duy vat bién ching cia Cht nghia Mac-Lenin, Tu tuong Ho Chi Minh vé bao
chi, thong di€p béo chi; Cac van ban Luat, chu truong, chinh sach cua Pang, phap luat
ctia Nha nudc ¢ lién quan vé hoat dong thong tin chién lugc, bao chi dbi ngoai. Pong
thot, nd1 dung cua ludn an dugc trién khai tir cac gbc do tiép can lién nganh cua Ly
thuyét truyén thong, Ly thuyét bao chi hoc, Ly thuyét Quan hé qudc té (Ly thuyét kién
tao) va Ly thuyét Dién ngon. Cac co so va 1y thuyét 1 ban 18, co s¢ luan giai cho van
dé nghién ctru cta ludn an. Ngoai ra, hé thong co s 1y luan nghién ciru hinh thanh nhiing
luan ctr Iy thuyét, kién giai cho cac van dé thuc té dit ra tir khao sat thuc tién nham giai
quyét cac cau hoi nghién ciru dugc dit ra trude do.

4.1.1. Ly lugn Mdc-Lenin, Tw twong Hé Chi Minh vé bdo chi déi ngoai

Co s6 1y luan nén tang cho viéc nghién ctru thong diép dbi ngoai bat ngudn tir
quan diém cua V.I. Lénin vé vai trd to chitc ctia bao chi va tu tudng ngoai giao ctia Chu
tich Ho Chi Minh.

Khac véi cach hiéu thong thuong coi bao chi chi 14 phuong tién truyén tin, V.IL.
Lénin trong tac pham Lam gi? (1902) di nang tAm béao chi 1én thanh mot thiét ché chién
lwge voi luan diém kinh dién: “To bdo khéng chi la nguwoi tuyén truyén tdp thé va nguoi
co dong tap thé, ma con la nguoi 16 chirc tap thé” [22]. Luan an xac dinh bdo mang di¢n
tir tiéng Anh ctia Viét Nam hién nay khong chi thyc hién chic nang dua tin, tuyén truyén
ma con dong vai tro 1a nguoi to chirc chién lugc thong tin trén trudng quc té khi tac
dong dén nhén thuec, tap hop du luan va xay dung mang ludi ing ho Viét Nam cua cong
ching quéc té. Bén canh d6, Lénin dic biét nhan manh tinh chién ddu cua bao chi cach
mang thong qua vi¢c st dung su that dé chéng lai dao duc gid va cac luéng thong tin
xuyén tac ctia cac thé luc thu dich [22]. Nguyén 1y nay dinh hudéng gitp luan 4n phan

tich tinh chinh danh va kha nang thuyét phuc cua thong diép d6i ngoai trén bdo mang



dién tur tiéng Anh muén hiéu qua phai 1a nhitng 1ap luan dua trén sy that khach quan,
sdc bén, du strc dau tranh voi nhitng quan diém sai 1éch vé Viét Nam.

Tu tuéng H6 Chi Minh déng vai tro 13 kim chi nam tryc tiép vé phuong phap
luan sang tao théng diép dbi ngoai. Nghién ciru tip trung van dung quan diém bién
chtng cta HO Chi Minh vé méi quan hé giira lyc va thé trong truyén thong: “Thuec luc
la cdi chiéng ma ngoai giao la cdi tiéng. Chiéng cé to tiéng méi I6n” [24]. Pay 1a co s
khoa hoc cdt 161 dé luan an danh gia chat lugng ndi dung thong diép dbi ngoai trén béo
mang dién tir tiéng Anh cta Viét Nam phai phan anh twong xtng véi vi thé va thuc luc
dang 1én cta dat nuéc. Hon nita, quan triét phuong cham “Di bdt bién, iing van bién”
va chién lugc thém ban b6t thu caa H6 Chi Minh, nghién ctru phén tich vao cach thirc
béo mang dién tir tiéng Anh tng bién vé ngdn ngir va cach tiép can dé phu hop véi van
héa da dang cua cong ching qudc té v6i phuong cham bat bién. Chu tich H6 Chi Minh
tirng can din khi viét cho ngudi nude ngoai xem thi phai viét sao cho hop trinh do, lam
cho ngudi ta hiéu dung minh, ung hd minh. Luan 4n dung tiéu chi ndy dé phan tich noi
dung thong diép ddi ngoai, dong thoi dé xuat huéng di méi trong viéc chuyén ngir va
hoi nhap van hoa dé thong di€p thuc su cham dén nhan thirc va cam xtc cta cong chung
quéc té.

4.1.2. Quan diém, chinh sach ciia Bang, Nha nudée Viét Nam vé doi ngoai

Hé théng quan diém cta Dang va Nha nudc dong vai tro 1a hé quy chiéu chinh tri
va phap 1y dé dinh hudng ndi dung thong diép. Vin kién Pai hoi XIII cua Pang (2021)
da xé4c dinh rd muc tiéu d6i ngoai: “Bdo dam cao nhat loi ich quéc gia - dan toc trén co
s cde nguyén tdc co ban cia Hién chiong Lién Hop Quoc va ludt phdp quéc té, binh
dcfng, hop tdac, cung co loi. Ti ié’p tuc thuc hién duong 16i doi ngoai doc lap, tw chu, da
phwong hod, da dang hod, chii dong héi nhdp quoc té toan dién, sdu réng, cé hiéu qud,
@it vitng méi truong hoa binh, 6n dinh, khéng ngirng ndng cao vi thé, uy tin quoc té cia
Viét Nam” [119]. Trén co sd cac nhiém vu va chinh sach d6i ngoai trudc do, Pai hoi
XIII da xac dinh cac noi dung doi ngoai moi gén chat voi loi ich dan toc, phat trién trong
moi trudng hoi nhip qudc té nhung van tip trung phat huy ndi luc cua qudc gia.

Két luan sd 57-KL/TW ctia Bo Chinh trj vé tiép tuc nang cao chit luong, hi¢u

qua cong tac thong tin d6i ngoai trong tinh hinh mdi 1a mot budc ngodt vé tu duy, yéu



cau chuyén d6i manh m& tir thong tin mot chiéu sang trao ddi, d6i thoai, tir dua tin sang
lan toa hinh anh. Trong pham vi ludn 4n, tac gia st dung ndi dung cua Két luan 57-
KL/TW lam mot trong nhitng cin cir dé danh gia thong diép d6i ngoai trén bdo mang
dién tir tiéng Anh cua VietnamPlus va bao mang dién tir VnExpress International da
thue su d6i moi cach lam, di truyén tai duoc tinh than Viét Nam 13 ban, 1a ddi tac tin
cdy va 1a thanh vién c6 trach nhiém hay chua. Dong thoi, dya trén Quyét dinh phé duyét
Quy hoach bao chi dbi ngoai, nghién ctru phan tich vai trd dan dat cta cac co quan bao
chi cha luc trong viéc dinh hinh dong chay thong tin chinh théng vé Viét Nam trén
khong gian mang, dam bao sy thdng nhit gitta ¥ DPang va long dan trong thong diép
tuyén truyén ra thé gioi.

4.1.3. Ly thuyét nghién ciru

Nghién ctru thong diép dbi ngoai trén bao mang dién tir tiéng Anh 14 nghién ciru
Ve chuyén nganh Bdo chi hoc thudc Khoa hoc xa hdi. Nghién ctru mang dac diém cua
hudéng nghién ctru ¢o tinh chat chuyén nganh, vi vay, luan an tiép can tir nhiéu 1y thuyét
khac nhau dé xay dung khung 1y thuyét khoa hoc phu hop cua luan an.

4.1.3.1. Ly thuyét Thiét 1ap chuong trinh nghi su (Agenda Setting)

Ly thuyét Thiét 1ap chuong trinh nghi sy dugoc Maxwell McCombs va S.Shaw
(1972) dinh nghia 1a mot 1y thuyét truyén thong tap trung mo ta sy anh hudng cua cac
phuong tién truyén thong dai ching trong viéc xac 1ap tim quan trong ctia thong tin
duoc giri toi cong chiing. Theo 1y thuyét, cac co quan bao chi chi dong cin ctr vao chirc
nang, nhi¢m vy, ton chi va muyc dich cua mdi co quan dé lya chon nhiing ndi dung thong
tin phit hop ma co quan d6 cho 1 quan trong, tir d6 cung cip thong tin dén cong chung
mot cach chu dong, khong chd cung cap thong tin khi cong chung ¢6 nhu cau [75]. Do
d6, thong diép ctia mdi ndi dung thong tin can dam bao tac dong truc tiép dén nhan thiec,
niém tin, thai d6 va cao hon 13 hanh vi cta cong ching nham dan dit va dinh hudng
cong chung xa hoi.

Tac gia tim hiéu mo hinh truyén thong hai chiéu dé xem xét, phan tich 1y thuyét
Thiét 1ap chuong trinh nghi sy trong phan tich thong diép ddi ngoai tir mi twong quan bién

chimg gitra cac yéu t6 ctia chu trinh truyén thong.



Chu thich: S (Source): Ngudn phat
M (Messenger): Thong diép

C (Channel): Kénh

R (Reciever): Nguoi tiép nhan

E (Effect): Hi¢u qua

F (Feedback): Phan hdi

N (Noise): Nhiéu

Nghién ciru st dung so dd truyén thong trén dé phan tich qua trinh sang tao va

san xuat thong diép ddi ngoai trén bao mang dién tir tiéng Anh cua Viét Nam nhu sau:

- Source (S): Ngudn phat 12 bao mang dién tir

- Messenger (M): Thong diép ddi ngoai dugc thé hién bang tiéng Anh cua Viét
Nam

- Channel (C): Kénh truyén théng 12 bao mang dién tir tiéng Anh cta VietnamPlus
va bao mang di¢n tor VnExpress International

- Reciever (R): Nguoi tiép nhan 1a cong chiing bao mang dién tir trong va ngoai
pham vi lanh th6 Viét Nam

- Feedback (F): Phan hoi ctia cong chiing bao mang dién tir trd lai ngudn phat

- Effect (E): Hiéu qua dugc do va danh gia thong qua nhitng phan hdi cia cong
chung

- Noise (N): Cac yéu t6 nhiéu sé& tic dong dén qua trinh truyén tai thong diép d6i

ngoai ciia bao mang dién tir tiéng Anh ctia Viét Nam dén cong chung.
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Dbi voi dé tai, 1y thuyét dong vai trd nén tang dé giai ma quy trinh thiét 1ap nghi
su cho hinh anh qudc gia trén bao mang dién tir tiéng Anh ctia VietnamPlus va bao mang
dién tir VnExpress International. Trong bdi canh bao chi dit dudi su lanh dao cua bang
va quan 1y caa Nha nuée, thong diép ddi ngoai 1a két qua caa qua trinh ¢ chu dich nham
thuc hién cac nhiém vu chinh tri duoc giao phod. Nhu vay, ing dung 1y thuyét Thiét lap
chuong trinh nghi sy gitip luan 4n dénh gia thong diép dbi ngoai trén bao mang dién tir
tiéng Anh cta Vi¢t Nam hién nay c6 ndi dung va hinh thirc phan anh véi vai tro chu
dong dinh hudng nhan thirc va thai do cua cong dong qubc té vé Viét Nam.

4.1.3.2. Ly thuyét Pong khung (Framing Theory)

Thuat ngit “khung” dugc sir dung 1an dau tién vao nam 1955 bdi Erving Goffman.
Theo 6ng, dong khung nghia 1a “gioi han khong gian va thoi gian cua mot tap hop cac
théng diép twong tac” [55]. Ly thuyét ndy cung cip cho nha nghién ctru, nha bao mot
phuong tién dé phan tich mot cach co hé théng ndi dung cta phuong tién truyén thong
va md ta no theo tan suét cua cac khung dugc st dung. Thir hai, né tao co hdi dé phan
tich sy thay ddi trong ndi dung. Thir ba, n6 1a mot céng cu hitu ich dé hiéu tac dong cia
phuong tién truyén thong dbi voi thai d6 va hanh vi ctia cic ¢4 nhan bang cach bo sung
cac 1y thuyét hiéu Gng truyén thong khac nhu thiét 1ap chuong trinh nghi su [98]. Co s&
cua 1y thuyét dong khung 1a cac phuong tién truyén thong tap trung su cht ¥ vao mot sb
su kién nhat dinh va sau d6 dit ching vao mot truong ¥ nghia nham dinh huéng nhan
thirc va du luan xa hdi. Cac nha bao s€ lya chon nhirng su kién ¢ tinh chét quan trong,
chi chét co gia tri dé dé cap va dua ra nhitng thong diép thuc su ndi bat. Nhu vay, ly
thuyét dong khung giai thich rang cac phuong tién truyén thong tao ra khung niy bang
cac muc tin tirc véi nhiing canh hep va duogc xac dinh trudce [25].

Ly thuyét Dong khung cung cip co s¢ dé giai mi cach thirc thong diép ddi ngoai
duoc kién tao trén bdo mang dién to tiéng Anh cua VietnamPlus va bao mang dién ti
VnExpress International. Thong di€p khong chi 1a sy phan anh hién thuc mot cach co
hoc ma 13 két qua ctia qué trinh lua chon va sap xép ndi dung co6 chu dich. Viéc ap dung
ly thuyét cho phép luan an phan tich hé thong cac khung ma don vi khao sat dang st
dung dé dinh hinh hinh anh Viét Nam trong nhén thirc cia céng chung qudc té. Quan

trong hon, cach tiép can nay giup 1y giai sdu sic méi lién hé gitra ndi dung thong diép
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v6i thai do va hanh vi ciia cong ching nudc ngoai, vi thanh cong cta cong tac truyén
thong thong diép ddi ngoai khong chi naim & muc dich dua tin gi, ma phu thudc phan
16n vao viéc tin tirc d6 duge dong goi trong nhitng khung ¥ nghia nao dé phu hop vai
vin hoa ban dia va tu duy tiép nhan ctia cong ching toan cau.

4.1.3.3. Ly thuyét Truyén thong thuyét phuc (Persuasive Communication
Theory)

Thuyét phuc 1a mot qué trinh giao tiép thay ddi niém tin, thai do, y dinh hoic
hanh vi ctia ngudi khac bang cach st dung tir ngir va thong diép phi ngon ngit mot cach
c6 ¥ thie va vo thirc [97]. Ly thuyét Truyén thong thuyét phuc dugc ra doi va phat trién
bat dau tir nghién ctru cia nha tam 1y hoc Carl Hovland tir nhitng nam 40 cta thé ky XX
khi kham phé anh hudng cia truyén thong ddi voi thai do va tinh than chién déu cia
quan doi, nham x4c dinh hiéu qua thuyét phuc t6i wu trude hét caa linh vuc truyén thong,
sau d6 dugc mo rong ap dung ddi v6i linh vuc chinh tri, chién dich quang cao. Theo 1y
thuyét ndy, c6 03 yéu t6 tac dong truc tiép dén hiéu qua thuyét phuc trong truyén thong
bao gdm: (1) D6 tin ciy cua ngudn tin, (2) Thong diép va (3) Loi kéu goi, tir d6 san xuat
nhimng noi dung truyén thong c6 stc thuyét phuc cao, nham thay doi thai do va hanh vi
ctia cong chang [94]. Bén canh d6, khi cac thong diép truyén thong dugc coi 1a chia
khoa tuong tic giira ngudn phéat gan véi vi tri cia ca nhan cong ching thi cac yéu t co
lién quan nhu bdi canh chinh tri, kinh té, uy tin cia nguén tin. Do dé, truyén thong
thuyét phuc gian tiép qua thong diép c6 hiéu qua phai dit cac vi tri ciia ngudn tin, vi tri
ctia cong chung trong tiép nhin gin véi bdi canh xa hoi khach quan.

Trong nghién ctru ndy, tinh chét cua théng diép dbi ngoai 1a hoat dong cung cap
thong tin va 1a mot qua trinh van dong va thuyét phuc c¢6 chién luoc. Trong bbi canh
thong tin toan cau phuc tap, thong diép dbi ngoai trén bao mang dién tir tiéng Anh dong
vai tro 13 quyén luc mém, c6 nhiém vu tiép can va tic dong gian tiép dé cong ching
quéc té tin twong, tng ho cac quan diém va dudng 16i cua Viét Nam. Viéc phan tich
thong diép ddi ngoai dudi co sé cua truyén thong thuyét phuc cho phép luin 4n danh
gia sdu sic cach thirc cac don vi khao sat xtr Iy mdi quan hé giita ngudn tin va tam Iy
tiép nhan cta cong chung qudc té, tir d6 1y giai thanh cong trong viéc chuyén hoa thong

diép thanh niém tin va hanh dong ung ho tir cong ching qudc té.
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4.1.3.4. Ly thuyét Quan hé qudc té (International Relations Theory) - Ly thuyét
Kién tao (Constructivism Theory)

Ly thuyét Quan hé qudc té 1a nhiing 1y thuyét quan trong trong cic nghién ctru vé
doi ngoai, thudc ddi tuong nghién ctru cia khoa hoc xa hoi va nhan van néi chung. Ly
thuyét Quan hé qudc té c6 thé hiéu 13 tip hop nhitng quan diém mang tinh chit twong
ddng, bd sung, hd tro, trong dbi bao quat vé cac mdi quan hé qudc té trén co sé Iy ludn
chung [26]. Di v6i nghién ctru ctia ludn 4n, tac gia st dung 1y thuyét Quan hé qudc té,
cu thé 1a van dung Ly thuyét kién tao. Noi ham cua Thuyét Kién tao (Constructivism
Theory) cho rﬁng tri thirc ctia mdi c4 nhan 1a do ho ty chu dong tim hiéu, xay dung va
hinh thanh, d6i l4p lai v&i nhan thirc thong thuong rang tri thic 1a cai duge hinh thanh
bén trong do bén ngoai chuyén nhap vao. Nhu vay, 1y thuyét Kién tao cho thdy cong
chung bao chi chi dong nhu cau tim hiéu thong tin, ty xac dinh cac gia tri tri thirc qua
qua trinh twong tac v&i thé gidi bén ngoai, véi cac tac pham bao chi. Hon hét, tri thirc
khong mang tinh biéu trung, mo ta chinh xac hién thuc dang c6 ma la mot dang thong
tin giai thich, yéu cau chu thé chu dong sang tao va kién tao tri thirc gin véi cac diéu
kién cu thé, nhét dinh nao d6 bén ngoai.

Van dung vao dé tai, 1y thuyét Kién tao dong vai tro 1a cong cu then chét dé giai
ma chtrc nang va hiéu qué cta bao chi ddi ngoai. Luan an sir dung 1y thuyét nay dé lam
sang to cach thirc bio mang dién tir tiéng Anh cua VietnamPlus va bao mang dién tir
VnExpress International dang tham gia vao qué trinh kién tao ban sic qudc gia trén
truong thong tin qudc té. Khi bao chi lién tuc phat di cac thong diép vé Viét Nam la
thanh vién c6 trach nhiém, déi tac tin cdy, hay duong 16i ngoai giao cay tre, d6 1a mot
qua trinh xac l4p vi thé ban thé luan ctua Viét Nam trong nhan thic cua cong dong qubc
té. Ly thuyét gitip luan 4n ching minh rang cac thong diép nay dang nd luc chuyén dich
nhan thirc cta thé gidi vé Viét Nam tir mot qudc gia gin lién voi chién tranh trong qua
kht sang mot qudc gia nang dong, hoa binh va tuan tha luat phap qudc té trong hién tai.

4.1.3.5. Ly thuyét Dién ngon (Discource Theory)

Luan an tiép can 1y thuyét Dién ngon, cu thé 1a Phan tich Dién ngon phé phan
(Critical Discourse Analysis - CDA), nham di sau vao co ché trong qua trinh san xuat

va kién tao thong diép ddi ngoai trén bdo mang dién tir tiéng Anh cta VietnamPlus va
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bao mang dién tir VnExpress International. Trong khoa hoc quan hé qudc té va truyén
thong chinh tri, dién ngén khong don thuan 1a 10i néi hay vian ban phan anh hién thuc,
ma theo quan diém nén tang ctia Michel Foucault, dién ngdn 1a mot hé thdng quyén luc
c6 kha nang kién tao nén doi tuong ma ndé mo ta, quy dinh cai gi duoc ndi, ai dugc noi
va néi nhu thé nao [58]. Pbi voi dé tai nay, 1y thuyét Dién ngon duoc sir dung dé khang
dinh cac thong diép d6i ngoai trén bao mang dién tir tiéng Anh ciia Viét Nam khong
phai 1 nhimng ban dich thu dong tir tiéng Viét ma 1a nhiing cau triic ngdn ngit ¢6 chil
dich nham thiét 1ap quyén luc dién ngon cho Viét Nam. Luan an tng dung 1y thuyét
Dién ngdn dé phan tich cac 16p ngdn ngir, 1am rd cach thirc bao mang dién tir tiéng Anh
ciia VietnamPlus va VnExpress dang dong khung cic van dé& quan trong nham dinh
hudng nhan thirc ctia cong ching qudc té theo hudng o lgi cho loi ich qudc gia. Viéc
ap dung 1y thuyét Dién ngdn gitip ludn an vuot qua gidi han cta phan tich ndi dung dinh
luong dé hiéu ban chit cia nghia cta thong diép trong moi truong truyén thong toan
cau.

4.2. Phwong phap nghién ciru

4.2.1. Phan tich noi dung dinh lugng

Phuong phép nay duoc st dung dé phan tich ndi dung dinh lwong qua bo cong cu
mi hoé thong diép d6i ngoai trong céc tic pham bdo mang dién tur tiéng Anh cia
VietnamPlus va VnExpress dé thong ké tan suat, quy mo va hiéu qua ddi ngoai. Muyc
dich nham luwong hoa cac chi bao vé ndi dung va hinh thirc thé hién thong diép. Pay
cling chinh 1a co s¢ dé nghién ciru, tong hop va danh gia vé thuc trang thong diép ddi
ngoai hién nay, vai trd va muc do tac dong cia bao mang dién tir tiéng Anh trong truyén
thong thong tin vé chinh sach, hop tac ddi ngoai.

Tac gia ma hoa va giai mi cic thong diép ddi ngoai trén bao mang dién tir tiéng
Anh tir 01/2022 dén 12/2023. Cu thé, tac gia str dung phwong phap chon miu ngau nhién
c6 hé thong (Systematic Sampling), mot ki thuat khao sat va thu thip cac mau dai dién
tir mot quan thé. Phuong phap nay tao hiéu qua trong qué trinh khao sat cac don vi mau
pht hop vé6i s6 lugng miu can st dung, tranh lang phi tai nguyén ma hoa va hién tuong
s6 lvong mau khéng du uy tin dé phan tich noi dung dinh tinh. Hon nita, phuwong phap

chon mau hé thdng khic phuc nhuoc diém cta phuong phap chon mau theo tuan
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(Constructed Week), khong yéu cau truéc mot danh sach quan thé day du tat ca cac
mau.

Mot mau (tic pham) duoc tinh 1a hop 1& dé thu thap, phan tich va ma hoa thong
diép phai cung lic thoa man bdn tiéu chi:

(i)  Puoc xuit ban trén bao mang dién tir tiéng Anh cta VietnamPlus va bao
mang dién tr VnExpress International trong khoang thoi gian khao sat.

(ii)) Noi dung ctia mau/bai bao thudc linh vuc thong tin doi ngoai theo dinh
nghia va khung chu dé ctia nghién ciru.

(iii) Mau phai hoan toan kha dung dé tién hanh ma hoa (mau dam bao ton
tai trén trang thong tin dién tr v6i ban toan van, c6 diy du thong tin ngay dang, lién
két, tac gid, chuyén muc, ndi dung, v.v).

(iv) Mau khong trung lip va khong vi pham phap luat hién hanh vé ban
quyén, dao duc bao chi, Luat Bao chi.

Phuong thic tién hanh thu thap tong sé mau khao sat dugc thuc hién thong qua
cac phuong phap sau:

a) Tim kiém truc tiép trén trang: Chi tip trung vao cac chuyén muc lién quan bao
gém: Politics, World trén bao mang dién tir VnExpress International, Politics/Ddi ngoai
trén bao mang dién tir tiéng Anh cta VietnamPlus.

b) Tim kiém nang cao qua Google Advance: Str dung cong thirc tim bao gdm
“Duodng link don vi khao sat <tir khoa> (Phu luc 1), két hop str dung bo loc thoi gian
(2022 - 2023) dé gidi han két qua.

¢) Tim kiém bo sung qua lién két archive.org.vn: Ra soat va bd sung thém cac bai
c6 lién quan bi sot.

Két qua thu thap dugc vai tong sé mau cia ca hai don vi khao sat 1a 3715 miu.
Dit liéu tinh mAu c6 hé théng cua luan an duoc giai trinh nhu sau:

Budc 1: Téc gia tinh toan va kiém tra kich thudc mau du doan theo cach tinh dua

trén phan mém: https://www.surveymonkey.com Trong d6, quy méd mau 13 tong sé mau

thu thap trong 2 nim ctia mdi co quan bao chi dugc khao sat, mirc do tin cay duoc léy
theo mirc 46 chuan trong nghién ctru khoa hoc 13 95% va bién do 151 1a 5%. Két qua

nhan duoc thé hién nhu sau:


https://www.surveymonkey.com/
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Bang 1. Thong tin s6 mau thu thip o cac don vi khdo sat lién quan
(Nguén: Tac gia luan an téng hop tir két qua khao sat)

Murc d§ tin

Kich thwoce

Tén don vi khao sat Quy mé miu | ciy va Bién - .
< mau du kién
do 10i (%)

Bao mang di¢n tu tiéng Anh cua

. 1907 95% +/- 5% 320
VietnamPlus
Bao mang di¢n tor VnExpress

1808 95% +/- 5% 317

International

Budc 2: Tac gia tiép tuc thuc hién cong thic tinh khoang 1dy mau ¢b dinh ¢ hai
don vi khao sat, theo két qua kich thudc mau tham khao. T4c gia chia thanh 02 dbi tuong
tinh khoang ldy mau ¢ dinh (budc nhay K) theo cac bao nhu sau: Khoang 1ay méu c6
dinh cia bao mang dién tu tiéng Anh cta VietnamPlus 1a K1; Khoang léy mau c6 dinh
cua bao mang di¢n tir VnExpress International 1a K2. Tinh budc nhay K theo cong thirc
chung:

K=N/S

Két qua khoang ldy mau cd dinh (K) cho ra nhu sau:

Bang 2. Khoang cach mau ¢ dinh va So luong mau thuc thu

(Nguén: Tac gia luan an téng hop tir két qua khao sat)

Khoang ldy miu ; . | Kich thwéc | Bwdc nhay Két qua
, Co& quan theé - .
co dinh mau du kién K
Kli=
K1 1907 320 6
1907/320
K2=
K2 1808 317 6
1808/317

Budc 3: Thu thap mau theo khoang 14y mau ¢ dinh. D6i voi K1 c6 két qua 1a 6,
c¢6 nghia ctr cach 6 bai thu thap bang phuong phap chon mau hé thong thi s& chon lay 1
bai bét ky trong tong s6 mau thu thap. Tuong tw, di voi K2 c6 két qua 13 6, ¢6 nghia ctr
cach 6 bai thu thap trong quan thé thi chon lay 1 bai ngiu nhién. Két qua, tong sd mau

thu thap dugc trong khao sat 1a:
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Bang 3. SO lugng mau khao sat duge phan tich trong luan an

(Ngudn: Tac gia luan an tong hop tir két qua khao sat)

Tén don vi khdo sat Tong so bai Thoi gian khao sat
khao sat

Bao mang dién tu tiéng Anh cia . .
, 317 tac pham | Tw 01/2022 deén 12/2023
VietnamPlus

Bao mang dién tr VnExpress , . p
, 301 tac pham Tw 01/2022 dén 12/2023
International

Tong 618 tic pham 02 nam

4.2.2. Phan tich n0i dung dinh tinh:

- Tong hop, hé thong, phan tich va khai quat hoa 1y thuyét ciing nhu cac tai liéu,
sach, bai nghién ctru dang tap chi, cac cong trinh khoa hoc, cac khung 1y thuyét lién
quan dén thong diép d6i ngoai trén bao mang dién tir tiéng Anh.

- Phuong phép phan tich ndi dung dinh tinh gitip tac gia tim hiéu duoc nodi dung,
¥ nghia cua cac tai liéu da suu tim va hé thdng duoc c6 lién quan dén khai niém, vai tro,
tinh chat, dic diém cua thong diép bao chi néi chung, thong diép dbi ngoai néi riéng
trén bao mang dién tir tiéng Anh ctia Viét Nam; cic van ban hanh chinh, phép 1y c6 lién
quan vé thong tin va cong tac dbi ngoai.

- Tir két qua khao sat 618 miu theo phuong phap chon mau hé thong, tac gia da
thiét ké bang ma thu thap thong diép ddi ngoai trén bao mang dién tir tiéng Anh bao
gdém: 02 phan: Thong tin so bo (Phan A véi 18 cau hoi) va Thong tin chuyén sau (Phan
B v6i 15 cdu hoi) vé hinh thic thé hién, ndi dung tin tirc, phuwong thirc biéu dién thong
di€p (Phu luc 2). Tac gid xac dinh bai bdo 1a don vi ngir canh, thong diép ddi ngoai la
don vi phan tich. Viéc mi hoa khong dimg lai & bé mit ngdn ngir ctia bai bao ma di sau
vao vi¢c nhan dién cac thong di¢p cot 15i thong qua bd tiéu chi va bang ma da xay dung.
Dé dam bao tinh khach quan, tic gia da tuan tha quy trinh khoa hoc qua 3 giai doan, bao
gom:

Giai doan 1: Poc sdu va ghi chép. Tac gia tién hanh doc so bo 618 miu chinh
thirc, ghi chép nhat ky nghién ctru dé nhén dién céc tir khoa, xu hudng thong diép xuét

hién thuc té. Diéu nay dam bao bang ma bam sat véi bo tiéu chi, thuc té phan anh.
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Giai doan 2: Ma hod va tham van ¥ kién. Tac gia tién hanh ma hoa thir nghiém
trén 10% tong s6 mau khao sat, sau d6 thao ludn chi tiét véi nguoi hudng dan khoa hoc
dé diéu chinh cac bién sb chua 1 rang. Su tham gia ctia ngudi hudng dan dong vai trd
phan bién vé chuyén mén bude dau cho bd cong cu.

Giai doan 3: Ma hod chinh thirc va kiém sodt tinh chdt chii quan. Téc gia truc
tiép thuc hién ma hoa trén 618 mau dé duy tri tinh nhat quan va chi tiét trong viéc ghi
chép nhat ky nghién ctru, giup phat hién nhitng thong diép dbi ngoai ndi bat. Tuy nhién,
dé giam thiéu t6i da tinh chu quan, tic gia di moi mot nha nghién ctru doc 1ap cung
nganh tham gia ma hoa doc 1ap 10% tong sd mau khao sat ma tac gia da ma hod trudc
do. Viée két qua ddi soat dat déng thuan da ching minh bang ma co6 tinh 6n dinh va do
tin cay khoa hoc vimng chic.

4.2.3. Phuong phap phong van sau

Phuong phap phong van sau dugc st dung dé phong van cac dbi tuong cé lién
quan (chuyén gia bao chi hoc, bién tip vién ddi ngoai, cong ching qudc té) nham thu
thap cac nhan xét, danh gia, y kién vé van dé nghién ctru. Luan an dya trén nhitng danh
gia, v kién dong gop cua cac ddi tugng duge phong van dé so sanh, ddi chiéu véi thuc
trang thong diép d6i ngoai trén bao mang dién tir tiéng Anh cia VietnamPlus va bao
mang dién tir VnExpress International nham dua ra danh gia va két luan khach quan.

Péi tuong 1: Tong bién tap, bién tap vién, nha bao, phong vién

- S6 lugng phong van: 03 ngudi/bao

- Tiéu chi chon phong vién/nha bdo/bién tap vién:

(1) La nhan sy thuoc bao mang dién t&¢ VietnamPlus va bdo mang dién tr
VnExpress;

(ii) Cong tac tai phong, ban d6i ngoai/quan hé qudc té;

(iii) Tham gia vao quy trinh sang tao va san xuat thong diép, bién dich hodc duyét
dang cac tac pham bao chi ¢ tinh chit d6i ngoai.

- Muyc dich phong van: Nham thu thap thong tin lién quan vé quy trinh sang tao
tac phém; nhan thic cia ddi ngli san xuét vé vai tro kién tao hinh anh quéc gia; nhan
dién nhirng thudn lgi va rao can thuc té dang tdc dong dén chat luong thong dié€p doi

ngoai tai hai don vi khao sat.
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Péi twong 2: Nha khoa hoc nghién ctru bao chi, truyén thong ddi ngoai

- S6 luong: 03 ngudi

- Tiéu chi chon chuyén gia:

(i) C6 hoc vi tién sy tré 1én va/hodc lanh dao cia cic co quan co lién quan truc
tiép dén béo chi;

(ii) Linh vuc nghién ctru xoay quanh béo chi, bao chi ddi ngoai, truyén thong
quéc té, thong tin d6i ngoai.

- Muc dich phong van: Nham thu thap nhitng dénh gia vé thuc trang chat luong
nodi dung va hinh thirc cua thong diép doi ngoai, ddi chiéu murc d6 bam sét ton chi muc
dich chinh trj ciia cac co quan béo chi; cung cip cac cin ctr luan khoa hoc dé xay dung
hé théng giai phap, khuyén nghi mang tinh chién luoc dé nang cao chit luong thong
diép doi ngoai cua Vét Nam trong thoi gian tdi.

Déi tugng 3: Cong chiing qubc té

- S6 luong: 08 ngudi

- Ti€u chi chon cong chung:

(i) La cong chung qudc té di sdng, hoc tap, lam viéc hodc co trai nghiém vé Viét
Nam;

(ii) P timg hoic dang doc bio mang dién tir tiéng Anh cta VietnamPlus va/hoic
bdo mang dién tir VnExpress International;

(iii) Toan bd qua trinh phong van duge thyc hién trén tinh than ty nguyén.

- Muc dich phong van: Nham thu thap danh gid vé nodi dung va hinh thac cua
thong diép d6i ngoai trén hai don vi khao sat; xem xét cach thirc tiép can, giai ma va
phan hoi thong diép d6i ngoai; xac dinh muc d6 twong dong gitra muc dich ctia ngudn
tin va nhan thirc cia nguén nhan; ndm bét nhu ciu tin thirc, ndi dung va hinh thuc thé
hién thong diép ma céng chung mong mudn.

4.2.4. Phuong phap xtr ly thong tin

- TAt ca cac tac phém c6 tinh chat ddi ngoai thu thap dugc déu duoc xem xét va
xur 1y thong tin chi tiét trén bao mang dién tir tiéng Anh ciia VietnamPlus va bao mang

dién tor VnExpress International.
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- Lap bang ma hoa nhiam luong hod mot cach khoa hoc va logic cac thong tin tir
thong diép d6i ngoai trén bao mang dién tir tiéng Anh cta Viét Nam.

- Giai ma thong tin dua trén dit liéu d3 thu thap, xir Iy thong qua phan mém SPSS.
Cu thé, mo ta thuc trang va théng ké vé tan suét va sb luong cac tac phém bdo mang
dién tir tiéng Anh c6 thong diép ddi ngoai twong (mg trén hé thdng cac bién sé da dugc
xac dinh trudc d6 (Phu luc 1).

5. Cau héi va gia thuyét nghién ctru

5.1. Cau hoi nghién ciru

Lu4n an nham 04 cau hoi nghién ctru bao gom:

Cau hoi 1: Nhitng dic diém ndi bat vé ndi dung va hinh thirc ctia thong diép ddi
ngoai trén bdo mang dién ti tiéng Anh ctia Viét Nam trong giai doan sau dai dich
COVID-19 dugc thé hién nhu thé nao?

Cau hoi 2: Su khac biét trong ciu trac thong diép dbi ngoai giita cac bao mang
dién tir tiéng Anh ctia Viét Nam hién nay 1a gi?

Cau hoi 3: Cac yéu té tac dong dén wu diém va han ché cua thong diép dbi ngoai
trén bao mang dién tir tiéng Anh cta Viét Nam hién nay 1a gi?

Cau hoi 4: Nhitng giai phap, khuyén nghi nao kha thi nhim nang cao chét luong
thong diép d6i ngoai trén bao mang dién tir tiéng Anh cta Viét Nam thoi gian t6i?

5.2. Gid thuyét nghién ciru

Tir nhitng cau hoi nghién ciru, luan an dua ra bon gia thuyét 1am co so nén tang
dinh hudng nhu sau:

Gid thuyét thir nhat: Trong giai doan sau dai dich COVID-19 (2022 - 2023),
thong diép d6i ngoai trén bao mang dién tir tiéng Anh cta Viét Nam c6 xu huéng dugc
trinh bay da dang vé hinh thtrc, két hop gitta cach 1am bao truyén thdng va coéng cu
truyén thong s6 hién dai. Cu thé, cac thong diép thuong tich hop da phuong tién, tuy
nhién van chu yéu 13 hinh thrc van ban két hop hinh anh chiém ty 18 16n (hon 70%).

Gid thuyét thir hai: Noi dung thong diép ddi ngoai trén bao mang dién tir tiéng
Anh cua Vi¢t Nam nghiém thuc thé hién cac dinh huong chinh tri, duong 161 ddi ngoai
quéc gia. Cac thong diép nhan manh quang ba hinh anh Viét Nam 6n dinh, hoa binh,

hoi nhap qudc té sau rong, khang dinh 1ap trudng nhét quan vé doc 1ap, chu quyén, chinh
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sach d6i ngoai dua trén nghé thuat ngoai giao cay tre; déng thot luon truyén tai chinh
xéc, day du quan diém chinh thirc cua Pang va Nha nude toi ban bé qudc té. Tuy nhién,
van ton tai sy mat can dbi vé ty trong gita cac chu dé, thong diép tap trung vao chinh
tri, kinh té (hon 60%) nhiéu hon so véi linh vuc vin ho4, doi song.

Gid thuyét thir ba: Thong diép d6i ngoai trén bao mang dién tir tiéng Anh cua
Viét Nam dam bao tinh kip thoi, dd tin cdy cao va giong diéu tich cuc, gop phﬁn quang
ba hi€u qua hinh anh dat nude va tao duoce stc anh huong tich cuc ¢ tam khu vyec. Tuy
nhién, phong cach thé hién chua linh hoat vé hinh thirc, thiéu hép dan trong binh luan
chuyén sdu vé mét sb linh vuc d6i voi cong chiing qubc té, pham vi lan téa thong diép
chua bao trum tat ca linh vuc, sb lugng cac tin, bai da phuong tién (duoi 50%) mac du
da c6 nhung chua thuc sy phat trién.

Gid thuyét thir tue: Nhirng giai phap, khuyén nghi nhim nang cao chit luong thong
diép d6i ngoai trén bao mang dién tir tiéng Anh ciia Viét Nam sé& tap trung vao viéc hién
dai hoa ndi1 dung va phuong thirc truyén tai. Cu thé, du kién can chu trong dao tao, boi
dudng doi ngii nha bao ddi ngoai vé nghiép vu va cong nghé truyén théng méi, dau tu
ap dung cac cong cu sd tién tién trong san xudt tin bai, mé rong hop tac qudc té dé hoc
hoi kinh nghiém va ting kénh phan phéi, da dang hoa nodi dung, hinh thirc thé hién nham
ning cao stc hut ddi véi cong chiing toan cau.

6. Y nghia Iy luin va thuec tién cia dé tai

6.1. Y nghia Iy lugn

- Luan an 14 cong trinh nghién ctru ¢6 tinh chat lién nganh, gép phan hé thdng
khoa hoc nhitng van dé 1y luan vé phuong phap nghién ctru bao chi - truyén thong tir
gbdc do phan tich ndi dung, y nghia ctia thong di¢p bao chi n6i chung.

- Luin an gop phan 1am phong phua thém trong linh vuc nghién ctru bao chi -
truyén thong, dic biét 1a nghién ctru vé thong diép ddi ngoai trén bio mang dién tir tiéng
Anh cua Viét Nam.

- Luan 4n 12 ngudn tu liéu tham khao dé mé ra huéng nghién ciru méi cho nhiing

nghién ctru ti€p theo vé cac dé tai co lién quan.
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6.2. Y nghia thuc tién

- Két qua nghién ctru cta luan an cung cip tu lidu thyc tién va thong tin khoa hoc
vé cong tac thong tin ddi ngoai, san xuat thong diép ddi ngoai trén bdo mang dién tir
bang tiéng Anh ctia Viét Nam hién nay. Trén co s¢ d6, nghién ctru dé xut cac giai phap,
khuyén nghi cho phu hop nhim nang cao chat lwong thong diép dbi ngoai theo dinh
hudng khoa hoc.

- Nghién ctru gop phan phan anh trung thuc va khach quan thuc trang thong diép
dbi ngoai tir cac tic pham bao mang dién tir tiéng Anh cua Viét Nam hién nay. Ngoai
ra, tac gia mo ta rd nét cach thirc biéu hién, 4n sb va y nghia tir thong diép ddi ngoai viét
bang tiéng Anh ctia Viét Nam. Tir d6 gitup cac co quan béo chi, nha bao c6 dinh hudng
dua thong diép dbi ngoai bang tiéng Anh dén véi cong chiing Viét Nam, céng chung
qudc té quan tdm vé thong tin d6i ngoai cta Viét Nam hiéu qua hon; gop phan phat trién
va déy manh hién thyc hoa cac chu truong, chinh sach, phap luat vé dbi ngoai cua Pang
va Nha nudc Cong hoa xa hoi chi nghia Viét Nam vao cudc séng va phé bién dén cong
chung qudc té.

7. Piém méi ciia ludn an

7.1. Vé mat Iy ludn

Lu4n 4n déng gop mot nghién ciru cu thé va méi vao linh vire nghién ctru béo chi
hoc néi chung, nghién ctru thong di¢p trén bao mang di¢n tur. Nghién ctru hé théng mot
cach khoa hoc vé co sd 1y luan, 1am 13 cac phuwong phap nghién ctru dic biét 1a phuong
phap phan tich ndi dung thong diép cia tac phadm bio mang dién tir; xdy dung bo tiéu
chi chon mau nghién ciru, b tiéu chi danh gia thong diép d6i ngoai trén bao mang dién
tor cua Vi¢t Nam. Tur do, luan an phat hién duoc y nghia cua cac thong di¢p ddi ngoai
thong qua cac biéu hién cu thé trén bao mang dién tir tiéng Anh; nhirg muc dich tir co
quan bao chi kién tao théng diép ddi ngoai bang tiéng Anh truyén tai dén cong chung.

7.2. Vé mit thuc tién

Luan 4n 1a cong trinh khoa hoc nghién ciru y nghia vé thong diép ddi ngoai trén
bao mang dién tir tiéng Anh cuia Viét Nam, tir 46 gop phan khang dinh y nghia cua thong
diép ddi ngoai ndi chung, dit ra cac van dé va dé xuat cic giai phap, khuyén nghi nham
ning cao chat luong thong diép d6i ngoai trén bao chi Viét Nam néi chung, bao mang

dién tur tiéng Anh cta Vi¢t Nam noi riéng.
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8. Két cau ciia ludn an

Mo dau

Chuong 1. Tong quan tinh hinh nghién ciru

Chuong 2. Co sé 1y ludn va thuc tién cta thong diép ddi ngoai trén bio mang
dién tur

Chuong 3. Thuc trang thong diép dbi ngoai trén bao mang dién tir tiéng Anh cua
Viét Nam hién nay

Chuong 4. Nhirng van dé dit ra va giai phap, khuyén nghi nang cao chat luong
thong di€p dbi ngoai trén bao mang dién tir tiéng Anh cua Viét Nam hién nay

Két luan
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CHUONG 1
TONG QUAN TINH HINH NGHIEN CUU

1.1. Nghién ctru vé bao mang dién tir va bao chi ddi ngoai

1.1.1. Nghién ciru vé bdo mang dién tir

Lich st phat trién truyén thong dai ching thé gii da ghi nhan su ra doi cua
bdo mang dién tir nhu mdt budc ngoat mang tinh cach mang, gfm lién voi su bung nod
cua Internet va céc thiét bi k¥ thuat sé tir giita thé ky XX va thé ky XXI. Cac tai liéu
vé lich str bao chi da tai hién lai qua trinh van dong diy bién dong nay, bat dau tur
nhitng nd luc thir nghiém vao thap nién 1980, khi mot sb to bao tién phong nhu Palo
Alto Weekly tai California bat diu cung cap tin tirc dudi dang vin ban va video don
gian trén nén tang s6. Tuy nhién, thoi diém thuc sy danh dau sy thay d6i moé hinh
ctia bao chi toan ciu 13 niam 1992, khi t& Chicago Tribune ctia Hoa Ky chinh thtc
xuat ban phién ban bao mang dién tir hoan chinh trén nén ting America Online (AOL)
[90]. Su kién nay da tao nén mot hi¢u rng manh me, thic déy hang loat cadc nhat bao
uy tin nhu The New York Times, The Washington Post, Los Angeles Times va USA
Today tham gia vao khong gian mang. Su chuyén dich nay dién ra voi tbc d6 chong
mat, chi tinh dén nam 2000, cac théng ké da ghi nhan su tdn tai cua khoang 4.400 an
phém b4do mang di¢n tu hoat dong trén pham vi toan cau [89]. Ban chét cua su phat
trién nay khong chi 1a sy gia tang veé sb luong, ma 1a su khéng dinh vi thé ctia mot
loai hinh bao chi da phuong tién méi, tich hop nhirng diém manh cua céng nghé, tdc
d6 truyén thong Internet va uu thé cua céac loai hinh bao chi truyén thong dé tao nén
mot dién mao hoan toan khac biét.

Trudng phéai nghién ciru thir nhét tap trung vao cong nghé va cach thirc biéu
hién nham khéng dinh sy khac bi¢t ctia bao mang dién tur so voi bdo chi truyén théng.
Cac nghién ctru quéc té d3 xac dinh bdn dic diém cua bao mang dién tir, bao gém:
(1) Tinh da phuong tién, (2) Tinh tuong tac, (3) Tinh si€u van ban va (4) Tinh tic
thoi. Trong d6, Deuze (2005) dai dién cho quan diém nhan manh vao nodi dung, khing
dinh kha nang tich hop van ban, hinh anh, am thanh, video trén cing mot san phém
tin tirc d4 tao nén loai hinh bao chi da phwong tién phong phti hon han so véi sy don

diéu ctia bdo in hay tinh tuyén tinh cta phat thanh, truyén hinh [53]. Quan diém
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nghién ctru nay chu yéu tip trung vao cac dic diém cta bdo mang dién tir va moi
quan hé tuong tac giira bdo mang dién tir va cong chung truc tuyén, bé qua mot sb
tac dong khac cua bdo mang dién tu dén céac linh vuc khac trong xa hdi. Mot nghién
ctru khac 1ap luan rang cac tic pham ciia bdo mang dién tir khéng chi thu hut s quan
tam ctia cong chung ma con giy cht ¥ ddi véi cac nha hoach dinh chinh sach, dic
biét 1a nhirng ngudi chiu trach nhiém vé ndi dung vé luat bao chi, truyén thong noi
chung, luat duoc st dung cho cac phuong tién truyén thong dé ngin chin cac ludng
thong tin khong ding din, mang tinh cong kich dugc phd bién trén khong gian mang
[48]. C6 thé thdy, quan diém thr nhét tap trung vao ddi tuong tac dong cua tinh twong
tac cua bao mang dién tu, bo quén nhiing tac dong khac da duogc trinh bay & quan
diém tht hai.

Trudng phai nghién cru thir hai xoay quanh tinh twong tac va su chuyén dich
quyén lyc truyén thong. Blumler va Kavanagh (1999) goi day 1a bbi canh ky nguyén
hau hién dai cua truyén thong dai chung, noi quyén kiém soat thong tin ctia céc thiét
ché bao chi giam di do moi trudng truyén thong phan manh va da trung tam [46].
Tinh tuong tac cia bao mang dién tir duoc cac hoc gia phan loai chi tiét thanh ba cap
do, cu thé 1a tuong tac diéu hudng, tuong tac churc nang va tuong tac thich ung.

Tir nén tang 1y thuyét ndy, da hinh thanh hai ludng quan diém dbi 1ap vé vai
trd ctia cong chung. Nhom quan diém trao quyén cho rang nhd sirc manh cua Internet,
béo mang dién tir 43 vuon 18n tro thanh loai hinh truyén thong c6 anh hudng sau rong
hon ca truyén hinh va bao in trong viéc dinh hinh hanh vi tiép nhan thong tin cua
cong ching [100]. Truyén thong tin tic trén Internet cua loai hinh bao mang dién tr
cd tac dong tir mdi quan hé cung - cdu, giita so thich tiép can thong tin cua cong
chiing d6i v6i nha bao [25]. Do khong gian thong tin trén bao mang dién tir hiu nhu
khéng bi giéi han va hinh thirc chuyén tai ngdy cang da phuong tién, mot sé kénh
truyén thong khac dan mat thé doc quyén trong viéc quyét dinh noi dung va thu tu
wu tién thong tin cong chung tiép nhan [89]. Tir d6, vai trd cia cong chung trong hoat
dong dinh hinh tin tic, cung cip tin tirc va phan hoi tin tirc ngay cang dugc khang
dinh. Bang cach tao ra cac cudc ddi thoai va twong tac tir thong tin dugce cung cép,

béo mang dién tir tac dong truc tiép trong qua trinh hinh thanh y kién cua cong ching
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va anh hudng dén su thay d6i cua xa hoi [103]. Tuy nhién, mot vai quan diém khac
cho rang hoat ddng sang tao tin tirc va tic dong dén cong chung duogc thyc hién trong
pham vi khudn khd, gidi han thong tin, cdu chuyén trong cac bai bdo ma cong chung
tiép can. bic biét, d6i voi hé théng béo chi tu nhan, tdc dong va quyén luc kiém soat
ctia chinh pha bi han ché trong van dé nay. Piéu nay dit ra van dé vé tinh trang cung
cap thong tin va dinh huéng du luin cta cac toa soan tu nhan khong ddng nhat vé
mot muc tiéu chung. Mat khac, su twong tadc cua cong ching ddi véi thong tin trén
b4do mang dién tir c6 kha niang lam gian doan cac mé hinh ¥ kién truyén thong, tro
thanh nhitng tranh cii vé muc tiéu thiét 1ap chwong trinh tin tic chinh tri [79]. Né6i
cach khac, vai tro ngudi gac cong va dan dit du luan cta bao chi trong ky nguyén s6
dang chiu nhiéu thach thtc, doi hoi cac nghién ctru tiép tuc tim hiéu mic d6 va co
ché tac dong cua bdo mang dién tir dén doi sdng xa hoi hién dai.

Trudng phai nghién ctru thir ba nhan dinh bao mang dién tir 1a san pham cia
qua trinh hoi ty truyén thong. Nhom quan diém thir nhat cho rang tir cac yéu cau
duoc dit ra khi két hop bao chi voi phuong tién truc tuyén, nha bao can nim viing
cac k¥ nang thiét yéu va cdt 18i, bat dau tir qua trinh thu thap thong tin, chét loc cho
dén trinh bay san pham bdo chi truyén thong két hop véi k§ nang sir dung da phuong
tién dé tao ra mot san phém bao chi truyén thong thé hé méi. Bén canh do, cac cach
thire 1am viéc vi cac nén tang, trén cac trang thong tin dé cho ra doi mot tac pham
béo chi da phuong tién trén Internet ciing 1a mot van dé can duoc quan tim. Pong
thoi, cac toa soan cling quan tdm dén viéc xay dung chién lugc xuét ban trén nhiéu
nén tang nham dua nodi dung tiép cin tdi da cong ching truc tuyén [82]. Tuy nhién,
cac quan diém thuc ching phan bién, chi ra nhitng kho khin va mat trai thach thirc
ctia bao chi khi san xuat tac pham béo chi da phuong tién trong bbi canh truyén thong
hién dai. Viéc ép budc nha bdo trd nén da k¥ niang thudng gilip ting hiéu suét san
xuat tin tirc hon 1 ting tinh sang tao ndi dung. Nhiéu nha bao phai chiu ap luc cong
vi¢c 1on hon khi cung luc ddm nhan vai tro phong vién, nhiép anh, bién tap video,
dan dén nguy co qua tai va giam chat luong tac pham [85]. Quan diém nay lap luan

sdu sic rang thach thirc 16n nhat khong phai 1a cau chuyén k¥ thuat - cong nghé, ma
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l1a cau chuyén cua tu duy sang tao trong viéc lya chon hinh thuc biéu hién phu hop
dé phat trién thanh mot tic pham bdo mang dién tir co chiéu sau [56].

O Viét Nam, cac nghién ctru vé bao mang dién tr hau nhu duoc 10ng ghép
trong cac nghién ciru vé bao chi néi chung, di c6 su ké thira va phat trién cac nghién
ctru trén thé gidi phu hop véi thuc tién chinh tri - x3 hoi dic thu. Giai doan dau nhirng
nim 2000, bao mang dién tir van con kha méi mé, bdi vay nhiéu tai liu ly luan bao
chi chi d& cép so luge vé bao mang dién tir nhu mot loai hinh béo chi mdi ndi, tap
hop nhitng dic diém cta cac loai hinh trude d6 cong hudng voi toe do truyén tai va
kha ning twong tac rong réi cia Internet. Duong Xuan Son (2014) khang dinh trong
cubn Cdc logi hinh bdo chi truyén thong: Sach chuyén khao, bdo mang dién tu 1a loai
hinh bao chi tré nhat, ra doi tir su phat trién vuot bac cua cong nghé thong tin va
Internet, mang dic diém hoi tu nhiéu wu diém cua bao chi truyén théng [34]. Nhiing
nghién ctru nén tang giai doan nay c6 y nghia dit co s& nhan thirc ban dau vé khai
ni¢m, dac trung cua bdo mang dién tir trong gidi nghién ctru va dao tao bao chi Viét
Nam.

Di sau hon vao ciu tric van hanh va dic diém loai hinh, Nguyén Thi Trudng
Giang 1a mot trong nhiing tac gia c6 dong gop 1on trong viéc hé théng hoéa qua trinh
hinh thanh, dac diém nd1 dung va moé hinh toa soan bdo mang tai Viét Nam. Trong
céc nghién ctru tir ndm 2010, tac gia mo ta va ly thuyét hoa mo phong cac hoat dong
trong quy trinh sang tao tac pham bdo mang dién tu, tir khau thu thap tin, xu 1y, bién
tap dén khau xuat ban da nén tang tat ca déu duoc phan tich dudi goc d6 nhitng dic
trung thé loai riéng cua bao mang dién tir. Nhirng ndi dung phan tich va danh gia vé
tac dong ctia bao mang dién tir, clia cac dién dan dén chuc nang dinh hudéng du luan
cua bdo chi Viét Nam hién nay da duogc dé cap mot cach mdi mé. Theo d6, dién dan
bédo mang dién tir 12 mot hinh thire truyén thong va trao d6i thong tin tir cac chuyén
trang, chuyén muc dugc xay dung va xuit ban, nhaim tao khong gian tuong tdc cong
khai giita cong chiing d6i v&i ngudn tin, nha bao, toa soan va dt nudc ndi chung vé
mdt van dé nao dé duge quan tam [8; 9]. Day la dac diém duoc danh gié4 cao cua bao
chi hién dai ngay nay, ddm bao tu do bao chi va tu do dan chu trén bao chi cua cong
dan, ting cuong su trao doi va tuong tac cua cong ching, dam bao thyc hién day du

cac chirc ndng co ban cua bédo chi, trong d6 co6 chic nang gidm sat va phan bi¢n xa
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hoi. Piém dang chd ¥ trong quan diém ctua Nguyén Thi Trudng Giang 13 sy danh gia
cao vé& vai trd cua cac dién dan bao mang dién tir. Tac gia xem day 1a khong gian
tuong tdc cong khai gitra cong chung véi nguf)n tin, nha bao va toa soan, dam bao tu
do bdo chi va tu do dan chu cua cong dan, qua dé thuc hi¢n churc nang gidm sat va
phan bién xa hoi. HE théng luan diém nay da tr¢ thanh co s¢ 1y ludn quan trong cho
nhiéu nghién ctru sau nay.

Pong quan diém vé sy hoi tu, Nguyén Vin Ditng (2018) khang dinh ring bao
mang dién tir 1a phuong tién truyén thong theo dic diém hoi tu nhiing vu diém cua
cac loai hinh bao chi khéc, cong thém tdc do truyén tai, két ndi, tuong tac, giao luu,
d6 phd cap thong tin rong rdi trén nhiéu linh vuc duoc trinh bay dudi dang thirc
phong phu dang phat trién va trd thanh loai hinh bao chi dugc cong chang tiép can
nhiéu nhat [4]. Noi dung bao mang dién tir c6 hinh thirc thé hién phong phu gitip
cong chung tiép can dé dang va thudn tién hon. Nho d6, bdo mang dién tir nhanh
chéng tro thanh loai hinh bao chi duoc cong chiing tiép can nhiéu nhat trong ky
nguyén sb hién nay. Tuy nhién, tic gia ciing chi rd rang bao mang dién tir khong phai
1a loai hinh bao chi chuyén biét hoa tat ca cac ndi dung va dic diém, n6 van han ché
boi do tin cay vé thong tin khi phai canh tranh v&i thong tin trén cac phuong tién
truyén thong khéc, cac van dé lién quan dén an ninh truyén thong. Nghién ciru cua
Nguyén Vin Diing 13 co s& 1y luan va khoa hoc, 13 cin cu dé luan 4an xac dinh cac
chi dan phu hop trong phan tich va danh gia bdo mang dién tir n6i chung, bao mang
dién tir tiéng Anh noi riéng.

Buéc sang nhirng nim 2019, nghién cru vé bdo mang dién tr cang tré nén
phong phu véi sy xuit hién cua nhiéu nghién ciru mang tinh chuyén biét. Ngo Bich
Ngoc (2019) da thyc hién khdo sat xu hudng st dung goi tin tic da phuong tién trén
bdo mang dién tir, lam noi bat viéc két hop van ban, hinh anh, video, dd hoa, 4m
thanh trong mot tac pham bao chi tryc tuyén nhu mot xu thé tat yéu ciia bao chi hién
dai [29]. Piém gia tri cua nghién ctru nam & pham vi khao sat bdo mang dién tir cua
nghién ctru lya chon hai bdo mang dién t& nudc ngoai (New York Times, The
Guardian) va mot bado mang dién tir cua Viét Nam (VnExpress), giai doan 2014 -
2016. Nghién ctru nady nhdn manh tinh da phuong tién ngay cang cao ctia bao mang

dién tir trong viéc ké chuyén va truyén tai thong tin, cho thy cic toa soan di chi
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trong sang tao ndi1 dung theo huong sinh dong, truc quan hon dé thu hat doc gia truc
tuyén trong mdi twong quan d6i sanh gitta bao mang dién tir qudc té va bao mang
dién tir qudc gia.

Pinh Quynh Anh (2023) véi nghién ctru Truyén théng chinh sdach kinh té trén
bao mang dién tir Viéet Nam hién nay da khao sat va danh gia thuc trang dua tin veé
chinh sach kinh té trén cac bao mang dién tir, tir 46 dé xuat nhitng giai phap nang cao
hiéu qua truyén thong chinh sach trén méi trudng truc tuyén [1]. Nghién ciru 1a chi
ra bao mang dién tir 3 tro thanh kénh quan trong dé chinh phu két ndi véi nguoi
dan, gop phan minh bach héa cac quyét sach kinh té. Tac gia ciing dé xuét giai phap
nang cao chit lugng va hiéu qua cta hoat dong truyén thong chinh sach trén loai hinh
béo chi nay. Tuy nhién, tac gia chu yéu gi6i han ¢ khia canh chinh sach kinh té; cac
linh vuc khac nhu chinh tri, vin hoa, x3 hoi chua duoc tiép can. Khoang tréng nay
mé ra co hoi cho nhitng nghién ctru tiép theo nham khao sat toan dién hon tic dong
ctia bao mang dién tir trong truyén thong chinh sach cong noi chung.

Tac gia Nguyén Thu Thu Huong (2023) dong gop vao hé théng nghién ciru
hoc thuét vé béo chi cong trinh Xu huong phat trién ciia bdo chi dir lidu tai Viét Nam.
Pay dugc coi 1 cong trinh tién phong vé bao chi dit liéu ¢ Viét Nam. Nghién ciru da
hé théng hoa khai niém, mé hinh béao chi dit liéu trén thé gi61 va khao sat cach thiuc
béo mang dién tir trong nudc tng dung dir lidu 16n, d6 hoa thong tin, biéu ¢4 dé minh
hoa va truyén tai thong tin. Pong gbp quan trong ctia cong trinh 1a khang dinh bao
chi dir liéu khong chi giup nang cao chiéu sdu va tinh minh bach cua thong tin, ma
con mo ra phwong thire thé hién méi, giau stc thuyét phuc déi véi cong chung [18].
Tuy vay, pham vi khdo sat dugc gidgi han trong khong gian hep, thoi gian khdo sat la
mot nam, chua danh gia toan ven cac tadc dong cua bdo chi dir liéu dén cong chung
va du luan xi hoi. Py chinh 1a khoang tréng dang cha y dé nghién ctru mé rong
hudng khao sat va phan tich ¢ gi6i han thoi gian phi hgp hon véi bdi canh phu hop
ctia dé tai.

La Thuy Linh (2024) da thanh cdng nghién ctru cong trinh Xu hwong sang tao
néi dung da phwong tién trén bdo dién tir Viét Nam hién nay, déng gbp vao hé thong
nghién ctru hoc thuat bdo chi hoc mot cong trinh lién quan dén su xuit hién cua Al

trong sang tao tic phadm bao mang dién tir. Pat van dé nghién ciru trong bdi canh bao
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mang dién ta Viét Nam dang chiu strc ép ctia chuyén doi sé va su canh tranh manh
mé tir mang x4 hoi va cac nén tang k¥ thuat sd, nghién ctiru khao sat bén bao mang
dién tir trong giai doan 2021 - 2023 d¢é chi ra tinh tich cyuc khai thac yéu té da phuong
tién trén cc bao, tir video, d6 hoa thong tin dén chuong trinh twong tac nham ting
cudng trai nghiém thi gidc, t6i vu hod ndi dung, nang cao thwong hiéu truyén thong.
Bén canh d6, khao sat cong ching cho thdy xu hudng nay duoc d6n nhan tich cuc,
dic biét ddi v6i video va dd hoa, tuy nhién, cac dinh dang nhu podcast hay chuong
trinh twong tac van chua thuc sy duoc ua thich, va doc gia chua sin sang tra phi noi
dung da phuong tién mac du tiém ning vé mo hinh thu phi 1 kha thi. Ngoai ra, nghién
ctru chu yéu tap trung vao khia canh don nhan ndi dung da phuong tién, chua dé cap
dén cach thuc tich hop Al dé ca nhan ho4, t6i wu hoa san xudt hodc phan phdi noi
dung da phuong tién [23].

Bado mang dién tir hién 1a doi tuong duoc cac hoc gia trén thé gi61 va Viét Nam
nghién ctru voi nhiéu hudng tiép can da dang. Trén thé gidi, cac nghién ciru di hinh
thanh hé thdng tri thitc phong phu vé lich st phat trién, dic diém nén tang, vai tro xa
hoi1 va thach thirc ctia bdo mang dién tir. Tai Viét Nam, mac du di sau, cac cong trinh
nghién ciru trong nude ciing da budc dau nim bat duge xu thé va dic thu cua béo
mang dién tir, ddng thoi van dung vao bdi canh thuc tién bao chi Viét Nam. Luén an
ké thira co so ly luén virng chic tir cac nghién ctru, dac biét 1a vé dic diém béo mang
di¢n ta, phuong thitc van hanh toa soan dién tu, mdi quan h¢ tuwong tadc bdo chi va
cong chung, cling nhu nhitng tac dong xa hdi cua bao mang dién tir. Tur do, luan an
tiép tuc ddo sdu vao bao mang dién tir tiéng Anh, nham dong gdp bd sung vao birc
tranh chung ctia nghién ctru bao chi va truyén thong trong thoi dai ky thuit sé.

1.1.2. Nghién ciru vé bdo chi doi ngoai

Trong khi cac nghién ciru qudc té thién vé phan tich co ché tuong tac quyén
lyc va hiéu ung thuc nghiém cia truyén thong 1én qua trinh ra quyét dinh chinh tri,
nghién cuu tai Viét Nam lai tap trung xay dung co s¢ 1y ludn cho vai tro cong cu,
chtirc nang tuyén truyén va nhi¢m vu chinh tri cia bao chi trong cong cudc hoi nhéap.
Viéc nhan dién va phén tich sau cac ludng quan diém nay 1 co s¢ then chdt dé xac

dinh khoang trong nghién ctru ma luén &n can giai quyeét.
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Trén thé gidi, lich st nghién ctru vé vai tro cia béo chi ddi ngoai da trai qua
su chuyén dich mé hinh 1y thuyét tir cach tiép can truyén thong vé vai trd thong tin
sang cach tiép can hién dai vé ngoai giao cong ching va quyén luc mém. Ngay tir
thap nién 1960, Bernard C. Cohen (1963) dua ra cach phan loai kinh dién vé ba vai
tro cta bao chi trong qua trinh chinh sach d6i ngoai: (1) Vai trd cia bao chi nhu
ngudi quan sat tin tic tir hoat dong dua tin va theo ddi cac dién bién, quyét sach dbi
ngoai cta chinh phu, cung cap thong tin va dién giai chiing cho cong ching, (2) Vai
tro ctia bao chi nhu nguoi tham gia vao qua trinh hinh thanh cac chinh sach ddi ngoai
bao gém truc tiép tham dy vao viéc hinh thanh chinh sach déi ngoai, tuong tac voi
céc nha hoach dinh chinh sach thong qua viéc dat van dé, phong vén, (3) Vai tro cua
bao chi nhu chét xtc tac khi kich thich sy lan téa cua tin tic quéc té, tao ap luc du
luan nhanh chong dén qua trinh dua ra cac quyét dinh déi ngoai cua qudc gia [51].
Nhiing nha nghién ctru theo xu hudng nay phat hién mdt trong nhitng muc dich thuc
day cac tin tirc vé chinh sach d6i ngoai 1a phat trién mdi quan hé giita cac chinh tri
gia vo1 cac nha san xuét tin tire, tir cac su kién trong nudc va toan cau theo mot cach
cu thé, cong ching ngdy cang c6 sy twong tac manh mé& ddi voi chinh tri. Tuy nhién,
diém han ché cua giai doan nay 1a cac nghién ciru van chua do ludng duoc mirc do
tac dong thuc té, ma chu yéu dua trén cac quan sat dinh tinh vé moi quan h¢ gitta nha
bdo va gidi chinh tri.

DPén cudi thé ky XX, dac bié¢t sau Chién tranh Lanh, cudc tranh luan hoc thuét
tré nén gay gat hon v4i sy xuat hién cua hai trudng phai doi lap vé quyén luc truyén
thong, ma trong tam 1a khai niém hiéu rng CNN. Hi¢u trng cia CNN néi riéng, hi¢u
{rmg ctia cac phuong tién truyén thong qudc gia 16n manh néi riéng chinh 1a ap luc tir
tin tic ddi v&i nha 1anh dao, tac dong va thoi thuc hanh dong trong cac chinh sach
d6i ngoai v4i nhitng budc chuyén nhanh hon, dong thoi, ting tbc do truyén thong
qudc té, tir d6 anh hudng va thic day dén viéc dua ra quyét dinh vé cac chinh sach
dbi ngoai cua dit nuée [60]. Cac nha nghién ctru tng hd quan diém vé sy tac dong
manh mé& cua truyén thong, cho ring dong chdy tin tirc 24/7 c6 kha niang thoi thuc
hanh dong, tao 4p luc du ludn budc chinh phu phai can thi¢p vao cac cudc khung
hoang qudc té, ngay ca khi diéu d6 khong nam trong loi ich chién lugc ban dau. Pai

dién cho hudng nghién ctru nay, Eytan Gilboa (2005) d3 hé thong héa cac moé hinh
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tac dong, chi ra cach thirc truyén théng rat ngin thoi gian ra quyét dinh cua cac nha
ngoai giao. Nhiéu nghién ctru phong dai vai trd cua truyén thong truc tiép trong thoi
gian thyc cua su kién, trong khi céc két qua thuc nghiém chua théng nhat vé viéc
truyén thong c6 thuc sy tac dong manh mé va quyét liét, thuc déy nha nudc dua ra
quyét dinh vé chinh sach dbi ngoai hay khong [60]. Nguoc lai, trudng phéi phé phan
vo1 Herman va Chomsky (1988) hay Bennett (1990) lai dua ra cac mo6 hinh Dong
chay thong tin c6 diéu chinh (Indexing Hypothesis). Cac hoc gia nay 1ap luan riang
hiéu tng CNN d4 bi thdi phong, thuc chat, bao chi phuong Tay thudng bi chi phdi
boi cac ngudn tin chinh théng va c¢6 xu hudng phan anh khudn kho lap truong cia
gidi cam quyén hon 1 dong vai trd mot thé luc doc 1ap thay doi chinh sach dbi ngoai.
Cudc tranh luan nay dua ra mot goi y quan trong cho luan an khi mdi quan hé gitra
béo chi va ddi ngoai khong phai 1a mot chiéu, ma 13 mot qua trinh twong tac dé kiém
soat va sang tao dién ngdn ctia mot qudc gia dbi véi bén ngoai.

Mot nghién ciru khac thé hién quan diém ring cac phuong tién truyén thong
dai chiing ¢ chitc nang kha thi dé danh gia co ché chuyén d6i trong pham vi qudc
gia, tir dinh huéng du ludn sang tac dong lam thay doi chinh sach dbi ngoai cua quéc
gia 6. Cu thé 1 co ché Dong chay hai budc cia bao chi d6i ngoai, trong d6 dé cap
dén vai tro ciia bao chi va y kién cta cac nha lanh dao qubc gia trong mdi quan hé
tac dong va chuyén giao cac chinh sach d6i ngoai [65]. Trai lai, mot quan diém khac
cho ring gia trj c6t 161 ctia bao chi dbi ngoai 13 tap trung vao quyén thiét 1ap chuong
trinh nghi su ctia bao chi dbi véi du luan xi hoi trong qudc gia d6, danh diu sy thay
d6i cong tac ddi ngoai trén co sd cac phan bién cua cong dong thay vi chi tap trung
vao ¥ kién cua cac nha lanh dao qudc gia [99]. Brenda Seaver (1998) va cic nghién
ctru cudi thap nién 1990 khang dinh du ludn x3 hoi c6 thé tac dong nguoc trd lai
chinh sach doi ngoai, dac bi¢t trong cac nén dan chy, khi bao chi va truyén thong lam
ting sy quan tAm ctia cong ching dén mot van dé d6i ngoai, gay stc ép budc chinh
phu phai diéu chinh chinh sach [92]. Baum & Potter (2008) da xay duyng md hinh
tong hop vé mdi quan hé giira bao chi, du luan va chinh sach ddi ngoai. Nhém nghién
ctru két luan rang béo chi khong chi phan anh ma con dinh hinh nhan thac cia ngudi
dan vé cac van dé& ddi ngoai, tir d6 anh huong dén muc d6 tng ho cua cir tri ddi véi

hanh dong cua chinh phu. Khi cong chung quan tam va bay to6 thai do0 manh mé, cac
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nha hoach dinh chinh sach phai can nhic du ludn, din dén su diéu chinh trong duong
161 d6i ngoai [44].

Mot s6 hudng nghién ctru méi khong chi xem xét bao chi trong khudn kho
qubc gia, ma con nhin vao twong tic truyén thong trén binh dién quéc té. Eytan
Gilboa (2001) dé xuét khai niém ngoai giao truyén thong (media diplomacy), chinh
pht va cac nha chinh tri, ngoai giao sir dung bao chi va truyén thong dai chung nhu
mot kénh thuc hién cong tac va hoat dong gian tiép vé ngoai giao. Tac gia dua ra cac
mo hinh 1y thuyét giai thich cach bao chi duoc thuc ddy nhu thé nao dé gui thong
di¢p té1 chinh phu nudc khic, dam phan thong qua bao chi va xay dung hinh anh
quéc gia trude cong chiing nude ngoai [59]. Cac cong trinh ctia Cull (2009), Snow
va Taylor (2009) khong con nhin bao chi nhu ngudi giam sat chinh phu, ma xem bao
chi d6i ngoai 1a céng cu chién lugce dé cac qudc gia ké cau chuyén cia minh, qua d6
tranh thu cam tinh va sy ung hd cia cong chung toan cau. Diém tién bo ctia dong
nghién ctru nay 1a di xac 1ap vi thé cua bao chi déi ngoai nhu mot kénh ngoai giao
nhan dan, hoat dong song song va hd tro cho ngoai giao nha nudc. Pic biét, trong
bdi canh ky nguyén sd, Philip Seib (2012) chi rd rang su phat trién manh mé cua béo
mang dién tir, mang xa hoi va truyén thong sd d3 tao ra mot moi truong doi ngoai
m&i mang tinh thoi gian thuc. Pong thoi, chinh phil ciia nhidu nudc trén thé gidi
cling chi dong tan dung nén tang sé dé tién hanh ddi ngoai véi cong chung & nudce
ngoai, hién tuong goi 13 ngoai giao sé [93]. Piéu nay vira mé rong d6 phu thong tin
dbi ngoai, vira dat ra thach thtrc vé kiém ching va dinh hudng thong tin trong boi
canh tin gia, thong tin sai 1éch lan truyén trén khong gian mang [74]. Su bung nd caa
mang x4 hoi va bao chi truc tuyén da pha v& thé ddc quyén thong tin cua cac co quan
béo chi nha nudc truyén théng. Cac nghién ctru canh bao trong mot moi trudng truyén
thong phan manh va tin gia, tinh danh chinh va uy tin ctia thong tin d6i ngoai quan
trong hon nhiéu so v&i khdi lugng thong tin duoc phat di. Pay 1a mot canh bao ma
cac md hinh bao chi dbi ngoai, trong dé c6 Vi¢t Nam, can xem xét.

Tai Viét Nam, cic cong trinh nghién ciru vé béo chi d6i ngoai phat trién tir nira
cudi thé ky XX va dugc mé rong vé pham vi 1an chiéu sau. Néu téng thuit cac cong
trinh & phuwong Tay véi cdu hoi tdp trung vao nghién cru bao chi co kiém soat chinh

phu hay khéng, thi cc nghién ctru tai Viét Nam, xudt phat tir dac thu thé ché chinh
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tri, ludn nhat quan khéng dinh vai tro caa bao chi déi ngoai 1a mot bo phan cAu thanh,
mot cong cu sic bén cua hé théng chinh tri duo¢i sy lanh dao cua Pang.

Quan diém dau tién dé cap dén gbc do chirc nang va nhiém vu cua béo chi doi
ngoai. Nha nghién ctru D6 Xuan Ha (1997) d3 dwa ra quan niém vé bao chi va thong
tin d6i ngoai, qudc té tir nhitng nghién ciru dau tién, dién hinh trong cudn Bdo chi
Véi théng tin quéc té. Theo quan diém nay, thong tin qudc té dugce nghién ciru dudi
goc d6 bao chi dang phat trién manh mé trong thoi ky hoi nhap. Trong d6, ndi dung
thong tin qubc té gop phan tac dong va thic day gido duc cong chung cua qudc gia.
Céc chirc nang cua bao chi ddi ngoai ciing dugc dé cip trong nghién ctru, nam trong
hé théng cac chirc ning chung cua bao chi, dong thoi nhan manh sic thai dic thu cua
bao chi ddi ngoai trong tuyén truyén ddi ngoai gén v&i nhiém vu chinh tri ddi ngoai
[10]. Nha nghién ciru Ta Ngoc Tan (2020) trong cong trinh nghién ctru mang tinh
téng thuat cac nghién ctru vé Bdo chi, T ruyén thong hién dai: Thuc tién, Van de,
Nhdn dinh d3 thé hién ro quan diém vé chirc nang, nhiém vy va vai tro cua bao chi
truyén thong trong hoat dong chinh tri, tré thanh khong gian quan trong bac nhat caa
hoat dong chuyén biét nay. Khai quat hoat dong bao chi truyén thong dbi ngoai cia
qudc gia tir 1945, nha nghién ciru khang dinh, bao chi gbp phan lam cho nhéan dan
tin tudng tuyeét ddi vao ché do chinh tri, chinh sach cia Nha nudc vé xay dung to
quéc; gido duc long yéu nudc, tu cuong, tu hao va tu ton dan toc; thong tin cho nhan
dan yéu chudng hoa binh va ban be¢ cac nudc c6 danh gia tich cuc vé Viét Nam, dic
biét trong cong cudc chdng lai thé luc thu dich [41]. Gia tri cua cic nghién ciru nay
nam & chd di xay dung dugc mot khung 1y thuyét viing chac vé tinh dang, tinh giai
cip va tinh nhan dan trong hoat dong bao chi dbi ngoai, tao co s phap 1y va chinh
tri cho su van hanh cua hé théng béo chi trong nudc.

Tuy nhién, sy phat trién cua thuc tién hoi nhip qudc té da thuc day cac nghién
clru tai Viét Nam tiép can vdi cac xu hudng truyén thong hién dai. Duong Vin Quang
(2002) trong cong trinh Bdo chi va ngoai giao coi bao chi 1a mgt binh chung chu lyc.
Tu téng két thuc tién hoat dong ngoai giao hién dai cua Viét Nam trong sudt 50 nam,
tac gia khang dinh bao chi 1a mot trong nhitng cong cu ngoai giao chu luc, san xuat
céc san pham thong tin dbi ngoai. Trong thoi dai thong tin, ngoai giao mudn thanh

cong phai biét tan dung bao chi dé truyén tai quan diém, 1ap truong cua dat nude ta
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ra bén ngoai, ciing nhu dé thu thap thong tin phan hdi. Vi vay can phai nang cao mirc
do quan tam va chat luong cua béo chi doi ngoai dé dinh hudng bao chi doi ngoai trd
thanh mot phuong tién truyén thong dic lyc caa Pang, Nha nude vé chinh tri va cac
van dé lién quan [33]. Pay 1a mot trong nhiing cong trinh danh ddu nghién ctru gin
1y luan bao chi véi thuc tién ngoai giao Viét Nam, tao tién dé cho nhiéu nghién ctru
sau ndy vé ngoai giao truyén thong. Cung hudng tiép can, Pham Minh Son (2011,
2014) tiép tuc khang dinh vai tro chinh tri, va di sdu phan tich tinh chuyén biét cua
d6i tugng cong chiing qubc té. trong thoi ky méi, thé gidi d6i méi, qudc gia hoi nhap,
béo chi d6i ngoai chinh 1a phuong tién khang dinh va nang cao hinh anh cua Viét
Nam - mot dat nudc binh On, mot dbi tac dang tin cdy trén truong quoc té [36; 37].
Trén co so cong tac hoat dong thong tin dbi ngoai trong thoi ky méi, bao chi ddi
ngoai néi riéng can diy manh ting cuong, d6i méi vé mait nodi dung, tdp hudn nham
nang cao luc lugng tham gia san xuat thong tin dbi ngoai, ddm bao xac dinh ding
doi tuong, tac dong va phuc vu doi tuong phu hop, déng thoi ddi maéi phuong thtrc
truyén thong Gng dung cong nghé dé thong tin ddi ngoai hap din hon, dap tng nhu
cau da dang cua cong chung quéc té [38]. Cac quan diém ctia Pham Minh Son déu
ddng nhat phan anh yéu cau cip thiét phai ting cudng ning luc canh tranh thong tin
ctia Viét Nam trudc 1an song truyén thong toan cau, bién bao chi dbi ngoai thanh
canh tay ndi dai cua ddi ngoai qubc gia trong thoi ky moi. Pay 1a bude tién quan
trong, chuyén trong tdm nghién ctru tir chiing ta muén néi gi sang cong chung mudn
nghe gi va nghe nhu thé nao.

Ké thira va phét trién cic quan diém trén trong béi canh Cach mang cong
nghiép 4.0, cac nghién ctru gan day cia Luu Vin Toan (2019), Nguyén Ngoc Oanh
(2020) va Lé Hai Binh (2023) di bat diu cham dén nhitng van dé cbt tir ctia bao chi
dbi ngoai hién dai: tinh da nén tang va tinh twong tac. Luu Vian Toan (2019) khéo sat
cac kénh bao chi ddi ngoai chu lyc bao gém: Truyén hinh VTV4, bao mang dién tu
VietnamPlus, Tap chi Vietnam Economic Times, khang dinh mét trong nhitng vai
trd quan trong ctia bao chi dbi ngoai 13 tuyén truyén hinh anh Viét Nam ra thé gidi.
Bao chi d6i ngoai 1 phuong tién thuc day su hiéu biét, nang cao tinh cam ctia céng
ching qudc té v4i Viét Nam, tac dong dén hanh dong ciia cong chiing qudc té trong

nhitng hanh déng ung hd Viét Nam. Dong thoi, bao chi d6i ngoai dong vai tro 1a kénh
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thong tin qudc gia chi lyc, thong tin chinh thirc truyén tai tiéng néi ctia Pang va Nha
nude ra bén ngoai, ddng thoi 1a phuong tién mé rong anh hudng mém cua Viét Nam
thong qua viéc quang ba van hoa, thanh tyu phat trién va chinh sach ddi ngoai, gitp
nang cao vi thé ctia qudc gia trén trudng qudc té [43]. Nguyén Ngoc Oanh (2020) da
dua ra mot mo hinh tiép can hé thong bao gdm: (1) Tinh chinh tri - Bao chi ddi ngoai
trude hét 1a mot hoat dong chinh tri, phuc vu duodng 161 dbi ngoai cua Pang va Nha
nudc; (2) Tinh x3 hoi - hudng dén viée truyén ba thong tin, tri thire da dang vé moi
mit doi sdng Viét Nam ra bén ngoai; (3) Tinh dai ching - bao chi ddi ngoai suy cho
cung van 1a bao chi, phai tuan tha cac nguyén 1y truyén thong dai ching, hudng t6i
dbi twong cong ching rong rai [31]. Nghién ciru cua Nguyén Ngoc Oanh (2020) da
lam rd ban chit da dién cta bao chi dbi ngoai Viét Nam, vira mang tinh dinh hudng
chinh tri - tu tudng cao, vira phai giit tinh thong tin chan thyc, phong phua dé thu phuc
1ong tin cua dong dao cong ching qudc té.

Pic biét, Lé Thanh Binh (2021) va Lé Hai Binh (2023) di khang dinh rd rang
hon vai tro ciia bao chi d6i ngoai quéc gia trong giai doan hdi nhap. Bao chi ddi ngoai
1a phuong tién truyén thong chil lyc gop phan can bang thong tin trén mit tran doi
ngoai; chu dong trong hoat dong thong tin ddi ngoai va giup ning cao nhén thirc vé
an toan thong tin trong hoat dong thong tin dbi ngoai va cac dang an ninh phi truyén
théng. Bén canh d6, tac gia nghién ctru vé cac thanh té khac c6 lién quan dén béo chi
d6i ngoai bao gdm: Pao tao chuyén moén truyén thong d6i ngoai, thong tin ddi ngoai
cho nha bao; M6 hinh thong tin truyén thong d6i ngoai ctia mot sé qudc gia trén thé
giGi; Cac nguyén tic, nhom giai phap nhim nang cao chit lugng truyén théng dbi
ngoai [3]. Thém vao d6, Lé Hai Binh (2023) nhdn manh bao chi d6i ngoai khong thé
b6 hep trong cac kénh truyén théng ma cin vuon ra cic nén tang sb, chi dong tham
gia vao cong dong mang cua kiéu bao va ban bé qudc té, ting cuong xuét hién trén
béo chi nuéc ngoai dé mé rong vung phu séng thong tin cua Viét Nam [106]. Nhu
vay, cac tac gia déu théng nhét rang bao chi dbi ngoai Viét Nam khong thé tiép tuc
phuong thic doc thoai, ma phai chuyén sang d6i thoai, tin dung cong nghé dé do

ludong va tuong tac voi phan hoi cua cong chung quoc te.
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Nhin chung, cac nghién ctru trén thé giéi va & Viét Nam d3 tao dung duoc nén
tang 1y luan viing chic cho linh vuc bao chi déi ngoai, dong thoi khong ngiing cap
nhét trude yéu cau cia thuc tién. Béo chi dbi ngoai 13 mot v khi tu twong - vin hoa
quan trong, gép phan ning cao uy tin, vi thé qudc gia va bao vé loi ich quéc gia trén
mit tran doi ngoai. Pac biét, bdo chi doi ngoai Viét Nam mudn phat huy hi¢u qua tdi
da cén lién tuc tu hoan thién, doi méi phuong thirc hoat dong, thich ing voi bdi canh
hoi nhap va cong nghé bién doi khong ngirng. Chinh su két hop nhuin nhuyén giira
co sO 1y luan duoc duc két va bai hoc thuc tién phong phu s¢€ 1a nén tang dé luan 4n
tiép tuc ké thira va phat trién trong hudng nghién ctiru chuyén sau vé bao chi di
ngoai.

1.2. Nghién ciru vé thong diép bao chi

Lich str cho thiy phuong phap phan tich ndi dung trong nghién ctru thong diép
da xuét hién tir rat sém. Thuat nglt phan tich ndi dung dugc cho 1a da duogc dé cap tu
thé ky XVIII tai Scandinavia [88], thoi ky ma nhirng nghién ctru dau tién nham hé
théng hoa phan tich tai liéu va vin ban di manh nha. Pén dau thé ky XX, phuong
phap nay bat dau duoc st dung chinh thirc & Hoa Ky, mé dau cho giai doan nghién
ctru hién dai vé thong diép truyén thong.

Trong giai doan dau, théng diép bao chi chu yéu dugc tiép can dudi goc do
cong cu tac dong. Trudng phai nghién ctru dinh lugng phat trién tir dau thé ky XX
tai Hoa Ky, coi thong diép 1a nhitng don vi thong tin rdi rac can duge do luong khach
quan. Harold Lasswell (1948) da dién hinh hoa tu duy ndy qua mé hinh truyén thong
mot chiéu gém céc yéu td: Aindi cai gi? Bang kénh nao? Téi ai? va Vi tac dong gi?
[71]. Trong md hinh nay, thong diép dong vai tro trung tam va Lasswell quan niém
viéc phan tich noi dung théng diép chinh 1a cong cu dé do ludng van hoa cua x3 hoi,
giam sat du luan va du doan hiéu Gng tuyén truyén. Tt nhitng nam 1930 trg di, bdi
canh chinh tri - x hoi bién dong cung véi sy phat trién cia cac phuong phap nghién
ctru thyc nghiém trong khoa hoc xa hdi va sy ra doi ciia cac phuong tién truyén thong
dién tir da thic ddy manh mé viéc ing dung phuong phéap phan tich ndi dung trong
nghién ctru thong diép bao chi. Berelson (1952) 1a ngudi dau tién hé thong hoéa rd
rang k¥ thut phan tich noi dung trong linh vyc truyén thong dai chung. Tac gia cho

rang phan tich noi dung 1a mot ky thuat nham mé ta mot cach khach quan, c6 hé
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théng va dinh luong ndi dung minh hién cia truyén thong. Quan diém nay nhin manh
tinh khach quan va hé théng, coi d6 12 muc tiéu va dic diém thiét yéu cua qua trinh
phan tich ndi dung thong diép. Berelson (1952) ching minh rang thong qua phén tich
ndi dung, nha nghién ctru c6 thé gan y nghia cho nhiing thong tin dugc tao ra trong
tac pham bao chi, tir d6 suy ludn vé ham ¥ ctia ngudn phat an chira trong thong diép,
cling nhu dy doan cac tic dong cua ndi dung thong diép ddi véi cong chiang [45].
Noi cach khéc, phan tich ndi dung khong chi gitip mé ta ndi dung bé mat, ma con
cho phép hiéu sau hon ¥ nghia va ham y ma ngudi 1am bao mudn giri gam, cling nhu
du doan phan tmg cta cong chung duwa trén dic diém noi dung va hinh thirc thong
diép. Sau Berelson (1952), Holsi (1969) thé hién mot quan diém tuong déng, phan
tich ndi dung la sy suy luan béng cach xac dinh mét cach khach quan va c6 hé théng
vé cac dic diém cu thé cua thong diép thong qua bat ky mot ky thuat nao [63]. Mot
1an nita, quan diém cua Berelson (1952) duoc cung cd, xac dinh tinh khach quan -
mot nd1 dung quan trong, dugc danh gia nhu muc tiéu, dac diém thiét yéu cua qua
trinh phén tich ndi dung. Nhu vy, tu tudong cot 16i ctia trudng phai nay 1a dé cao tinh
khach quan va hé théng, cho phép nha nghién ctru so sanh, d6i chiéu va phat hién cac
khuynh huéng tuyén truyén hodc dinh kién x4 hoi thong qua cac con s6 théng ké.
Tuy nhién, budc sang nira sau thé ky XX, mot ludng quan diém mai da xuat
hién, tao ra su ddi sanh manh me¢, do la truong phai tiép can dinh tinh va kién taoy
nghia. Cac hoc gia thudc truong phai nay 1ap luan rang viéc chi thong ké tan suat tir
ngit 1a chua da dé hiéu hét su tinh té cta thong diép. Berger (1991) da chi ra cac noi
dung nghién ciru ctia mot miu thong diép nghién ctru cu thé, mang tinh dai dién.
Phan tich noi dung théng diép bao chi chinh 1a qua trinh iy thong diép lam trong
tam dua trén cac phuong phap khoa hoc khong giéi han cac bién sb, duoc do ludng
va dua trén bdi canh lich sur - x4 hdi trong qué trinh truyén thong dé 1y giai ham y tur
thong diép. Tac gia xac dinh bdn cach tiép can chinh cho mot thong diép bao goém:
(1) Mo ta, (2) Suy luan, (3) Tam 1y va (4) Du doan [46]. Theo d6, nghién ctru thong
diép khong chi ding lai & bé mit van ban ma phai di sdu vao cac bién sb tam ly, tinh
cam ma thong diép goi ra, dong thoi phai dit thong diép trong bdi canh lich sir - xa
hoi cu thé dé 1y giai ham y. Quan diém nay nhan manh rang thong diép bao chi khong

phai 1a tdm guong phan chiéu thu dong hién thyc, ma 1a mot san pham dugc nha bao
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ma hoa dé giri gam nhiing ting nghia an. Nhirng ngudi ung ho phuong phap dinh tinh
cho rang cach tiép can nay gitp kham pha sau sic bdi canh van hoa va dic diém cua
nhém céng chung muc tiéu, khic phuc sy kho cing cua phuong phap dinh luong.

Pé giai quyét van dé vé tinh chu quan thudng bi phé phan ¢ phuong phap dinh
tinh, cdc nha nghién cru hién dai nhu Stephen Cavanagh (1997) d3 dé xuat viéc xay
dung hé thong danh muc ma héa chit ché. Stephen Cavanagh (1997) da cu thé hoa
cac ndi dung cua Berger (1991) bang hudng nghién ctru phan loai thong diép tir cac
danh muc giéng nhau, tir, cum tir va cac yéu t6 khac tuong tu nhung phai dat ti€u chi
c6 cung ¥ nghia [50]. Muc dich cua viéc hinh thanh danh muc 14 dé mé ta hién tuong
mot cach ¢d dong va co ¥ nghia, qua d6 ting cudng hiéu biét va tao kién thirc méi vé
d6i twong nghién ctru. Phan tich ndi dung gitip dua ra nhitng suy luan phu hop xuat
phét tir cing mot bdi canh, nhdm cung cip nhitng hiéu biét méi dai dién cho hién
tuong hoac su kién dang duoc dé cap [69]. Quan diém nay nhin manh tim quan trong
cua viéc thiét ké hé théng ma hoa khoa hoc dé dam béo tinh chit ché va y nghia cua
két qua phan tich thong diép.

Dén cudi thé ky XX, phuong phap phan tich ndi dung da duoc thira nhin rong
rai nhu mot cong cu dinh lugng hi¢u qua trong nghién ctru bado chi, truyén thong.
Nhiéu nha nghién ctru vé théng diép bang phuong phap ndi dung dinh luong da co
nhitng y kién trai chiéu vdi cac nghién ctru khang dinh gia tri ciia nghién ctu thong
di¢p theo phan tich ndi dung dinh tinh. Phan tich ndi dung dinh luong cho phép so
sanh, d6i chiéu va rat ra két luan mot cach khach quan vé ndi dung truyén tai. Chinh
nho kha nang d6, phuong phap nay da khang dinh gia tri trong viéc giam sat ndi dung
béo chi, phét hién cac khuynh huéng tuyén truyén, dinh kién hoic thong diép an gidu
trong truyén thong dai chung. Nhirng ngudi theo trudng phai nghién ciru thong diép
bang phan tich ndi dung dinh luong phé phan cac nghién ciru dinh tinh vé thong diép
béo chi vé tinh chii quan. Khi phén tich ndi dung van ban mot cach dinh tinh, két qua
c6 thé chiu anh huong boi ¥ kién cht quan va thién kién cta chinh ngudi phén tich,
do d6 d¢ tin cdy va kha ning lip lai c6 thé bi giam [81]. Néu khong ¢ quy trinh rd
rang, hai nghién ctru dinh tinh doc lap co thé dua ra két luan khac nhau vé cung mot
thong diép. Tuy nhién, cdc quan diém ung ho phuong phap dinh tinh 1ap luan ring

cach tiép can nay giup kham pha ting nghia an cta thong diép ma phuong phap dinh
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luwong kho dat dugc [64]. Phan tich ndi dung dinh tinh cho phép hiéu duoc bdi canh
truyén thong ciing nhu nhitng dic diém ctia nhém cong ching muyc tiéu ma ngudi
sang tao thong diép hudng t6i. N6 1ap day khoang trong ctia nghién ctru dinh luong
bang cach nhan manh chiéu sdu ngir nghia va bdi canh vin héa - x4 hoi cua thong
diép. Dé khic phuc han ché vé do tin cay, cac nha nghién ctu dinh tinh ngay nay
thuong két hop quy trinh ma hoa chit ché va kiém tra chéo gita nhiéu nguoi ma hoa,
qua d6 vin dam bao duoc tinh khach quan twong d6i trong phén tich [81]. Nhin
chung, dinh tinh va dinh luong hi€én dugc xem 1a hai huong tiép can bd trg cho nhau
trong nghién ciru thong diép bao chi, khi dinh lugng cung cap cai nhin téng quat,
khach quan, con dinh tinh dao sau y nghia, giai thich hién tuong mot cach toan dién
hon.

Tai Viét Nam, nghién ctru vé thong di€p bado chi c6 nhiing budc phat trién dang
ké, dic biét tir cudi thé ky XX dén nay. Nha nghién ctru trong nude di tiép thu cod
chon loc cac 1y thuyét truyén thong qudc té, ddng thoi van dung vao bdi canh bao chi
Viét Nam dé nghién ctru vé thong diép duéi nhidu goc do khac nhau. O giai doan nén
tang, cdc nha nghién ctru nhu Mai Quynh Nam (2002) va Nguyén Vin Dirng (2018)
da c6 cong 16n trong viéc hé théng hoa Iy luan. Nguyén Vin Ditng (2018) tai khang
dinh mo hinh truyén thong dai chung [4], trong d6 xac dinh thong diép 1a su két tinh
tir hién thuc doi séng qua lang kinh chu quan ctia nha bao. Thong diép bao chi chinh
1a két tinh tr hién thuc doi séng khi nha bao ma hoa nhiing ting y nghia, tim tu,
nguyén vong, kién thuc, kinh nghiém ctia minh vé su kién thuc té thanh cac ky hi¢u
ngdn nglr hodc phi ngoén nglr. Thong di€p chi thuc sy phat huy tac dung khi ngudi
nhan giai ma dang. Mudn vay, can c6 sy twong déng vé mi va bdi canh hiéu biét
chung giita ngudn phat va ngudn nhan. Cach 1y giai nay phan anh su tiép thu 1y thuyét
truyén thong kinh dién (mé hinh Lasswell) vao diéu kién cu thé ¢ Viét Nam, gitp
nhan manh tim quan trong ctia viéc nghién ctru thong diép nhu mot cau ndi gitta nha
béo va cong chung. Trén nén tang phan tich ndi dung mé ta, Mai Quynh Nam (2002)
nhén dién cac nhom chu dé va cach biéu dat lap lai cho théy bao chi Viét Nam ciu
tric thong tin theo nhiing truc gia tri xa hoi twong d6i on dinh [27]. Piém dic sic
trong quan diém cua hoc gid Vi¢t Nam l1a su nhan manh tinh muc dich va sy tuong

ddng vé ma vian hoa. Thong diép chi thuc su phat huy tac dung khi ngudi nhan giai
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mi dang, doi hoi su twong déng vé von hiéu biét va bdi canh gitra ngudn phat va
ngudn nhan.

Trong nhitng nim gan day, hudng nghién ctu thong diép tai Viét Nam di co
sur chuyén dich manh mé& tir cac dé tai xa hoi sang cac van dé chién luogc va ngoai
giao. Ping Ngoc Minh va Nguyén Thi Thanh Huyén (2018) d¢3 mé ra huéng tiép can
thong diép dudi goc dd quan hé qudc té khi khao sat hinh anh Han Qudc trén bao chi
Viét Nam trong 25 nim. Nghién ctru cho thiy cdu truc thong diép bién thién theo
ting ching phat trién song phuong, véi cac cum truc ndi bat nhu hop tac kinh té -
dau tu, giao luu van héa - gido duc, tiép xuc cip cao, tir 46 goi ¥ mdi lién hé giira uu
tién chinh sach va vu tién truyén thong [25]. Bén canh do, cac nghién ctru ciia Nguyén
Thi Anh Nguyét (2023) vé gia dinh trén ba bao phu nir & ba mién [30] hay Duong
Thi Thu Huong (2024) cho rang phéan tich ndi dung trong bao chi - truyén thong 1a
mot trong bén phuong phap nghién ciru ciia xa hdi hoc, lién nganh cia cac khoa hoc
xd hoi. Tac gia phan loai phuong phap phan tich noi dung truyén thong thanh: Phan
tich dinh lugng va phan tich dinh tinh; Phan tich dgya vao loai hinh truyén thong;
Phan tich dya vao hinh thirc truyén tai ndi dung truyén thong [17]. Su phén loai nay
cho thdy nghién ctru vé thong diép bao chi ¢ Viét Nam d3 mé rong sang nhiéu hudng
tiép can khac nhau, phan anh sy da dang ctia moi trudng truyén thong hién dai. Co
thé thay, trong cong trinh nghién cru ca nhan, tac gia di tong quan cac quan diém
nghién ctru vé phuong phap phén tich noi dung tir nim 1927 (Harold Lasswell) cho
dén cac nghién ctru hoc thuat cu thé vé phan tich thong diép bao chi, truyén thong &
Viét Nam, dat lam hé théng, co sO phan chia va phan loai, lam sang to cac dac diém
ctia phuong phap nay. Cac nghién ctru ndy di khiang dinh sy da dang hoa trong cach
tiép can, két hop ca dinh lugng va dinh tinh dé 1am ro mbi quan hé gitra thong diép
béo chi va thuc tién doi séng

Hé thong cac nghién ctru vé thong diép bao chi gitp tac gia luan an tiép can
va hé théng nén tang tri thirc khoa hoc vé phuong phap phan tich ndi dung, tao diéu
kién dé nghién ctru xac dinh cac co sd, nguyén tic, tiéu chi va cach thic trong phan
tich thong di€p bao chi. Tu do, dinh hudng nghién ctru Iy giai cac thong di¢p dugc

dua ra tir ndi dung thong tin va hinh thtrc trinh bay cuia tic pham bao chi, xac dinh
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dong co va muc dich sang tao thong diép cua cac co quan bao chi véi van dé, sy kién
dang duoc dé cap c6 lién quan dén cong tac ddi ngoai cua Viét Nam.

1.3. Nghién ciru vé thong diép ddi ngoai trén bao chi

Trong bdi canh quan hé qudc té chiu tic dong sdu sic cua qué trinh toan cau
héa va sb hod, nghién ctru vé thong diép ddi ngoai trén bao chi di c6 sy chuyén dich
mo hinh cin ban, tré thanh mot thanh t6 cét 161 trong chién lugce ngoai giao va kién
tao quyén luc mém qudc gia [83]. Pau thé ky XXI, cac nghién ctru qubc té di tiép
can thong diép ddi ngoai trén bao chi dudi goc nhin da chiéu cua truyén théng chién
luge, xem thong diép 14 mot cu trac y nghia phirc tap nham dinh huéng du luan va
tranh tha sy ung hd cua cong ching toan cau [62]. Nhitng thay doi vé nhan thic luan
nay da dan dén sy hinh thanh cua cac luéng quan diém khéc biét, tao ra nhiing cudc
tranh luan hoc thudt vé phuong thitc quan tri va kién tao thong diép tdi uu giita cac
truong phai 1y thuyét.

Quan diém thtr nhat chiu anh hudng ciia cha nghia hién thuc va Iy thuyét truyén
thong chién luoc, nhan manh t6i da vao tinh thong nhat va su kiém soat tap trung déi
v6i thong diép. Cac nha nghién ctru thudc truong phai nay lap luan rang, trong mot
moi truong thong tin hon loan va tin gia nhu hién nay, dé bao vé loi ich va uy tin
qudc gia, thong diép dbi ngoai can phai dat duoc su nhat quan tuyét d6i [73]. Quan
diém nay xuat phat tir co s& néu c6 su phan tan hoic mau thuan trong thong diép giira
cac co quan ngoai giao va hé thdng bao chi s& nay sinh nhiing tac dong tiéu cuc dén
hinh anh quéc gia, tao k& ho cho céc ludng thong tin thu dich tdn cong. Chinh phu
nhiéu nudc da thiét 1ap cac co ché phdi hop giira cic co quan ngoai giao va co quan
béo chi, truyén thong nham truyén tai mot tiéng ndi chung ra bén ngoai [52]. Pién
hinh cho trudng phai nay 1a nghién ciru vé chién lugce ngoai giao cua Hoa Ky giai
doan sau su kién 11/9. Céc nha nghién ctru va hoach dinh chinh sach My, thong qua
cac bao cao cua Ho1 déng quan h¢ doi ngoai da dé xuit hoc thuyét mot tiéng noéi. Hoc
thuyét nay khuyén nghi tat ca cac kénh d6i ngoai phai phat di ciing mot thong diép
cot 18i dé tai dinh vi hinh anh nudc M. Cac cong trinh nghién ctru thudc nhom nay
thuong tap trung vao khia canh quan tri dong tin, dé xuat viéc thiét 1ap cac co ché
phdi hop lién nganh chit ché gitta chinh phil va bao chi dé dam bao thong diép di

ding hudéng va han ché cac sai léch thong tin. DPéi véi ho, hiéu qua cua thong diép
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doi ngoai duoc do luong béng muc d6 chinh xac, déng bo va kha nang kiém soat
khung hoang truyén thong.

Trudng phai nghién ctu thi hai chiu anh hudng cua thuyét kién tao va xu
hudng ngoai giao cong chiing lai dua ra nhirng phan bién va khuyén nghi cho nhiing
han ché cua tu duy truyén thdng. Cac hoc gia thudc nhém nidy nhu Jan Melissen
(2005), Joseph Nye (2004) 1ap luan rang trong ky nguyén ciia mang xa hoi va truyén
théng twong tac, md hinh mot tiéng nodi néu ap dung climg nhic s& trd nén phan tic
dung, tao ra cam giac ap dit va tuyén truyén [77; 83]. Thay vao d6, cac nha nghién
clru nén dé cao tinh linh hoat, sy da dang va phu hop vé vin hoéa cua thong diép [57].
Quan diém nay khang dinh thong diép ddi ngoai hiéu qua khong phai 1a sy lap lai
may moéc cac vin ban chinh tri hay nghi quyét, ma phai la nhitng cdu chuyén chién
lwoc duge dia phuong hoa dé phu hop véi tim 1y, ngdn ngit va ban sic vin hoa cia
tirng nhom cong chung muc tiéu [78]. Néu trudng phai thir nhat coi thong diép 1a vii
khi dé tin cong va phong thi, thi trudng phai thir hai coi thong diép 1a cau ndi dé dbi
thoai va thau hiéu. Sy dbi sanh giita hai trudng phai nay 1a nén tang 1y luan quan
trong dé soi chiéu vao thuc tién thong diép déi ngoai trén bao chi cua Viét Nam.

O Viét Nam, cac nghién ctu da phan anh ro nét sy van dong nay, déng thoi
chi ra nhitng mau thun giita co ché quan 1y va thuc tién trién khai. O goc d6 to chic
va quan tri, cic nghién ctru vé co ban tng ho va ké thira quan diém cua truong phai
théng nhat quan 1y thong diép dbi ngoai dé phat di mot tiéng néi chung cia qubc gia.
Pién hinh nhu cong trinh cia DS Thi Hung Thuy (2023) khi khao sat vai tro cua to
chire su kién doi ngoai da kh'flng dinh nhiing budc tién virng chic cta Viét Nam trong
viéc thiét lap thé ché. Cac hé théng van ban lanh dao, chi dao thong tin doi ngoai noi
chung duoc déy manh va hoan thién; Hé théng phéi két hop tor Pang, Nha nudc, cac
Bo, Ban, nganh va dia phuong ngay cang chat ché, tao hi€u qua cao trong cong tac
chi dao va thuc hién thong tin doi ngoai; Poi ngii can bd thuc hién cac su ki¢n doi
ngoai nhin chung c6 day du cac yéu cau vé pham chat, chinh tri va ning luc chuyén
mon [42]. Pic biét, sy tham gia ciia cac phuong tién truyén thong, trong do c6 bao
mang dién tir vao hoat dong thong tin ddi ngoai chiém vi tri quan trong khi chi trong
niam 2020, chi riéng trén nén tang bdo mang dién tir c6 hon 26.000 tin bai dugc xuat

ban. Sy théng nhét trong chi dao da tao ra mot nén moéng viing chic cho hoat dong
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thong tin doi ngoai, giup huy dong duoc sy tham gia cua nhiéu luc luong, trong do
béo mang dién tir d6ng vai trd chi lyc voi hang chuc nghin tin bai dugce xuat ban moi
nam. Tuy nhién, hoat dong thong tin doi ngoai qua cac su kién doi ngoai chua c6 h¢
théng van ban hudng dan mot cach hé théng, muc dd thuc hién céac sy kién trong cac
co quan chua dong déu, doi ngii can bd tham gia cong tac thong tin ddi ngoai thiéu
ning luc dy béo, trinh d6 ngoai ngit con han ché, chua dap tmg duoc nhirng yéu cau
d6i ngoai trong tinh hinh méi nhiéu phic tap [47].

Mic du vay, khi di sdu vao phan tich chat luong, sitc hip din va phuong thirc
chuyén tai thong diép, cac nghién ctru thuc ching lai chi ra nhiéu khoang tréng.
Nghién ctru ciia Nguyén Van Hay (2023) vé cong tac thong tin dbi ngoai cua Viét
Nam tai khu vuc My Latinh, khao sat tai 06 quéc gia trong diém: Brazil, Cuba, Chile,
Mexico, Venezuela va Argentina la mot vi du mang tinh phat hién. Tac gia da chi ra
mot nghich Iy, mac du quan hé chinh tri va ngoai giao gitra Viét Nam vdi cadc nudc
My Latinh rat tot dep nhung mang lugi thong tin d6i ngoai ciia Viét Nam thiéu on
dinh, chua lién két chit ché. Quan trong hon, nghién ctru phat hién ra mét han ché
nam & phuong thirc chuyén tai va cau trac thong diép thiéu su sang tao, mang ning
tinh hanh chinh va chua phu hop véi doi tuong, hoan canh dac thu. Viéc truyén tai
thong diép d6i khi con mang tinh mot chiéu tir phia ngudn phat, thiéu nghién ciru sau
vé nhu ciu tiép nhan, thoi quen, vin héa va rao can ngdn ngit cia cong chung ban
dia [13].

C6 thé thay, cac cong trinh nghién ciru trong va ngoai nudc vé thong diép dbi
ngoai trén bao chi ndi chung va bao mang dién tir néi riéng da cung cap nhiéu két
qua quan trong, gop phan xdy dung co s& 1y ludn va thuc tién cho luan an. Cac tac
gia trén thé gidi da chi ra vai tro cua thong diép dbi ngoai trong quang ba hinh anh
qudc gia, dinh huéng du luin qudc té va cing c¢b quyén luc mém. Pong thoi, cac
cong trinh trong nude cling dé xuat nhiing tiéu chi phan tich noi dung, hinh thirc va
hiéu qua cua thong diép ddi ngoai, gop phan bd sung khung thuc chimg da chiéu cho
nghién ctru. Tuy nhién, c6 thé nhan thiy rang phan 16n cic nghién ctru di cong bd
tap trung vao nhirg pham vi ndi dung cu thé hodc khao sat trong khuon kho thoi
gian va khong gian han hep. Do tinh chat da dang cua cac linh vuc d6i ngoai, cac tiéu

chi danh gia va quan ly thong dié€p thuong mang tinh cuc b, chua tao 1ap dugc hé
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théng pho quét dé ap dung cho thong diép ddi ngoai trén bao mang dién tir néi chung.
Bén canh d6, mic du da c6 mot sb cong trinh dé cap dén bao chi ddi ngoai béng tiéng
nude ngoai nhung dén nay van chua c6 nghién ciru nao tip trung mot cach hé thong
va toan dién vao thong diép doi ngoai trén bao mang dién tu tiéng Anh cua Viét Nam,
nhét 13 trong bdi canh hdi nhap qudc té sau rong giai doan gan day.

Trén co s& d6, luan an khang dinh ¥ nghia khoa hoc va tinh cip thiét ciia viéc
nghién ctru vé thong diép ddi ngoai trén bao mang dién tir tiéng Anh cia Viét Nam.
Pé tai ké thira va phat trién nhitng két qua nghién ctru tién nhiém va hudng dén lap
day khoang tréng bang cach dé xuit mot bo tiéu chi danh gia c6 tinh khai quat, dong
thoi phan tich dic diém ndi dung va hinh thire thong diép ddi ngoai trong méi truong
bdo mang dién tu tiéng Anh.

1.4. Panh gia cac cong trinh nghién ctru va dinh huéng mo hinh nghién
ctru

Tong quan cac cong trinh nghién ctru cho thay chu dé thong diép ddi ngoai da
duoc tiép can tir nhiéu goc do va pham vi khac nhau. Tac gia hé tong quan theo ba
hudng nghién ciru ¢ lién quan truc tiép dén dé tai luan an, gdm:

i.  Nghién ctru vé bao mang dién tir va bao chi ddi ngoai
ii.  Nghién ctru vé thong diép bao chi
iii.  Nghién ctru vé thong diép ddi ngoai trén bao chi

1.4.1. Pdinh gid tong quan tinh hinh nghién ciru va xdc dinh khodng trong
khoa hoc

Tong quan cho thidy hudng nghién ctru vé bao mang dién tir, thong diép bao
chi va béo chi ddi ngoai da thiét 1ap dugc mot hé khung 1y thuyét vitng chic. Pay 1a
nén tang quan trong dé luin an ké thira va phat trién.

Poi véi huéng nghién ciru vé bdo mang dién tir va bdo chi déi ngoai, cac nha
nghién ctru quéc té va trong nudc da xac dinh duogc cac dac trung co ban cua bao
mang dién tir. Cac dic trung cbt 16i bao gdm tinh da phuong tién, tinh twong tac va
tinh tirc thoi 1a co so tién dé dé luan an ddi sanh véi thuc trang thong diép doi ngoai
hién nay trén bao mang dién tir tiéng Anh. Pang chd ¥, cac nghién cru gan day (2020-
2024) da bat dau chuyén dich tir nghién ciru dic diém sang phan tich xu hudng tGng

dung cong nghé mai nhu Al bao chi dir liéu nham cung cap nhiing goi ¥ quan trong
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vé su thay ddi trong phuong thirc san xuit va phan phdi tin tirc hién dai. Cac cong
trinh nghién ctru vé bao chi ddi ngoai 1a dinh huéng gitp luan 4n tong hop nhiing
quan diém thé hién vai trd quan trong ctia bao chi trong cong tac d6i ngoai, cac duong
161, chinh sach qubc gia. Hé thdng cac nghién ctru 6 lién quan dén bao chi d6i ngoai
trén thé gidi va & Viét Nam di khang dinh tdm quan trong va gid tri ctia dé tai luan
an khi lya chon khao sat cac tac pham dbi ngoai trén bdo mang dién tir tiéng Anh.

DPoi véi hubng nghién ciru vé théng diép bdo chi, su chuyén dich tir phan tich
dinh luong thuan tay sang két hop voi phuong phap phén tich dinh tinh cho thay su
phét trién trong tu duy nghién ctru. Tai Viét Nam, cac hoc gia di van dung thanh
cong cac mod hinh 1y thuyét truyén thong dé phan tich cau trac thong diép trong cac
Iinh vuc xa hoi, van hoa, khéng dinh vai tro kién tao cta bao chi. D@)ng thoi, xac dinh
vi tri va vai tro cua thong diép bao chi, cach thirc, k¥ ning va yéu cau dé phan tich
ndi dung théng diép trong tac pham bao chi. Tir 6, ludn an cin ct thuc tién nghién
ctru dé xay dung phuong phap khao, tiéu chi khao sat, dong thoi, phan tich ndi dung,
hinh thire thong diép ddi ngoai trén bdo mang dién tu tiéng Anh, dé xuat cac giai
phép, khuyén nghi phit hop va dua ra két luan co gia tri cho nghién ctu.

DPoi véi hwong nghién ciru vé théng diép doi ngoai trén bdo chi, cac cong trinh
nghién ctru di lam sang to mbi quan hé bién chimg gitra bao chi va ngoai giao, dinh
vi 5 vai tro cta thong diép dbi ngoai trén bao chi khong chi thong tin vé su kién ma
con 12 mot thanh td cbt 161 thé hién quyén luc mém. Pic biét, cac nghién ctru trong
nude da danh gia co ché quan 1y nha nude, quy trinh t6 chire sy kién va hé théng vin
ban chi dao. Cac két qua nghién cru nay khang dinh tinh thdng nhat, bai ban va sy
quan tAm siu sic cua Pang va Nha nudc ddi voi cong tac thong tin ddi ngoai, dic
biét trén bao chi. Pay 1a co sé thuc tién quan trong dé luan an khéng dinh su can thiét
ctia viée tiép tuc toi uu hoa hiéu qua thong tin dbi ngoai trong tinh hinh méi.

Bén canh nhirng thanh cong ctia cdc nghién ctru, tac gid danh gia nhitng khoang
tréng khoa hoc con ton tai, cu thé:

Mot la khodng trong vé doi twong khdo sdat. Téng quan nghién ctru cho thiy
cac quan diém va nghién ctru duoc tong thuat tap trung phan 16n vao céc loai hinh
béo chi truyén théng (bdo in, truyén hinh, phat thanh) va bao mang dién tr tiéng Viét

phuc vu cong tac thong tin, d6i noi. P61 voi pham vi bao chi d61 ngoai, mot s6 nghién
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ctru di khao sat tac pham bao chi tiéng nudc ngoai nhung chu yéu lya chon ddi tugng
la tiéng Trung Qudc, tiéng Lao. Trong khi d6, bao mang dién tir tiéng Anh - kénh
truyén thong chu lyc, c6 dién phu séng rong va mang tinh toan ciu hoa cao cua Viét
Nam chua dugce nghién ctru c6 hé théng, chua co nhitng co s¢ khoa hoc dic thu dé
danh gia thong diép d6i ngoai trong cac tdc pham bao mang dién tir tiéng Anh cua
Viét Nam v6i qua trinh tiép nhan cta cong ching qudc té. Do d6, viée nghién ciru
thong diép tir cac tic pham bao chi dbi ngoai trén bao mang dién tir tiéng Anh can
thuc hién dé bd sung khoang tréng nay.

Hai la khodng trong vé nghién ciru chire nang cia théng diép doi ngoai trong
béi canh truyén théng méi. Pa sd cac nghién ctru tip trung nghién ctu vai trd, dic
diém ban chét, tinh twong tac ctia bao chi véi cong chung mot cach khai quat. Khoang
tréng khoa hoc nam & céc nghién ctu vé vai tro thuc thi cic nhiém vu chién lugc cua
béo chi d6i ngoai hay vai tro thiét 1ap nghi su cho du luan quéc té. Bén canh do, cac
nghién ciru thién vé phan tich mot ndi dung cu thé trong thong tin ddi ngoai, chua co
nghién ctru danh gia khai quat va toan dién vé hé thdng thong diép ddi ngoai trén
nhiéu linh vuc khac nhau nhu chinh tri, kinh té, vin hoa, xa hoi. Khoang tréng nay
khién cho thong diép doi ngoai chua duoc nhin nhan dﬁy du, dan dén viéc dé xuat
cac giai phap thiéu tinh chién lugc dai han dé nang cao vi thé cua bao chi Viét Nam
néi chung trén truong quéc té.

Ba la khodng trong vé phwong phdp nghién ciru. D6i voi nghién ctru vé thong
diép bao chi, cac cong trinh chi yéu thé hién quan diém 1y thuyét vé dic diém thong
di¢p, sttc manh cua thong di€p trong tac dong dinh hudng du luan xa hdi. Tuy nhién,
cac nghién ctru nay thuong dua trén cac bao cdo tong két mang tinh hanh chinh, chua
phat trién nghién ctru v6i quy mé 16n dé danh gia tac dong thyuc té cua thong diép ddi
ngoai trén nhiéu linh vuc. Di v6i nghién ctu vé thong diép dbi ngoai trén bao chi,
cac nghién ctru chua di sau tng dung phuong phap phan tich noi dung ddi voi cac tin
bai tiéng nudc ngoai. Viéc xur 1y va phén tich dit liéu trén tac pham bao mang dién
tir tiéng Anh doi hoi ky thuat va khung ma hoa dic thu ma cac nghién ctu trude day
chua thyc hién. Su thiéu hut céc dit liéu tir viéc do ludng tan sudt, mic do xuét hién

tir khoa va khung thong diép khién cho viéc danh gia y nghia tac dong ciia bao mang
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dién tir ndi chung trong béi canh truyén thong dai ching thoi ky mdi con nhiéu han
ché.

1.4.2. Dinh huwong mo hinh nghién cvwu ludn an

Trén co sé tong quan cac nghién ctru c6 lién quan, luan 4n khang dinh tinh cap
thiét, tinh méi va gia tri thuc tién cua dé tai Théng diép doi ngoai trén bdo mang dién
tir tiéng Anh ciia Viét Nam hién nay. Day 1a huéng nghién ctru doc 1ap, khong trung
l1ap vo1i cac cong trinh tién nhiém. Muc tiéu cdt 161 cta luan an 1a bd sung Ve co so ly
ludn va cong cu danh gia khoa hoc ddi voi thong di¢p ddi ngoai trén bdo mang dién
ttr tiéng Anh trong bdi canh yéu cau d6i méi cong tac thong tin d6i ngoai dang ngay
cang trd nén cap bach.

Mot la, luan an tiép tuc lam r6 mot cach co hé théng va khoa hoc vé béo mang
dién tr, bao chi doi ngoai, thong di¢p bdo chi va thong diép doi ngoai trén bao mang
dién tir cua Viét Nam. Tur d6, xay dung co s& 1y thuyét, 1i luan va nhitng cin cr thuc
tién cho hoat dong phan tich thong diép ddi ngoai trén bio mang dién tir tiéng Anh
cua Viét Nam hién nay; thao tac hoa nhim dua ra cic khai niém quan trong dugc su
dung trong dé tai 1am dinh huéng dé xay dung cac tiéu chi khao sat va danh gia thyuc
trang thong diép dbi ngoai trén bao mang dién tir tiéng Anh cia Viét Nam hién nay.

Hai la, luan an tién hanh khao sat cac mau (tdc pham bao mang dién tir tiéng
Anh chira thong diép ddi ngoai); phan tich dic diém thong diép ddi ngoai trén bao
mang dién tir tiéng Anh cua Viét Nam (ndi dung va hinh thirc thong diép) theo bo
tiéu chi danh gia thong diép ctia luan 4n; danh gia nhitng wu diém, han ché va tinh
phu hop, kha ning tic dong cua thong diép ddi ngoai trén bio mang dién tir tiéng
Anh cua Viét Nam hién nay nham giai quyét bon cdu hoi nghién ciru dugc dit ra.

Ba la, 1am rd cac van dé duogc dat ra tir ndi dung khao sat thuc trang; dé xuit
céc khuyén nghi dua trén cac van dé nay sinh nham nang cao chat luong thong diép
dbi ngoai trén bio mang dién tir tiéng Anh ctia Viét Nam gin vé6i sy phat trién va céc

hoach dinh ctia dit nudc vé dbi ngoai, truyén thong ddi ngoai trong thoi gian toi.
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Tiéu két Chwong 1

Trong chwong 1, ludn an hé thdng cic quan diém va nghién ctru vé bao mang
dién tir va bao chi doi ngoai, thong diép bao chi va thong diép doi ngoai trén bao chi.
Thr tu cac van dé va pham vi nghién ctru, co s& 1y luan dugc trinh bay ¢ trén da chi
ra nén mong co ban ciia cac hudng nghién ctru chu dao can tap trung, hudng t6i muc
dich nghién ciru thong diép truyén thong néi chung, thong diép dbi ngoai trén bao
mang dién tir tiéng Anh noi riéng. Két qua tong thuat cac nghién ciru c6 lién quan
dén dé tai nghién ctru 1a hanh trinh tim kiém, chon loc, phéan tich céc van dé, dé tai
c6 lién quan dén Thong diép dbi ngoai trén bao mang dién tir tiéng Anh, tir d6 xay
dung hé théng 1y luan, thuc tién quan trong vé thong di¢p ddi ngoai, bao mang di¢n
tir tiéng Anh, dua ra cic danh gia khach quan vé thanh cong trong trong cac nghién
ctru tién nhiém, cac khoang tréng va van dé chwa duogc giai quyét & cac nghién ciru
truge do.

Hé thong cac cong trinh, tai liéu nghién ctru vé bao mang dién tir va thong diép
bao chi duoc trién khai theo cac van dé thude 1y luan va thyc tién. Vi pham vi nghién
clru ctia dé tai luan an tap trung ddi vai loai hinh bao mang dién tir, vi vay hé thong
céc tai liéu lién quan dén céac loai hinh bao chi khac khong dé cap trong tong quan
nghién ctru. Hé thdng cac cong trinh, tai lidu nghién ciru vé bao chi d6i ngoai va
thong diép d6i ngoai trén bao chi duoc trién khai theo pham vi nghién ctru dic diém,
cac hudng thuc nghiém vé phan tich thong diép d6i ngoai. Cac cong trinh ké trén 1a
hé théng nghién ciru c6 lién quan gan d6i v4i dé tai ludn 4n, tuy nhién, theo tim kiém,
khao sat va hé thong, chua co cong trinh nao dé cap truc tiép dén thong diép d6i

ngoai trén bao mang di¢n tu tiéng Anh cua Viét Nam.
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CHUONG 2
CO SO LY LUAN VA THUC TIEN VE THONG PIEP POI NGOAI
TREN BAO MANG PIEN TU

2.1. Hé thong nhirng khai niém co bin

2.1.1. Bdo chi va bdo chi doi ngoai

2.1.1.1. Bao chi

Nhin tir géc @6 chirc ndng, bao chi 1a thuat ngir dung dé phan biét véi cac
nganh truyén thong khac, cung cip cho cong chiing toan xa hoi nhirng ndi dung thong
tin thuc té c6 lién quan truc tiép dén doi séng hién tai [61]. Theo cach tiép can ndi
ham, c6 quan niém cho rang bao chi 1 hinh thtrc san xuat tri thirc vé cac su kién va
van dé thuc té, duoc nhan dién thong qua bén dau hiéu: (1) doi tuong 1a cac su kié¢n,
véan dé thyc té c6 gid tri voi cong ddng, qudc gia; (2) phuong phap thuc hién 1a kiém
chiing va giai trinh quy trinh bién tap; (3) dinh huéng céng chung theo chuan muyc
x4 hoi va liém chinh trong bién tap; (4) xuit ban dinh ky va hinh thuc thé hién bang
chir viét, Am thanh, hinh anh trén béo in, phat thanh, truyén hinh, bdo dién tir [70].
Nhu viy, quan diém nay dit trong tim vao van dé vai trd va cach tao 1ap thong tin
trén bao chi. Pong quan diém, UNESCO (2018) khac nhan manh va déng khung dinh
nghia vé bao chi khac cac dong thong tin khac, nhu mot hinh thirc san xuat tri thic
cong khai duoc phan biét voi tin gia boi tinh kiém chimg, tinh doc 1ap va tinh trach
nhiém [70].

Xét bao chi nhu mot nganh nghé, cong viéc kéo theo nhitng thuat ngit song
hanh lién quan nhu: co quan bdo chi/cong chung, nha bao chuyén nghi¢p/ nghiép du,
nha bao/ ngudi khong phai nha bao dé xac dinh ré khuon kho cua mot cau chuyén tin
tic truc tuyén trong mdi quan hé tuong tac ddi véi cong ching [87]. Bao chi dugc
hiéu 1a hoat dong co tinh chit kinh doanh hodc tinh chat san xuit nham thong bao,
diéu tra, phan tich, cung cip nhiéu quan diém va pho bién thong tin vé cac van dé
thudc doi séng dwong dai vé loi ich cong khai trong mot nén dan chu dai dién [91].
O huéng tiép can khéc, bao chi 1a mot cong dong nghé nghiép c6 quyén ding tai va
tuyén truyén thong tin, c6 nhitng chuan gia tri vé tinh khach quan, dao dirc nguoi lam
béo va quy trinh chuyén mon trong sang tao va xuit ban tic pham bao chi, dé phan

biét v6i PR, quang céo, tuyén truyén hay ndi dung do nguoi dung trén mang xa hoi
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tao nén [49]. O dinh nghia nay, bao chi duoc xac dinh theo tu cach nghé nghiép va
tinh hop thirc hod cua tri thirc do nha bdo tao ra.

Nhin twr vi tri dac quyén trong xd hoi, bao chi duoc xac dinh nhu 1a nhitng nd
luc dién hinh dé thiét lap va mo rong gidi han cua mot thé ché, tao ra nhiing ranh
gidi, mang lai tai nguyén van hoa va vat chat 16n cho hé thong [72]. Trong bdi canh
chuyén nghiép hoa cua thé ky XX, bao chi duoc ga‘in vOl1 su d@)ng nhat trong mot hé
tu tudng ciia tit ca cac nha bao khac nhau trén toan thé gigi khi cung hanh nghé cho
mot qubc gia doc 1ap [54]. Hé tu twong nghé nghiép nay ctia bao chi chinh 13 ¥ thirc
hé vé ban chat, dai dién cho céc chién luoc, quy tic, gié tri chinh thtc dugc thtra
nhan tao nén dac trung cho bao chi [53; 54]. Cu thé, c6 05 dic diém dién hinh di
duoc phan loai trong hé tu tuong: tinh khach quan, tinh ty chu, tinh tirc thoi, tinh dao
dtrc va dich vu cong. Céac dac diém nay khéng dinh vi thé cua nhiing nguoi dugc goi
12 nha bao chuyén nghiép c6 y thirc vé muc dich va sy uy tin trong thong tin tin tirc
trong vai tro 1a ngudi phan anh sy that khach quan, nguoi gac cong va tuan thu chuan
muc dao duc trong cac ndi dung tin tirc vé cong dong [54].

O Viét Nam, Luit bdo chi nim 2016 xac dinh rd bdo chi 1a “sdn phcfm thong
tin vé céc s kién, van dé trong doi sé'ng xd hoi thé hién bcfng chir viét, hinh anh, ém
thanh, dwoc sang tao, xudt ban dinh ky va phat hanh, truyén dan téi déng ddo cong
chung thong qua cac logi hinh bdo in, bdo noi, bao hinh, bao dién tw” [120].

Nhitng quan diém vé bao chi néu trén duoc tir nhin nhitng géc 6 khac nhau
va chi mang tinh chat chu yéu tir cac hudng tiép can khac nhau. Tuy nhién, nhiing
dinh nghia trén déu nham khang dinh va phan biét bao chi ddi vdi cac loai hinh truyén
thong khac, khang dinh vi thé va vai tro ctia bao chi trong chirc nang, nhiém vu thong
tin va 13 co quan ngodn luin cho mot td chirc, chinh Pang thudc qudc gia nhat dinh.
Thira ké nhitng noi dung tir cac quan diém vé bao chi, trong dé tai nay, bdo chi duwoc
hiéu la mét loai hinh phirong tién théng tin dai ching dwoc cdp phép hoat déng, do
cdc co quan bdo chi va nha bdo té chirc san xudt nham cung cdp théng tin xdc thyc
va kip thoi vé moi mdt cia doi séng dén cong ching dwdi nhiéu hinh thire khéac nhau
bao gom chit viét, hinh anh, dm thanh, video, ghi am, d6 hoa théng tin théng qua cdc

loai hinh bdo in, bdo phdt thanh, bdo truyén hinh va bdo mang dién ti.



51

2.1.1.2. Bao chi d6i ngoai

Trong bdi canh toan cau hoa, d6i ngoai da tré thanh mot thanh té trong yéu
trong chién lugc phat trién va bao vé loi ich ctia mdi qudc gia. Song hanh véi hoat
dong ngoai giao cua nha nude, bao chi giir vai tro 1a kénh truyén thong chu luc dé
truyén tai thong tin, thong diép chinh sach va hinh anh vin héa dén cong ching trong
va ngoai nudc, ciing nhu cac cong déng qudc té. Tuy nhién, qua trinh thao tac hoa
khai niém béo chi ddi ngoai can dugc dinh nghia tur nhiéu gb6c dd do su da dang trong
cach tiép can va sy khac biét vé thé ché chinh tri gitra cic qudc gia. Trén thé gioi, da
xuét hién nhiéu quan diém va cach tiép can khac nhau lién quan dén thuét ngi nay,
c6 thé phan thanh: nhom céc thuit ngir thién vé tinh chat toan cau hda cua bao chi
(Global/International journalism) va nhom thuat ngit thién vé chtrc nang truyén thong
ra bén ngoai (External journalism/International broadcasting). Nghién ctru hai nhém
quan diém nay 1a co so quan trong dé xac dinh noi ham cua bao chi dbi ngoai tai Viét
Nam.

Nhiéu nha nghién ctru phuong Tay thudng st dung thuat ngit “béo chi toan
cau” (Global journalism) hay “béo chi qudc t&” (International journalism) dé mo ta
su van dong cua tin tirc vuot ra khoi bién gidi quoc gia. Obijiofor va Hanusch (2019)
tiép can dinh nghia “bao chi toan ciu” theo hai huéng chinh, mét 13 tir goc nhin phan
tich toan cau, xem xét cac xu hudng, sy khac biét giita qudc gia, vung lanh thd va
hai 1a tir thue hanh béo chi toan ciu, cach cac toa soan, phong vién lam tin trong bdi
canh c6 ap luc, co hdi toan cdu voi cac bai bao cd su twong tac xuyén qudc gia, co
s anh hudng qua lai giita cong ching va truyén théng tir nhiéu nude [84]. Cung quan
diém, Moon et al. (2025) nghién ctru va dé xuit quan niém toan cdu héa bao chi
khong chi 1a mé rong dia ly ma con la sy da 16p cua ap luc, dong luc, cong cu, thuc
hanh bao chi khac nhau tiy bdi canh, nhung van mang tinh xuyén quc gia, két ndi
cong chiing tr nhiéu noi [80]. Ngoai ra, khai niém “bao chi nudc ngoai” (Foreign
press) ciing dugc sir dung dé chi cac to chirc truyén thong ban dia & nude khac, co
nhiém vu dua tin vé nudc ngoai véi cong chung qudc té hodc cong ching dan ban
dia, v6i cac tiéu chi vé anh hudng, do tin cay, khodng cach van hoa va dia ly [47].
Tuy nhién, ban chit cta “bao chi toan cau” hay “bao chi nudc ngoai” thuong mé ta

dong chay thong tin tir ngoai vao trong (dua tin thé gidi phuc vu cong chung noi dia)
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hay sy tuong tac da chiéu khong bién gidi, chua lam ndi bat duge tinh chinh tri va
nhiém vu thong tin tir trong ra ngoai - dic trung cdt 161 cua bo chi ddi ngoai Viét
Nam.

Luan an tiép tuc tiép can hai thuat ngir gﬁn voi khai niém “bao chi dbi ngoai”
la “External journalism” hay & nhiéu tai liéu khac con duoc goi la “External
Publicity”. Pay 1a khai niém tiém can gan nhét véi ddi tugng nghién ctru cua luan
an, dugc dat trong mdi quan h¢ mat thiét véi ngoai giao cong chung (Public
diplomacy). Theo cac nghién ctru vé truyén thong chién lugc, thuat ngir “External
journalism” dugc hiéu 13 hoat dong bao chi do qubc gia t6 chirc, tai trg hodc dinh
hudng nham cung cp tin tic, thong tin cho khan gia nudc ngoai, qua do thyc hién
cac muc tiéu vé ngoai giao va quyén lyc mém [86]. Khac vdi bao chi thuan tay, khai
ni¢m nay mang tinh chét hai chiéu. Mot mit, bao chi phai van hanh dua trén cac
chuian muyc nghé nghiép bao chi qudc t& dé thu hut va thuyét phuc céng chung qudc
té. Mit khéac, no thuc hién chuc nang chinh tri 1a giai thich chinh sach, phan bac
thong tin sai 1éch va kién tao hinh anh qudc gia theo tinh than tich cuc. Sy bd sung
nay giup phan biét rd rang giira bao chi qudc té (International journalism) - 1am béo
vé thé gidi va bao chi dbi ngoai (External journalism) - 1am bao cho thé gidi hiéu vé
minh. Pbi véi cac bao mang di¢n ti tiéng Anh cua Viét Nam hién nay, vi¢c van dung
mo hinh nay 1a cbt yéu dé chuyén héa cac thong diép chinh tri thanh san pham tin
tirc hap dan, phu hgp voi nhu cau tiép nhan ciia cong chung toan cau.

Su khac biét trong quan ni¢m vé bao chi dbi ngoai con thé hién rd nét qua su
ddi sanh gilra cac goc nhin dia chinh tri. Tai Trung Quéc, thuat nglr “duiwai chuanbo”
(d6i ngoai truyén ba) duoc dich co ¥ nghia gin vdi bao chi dbi ngoai, nhung & goc
d6 khac, né ciing twong duong voi truyén thong ddi ngoai hay vi chi dung cho bao
chi. Khai niém bao chi ddi ngoai hay truyén thong d6i ngoai theo quan diém cia cac
nha nghién ctru Trung Qudc dugc hiéu chung 1a viéc quang ba, tuyén truyén hinh anh
ctia mot nude nodi chung ra bén ngoai pham vi lanh thé. Bén canh d6, quan diém nay
khing dinh bao chi ddi ngoai khong co dic trung cung cip thong tin thé gidi vao
trong nudc [101]. Theo Wanning Sun (2018), khai niém nay da cé su chuyén dich tir
khai niém “Duiwai xuanchuan” v&i nghia tuyén truyén ddi ngoai mang ham y tuyén

truyén mot chi€u sang “Duiwai chuanbo” véi nghia truyén thong déi ngoai mang sac
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thai trung tinh, chu trong hiéu qua tiép nhan va d6i thoai. Quan diém nay khang dinh
béo chi d6i ngoai khong don thuan 1a mot chiéu chi truyén thong ra bén ngoai ma
khong nhén lai phan hdi nhu cach hiéu cii, ma 1a qua trinh tham gia vao viéc canh
tranh dién ngon quéc té dé ké cau chuyén cua dat nudc minh mét cach chu dong [96].
Nguoc lai, quan diém phuong T4y thong qua cac hé thong nhu BBC World Service
hay VOA thuong it nhan manh dén yéu té tuyén truyén truc dién ma tap trung vao
viéc st dung gia tri tin tuc dé xay dung long tin va sy anh hudng lau dai. Du cach
dién dat khac nhau, ca hai huéng tiép can nay déu c6 diém chung khi khang dinh bao
chi déi ngoai khong chi 13 sy m& rong khong gian dia 1y ctia hoat dong bao chi ma 1a
mot phuong thuc t6 chirc san xudt va phan phéi thong tin dac thu, noi su kién quéc
gia luon dugc dat trong mdi quan h¢ chién luoc véi khu vue va thé gioi nhim phuc
vu loi ich qubc gia

Tai Viét Nam, khai niém bao chi déi ngoai khong chi dung lai ¢ 1y ludn ma da
duoc cu thé hoa va dinh hinh rd rang thong qua cac vin ban quy pham phap luat.
Thuat ngit “bao chi dbi ngoai” 1an dau tién duoc st dung chinh thic va cong khai
trong Quyét dinh sé 2434/QD-TTg ngay 13 thang 12 nim 2016 vé& Quy hoach hé
thé'ng bdo chi doi ngoai dén nam 2020, dinh hwong dén nam 2030. Cu thé, “bdo chi
doi ngoai la mét trong nhitng lire lirong quan trong ciia cong tac théng tin déi ngoai,
la mét bé phén trong céng tdc tuyén truyén va cong tdc tw tuéng ciia Pang, la nhiém
vu thwong xuyén, ldu dai cia ca hé thong chinh tri, tdp trung xdy dwng, phdt trién
lirc lwgng bdo chi doi ngoai chuyén trach lam nong cét, phii hop véi sie phdt trién
ciia hé thong bdo chi néi chung” [118]. Xét trén goc d6 nay, bao chi dbi ngoai duoc
khéng dinh vtra 1a mdt luc luong ctia thong tin doi ngoai, vura la cong cu dé thuc hién
nhiém vu chinh tri.

Thong tu 03/2019/TT-BTTTT ndm 2019 cia Bo Thong tin va Truyén thong
vé Quy dinh viéc ding, phadt ndi dung théng tin déi ngoai trén bdo chi da phan dinh
rach roi hai chu thé quan trong. Cu thé, bao chi dbi ngoai la “bdo in, bao dién tu,
kénh phat thanh, truyén hinh d6i ngoai dweoc Thi twéng Chinh phii phé duyét tai céc
Quy hoach bdo chi doi ngoai”’. Bao chi thuc hién vi¢c dang, phat noi dung thong tin
dbi ngoai 1 “bdo in, bdo dién tir, kénh phat thanh, kénh truyén hinh khéng bao gom
bdo chi d6i ngoai dwoc quy dinh tai Khodn 1 Piéu nay” [116]. Sy phan dinh nay c6
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¥ nghia quan trong trong viéc xac dinh d6i twong khao sat cua luan an. Bao mang
dién tir VietnamPlus 1 co quan bao chi d6i ngoai chu luc qubc gia, trong khi
VnExpress International 1a mt bao mang dién tir tiéng Anh ctia mdt co quan béo chi
dai chung thuc hién nhiém vu thong tin d6i ngoai. Pong thuin véi cach tiép can nay,
Nguyén Thi Thwong Huyén ciing cho rang ddi ngoai c6 nghia 12 huéng ra ngoai bién
giGi cia mot qudc gia, bao chi dbi ngoai hudng dén cong ching 13 ngudi nude ngoai
va ngudi Viét Nam dang sinh sdng, 1am viéc & nudc ngoai; duoc viét bang nhiéu thi
tiéng khac nhau, cin ctr va pht hop véi ddi tugng tiép nhan. Dic biét, dinh nghia cua
tac gia hudng dén nhiém vu chéng cac té nan xa hoi, chéng dién bién hoa binh cua
béo chi dbi ngoai [20].

C6 thé thay, nhitng quan diém vé khai niém bao chi déi ngoai & Viét Nam c6
su twong dong khi khang dinh: (i) Béo chi d6i ngoai 1a kiéu loai chuyén biét ciia bao
chi, thuc hién cac nhiém vu d6i ngoai qudc gia; (ii) Noi dung thong tin va phan anh
ctia bdo chi d6i ngoai 1a tuyén truyén, phd bién cac chu treong, dudng 16i cua Pang,
chinh sach phap luat ciia Nha nudc trén nhiéu linh vuc dén dong dao ddi tuong cong
ching; (iii) Béo chi ddi ngoai 1a phuong tién quang ba hinh anh, vi thé, sirc manh
cia qudc gia ddi trong mdi quan hé giao luu, hop tic va dam phan véi cac qudc gia
khéc trén thé gidi; (iv) Bao chi d6i ngoai 13 101 khang dinh vé hoa binh qudc gia,
phan bac cac luan diéu sai trai, tranh thu sy ung ho ctia nhan dan cac nudc trén thé
gidi d6i vai Viet Nam. Doi sanh quan diém vé dinh nghia béo chi ddi ngoai trong va
ngoai nudc, tic gia nhan thirc, cac quan niém qudc té vé bao chi ddi ngoai thé hién
tinh mot chiéu, chu yéu truyén tai thong tin mang tinh chinh tri dugc nhat quan dong
thuan ctia Nha nudc, cdc quan diém vé bao chi dbi ngoai ¢ Viét Nam da thé hién rd
tinh hai mat, thong tin va ddi thoai trong nudc ra quéc té va quéc té vao Viét Nam.
Nhu vay, khai niém bao chi doi ngoai & Viét Nam da duoc mo rong pham vi, gén vOl1
cac hoat dong tir théng tin, tuyén truyén, binh luin vé cac su kién trong nude cé lién
quan dén quan hé qudc té va cac su kién qudc té.

Ké thira va phat trién cac quan niém cia cac nha nghién ctru dong 1ap cung két
hop cac ndi dung giai thich tir ngit cua Thong tu, Quyét dinh néu trén, trong khuodn
khé dé tai ludn 4n, tac gia hiéu réng bdo chi doi ngoai la mot bo phdn cua bao chi

mang tinh chinh tri, hwong toi cong chung trong va ngoai nuoc, thyc hién chitc nang
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théng tin, gidi thich, déi thoai vé nhitng vdn dé va sw kién cé tinh chat déi ngoai,
tudn thi khung phdp 1y quéc gia va chudn mwc nghé nghiép bdo chi quoc té, vin
hanh theo dong théng tin hai chiéu.

2.1.2. Bao mang dién tr

Bao mang dién tir 1a mgt khai niém dugc ra doi vao dau thé ky XX, khi céc tac
pham bao chi ¢ su tic dong ciia k¥ thuat sb, truyén tai thong tin va thong diép trén
mang xa hoi [90]. Sudt mot thoi gian dai, cac nha nghién ctru da c6 nhirng tranh luan
vé khai niém bao mang dién tr dé 1am sang to6 khai niém nay trong mdi twong quan
so sanh voi mot khai niém gan nghia “Online newspaper”.

Dua trén hinh thirc xuit ban, UNESCO-UIS dinh nghia “online newspaper” 13
bao chi xuat ban trén Internet, dugc cap nhat dinh ky hoac thuong xuyén khi can,
khong bao gdm xuit ban khong chuyén nhu blog [113]. Piém chinh cua quan diém
nay xuit phat tir hinh thirc xuat ban va ton tai cia thong tin khi chi tiép can cong
chiing tryc tuyén va co tinh dinh ky, cip nhét. Trong nghién ciru bao chi sd, “online
journalism” dugc nhan di¢n béng ba dic tinh then chdt cia xuét ban trén céng thong
tin dién tir bao gdm: (i) tinh siéu lién két, (ii) tinh da phuong tién va (iii) tinh tuong
tac. Noi ngan gon, bio mang dién tir 13 san pham duoc thong qua quy trinh bién tap
tryc tuyén va ¢ du ba dic tinh nay, du ¢ cac mtc d6 khac nhau [53]. Mot quan diém
khac dinh nghia bao mang dién tir tr gbc do nghé nghiép, cu thé, b4do mang di¢n tu
1a béo chi duoc nhan dién trudc hét bai quy trinh nghé nghiép, thu thap thong tin
theo cac phuong phéap khac nhau, xac minh da nguén, bién tap ddc lap, cong bd, xuét
ban trén moi truong Internet. Truc tuyén chi 1am thay d6i cach to chic va hinh thire
xuat ban, nhung khong thay ddi ban chat dinh danh cta bao chi [68].

Tai Viét Nam, Nghi dinh 55/2001/ND-CP ngay 23/08/2001 cta Chinh phu vé
“Quan ly va cung cép dich vu Internet” di nhic dén thuat nglt bdo mang di¢n tu tai
biéu 12: “Dich vu thong tin trén Internet la mot logi hinh dich vu ung dung Internet,
bao gom dich vu phat hanh bdo chi (bdo in, bdo hinh, bdo mang dién tit), phdt hanh
xudt ban phcfm trén Internet va dich vu cung cdp cac loai hinh dién tw khac trén
Internet” [122].

Cung dé cap dén béo mang dién tu, Luat Bao chi 2016, tai Chuong 1, Diéu 3

khong xac dinh khai niém bdo mang dién tor ma chi dua ra khai ni¢ém tuong déng:
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“Bao dién twr la loai hinh bdo chi sw dung chir viét, hinh anh, am thanh, dwoc truyén
dan trén méi trwong mang, gom bdo mang dién tir va tap chi dién tir “ [120].

Pau thé ky XXI, GS. TS Ta Ngoc Tan (2008) quan niém bao mang dién tir 1a
mot san phém dat biét cua loai hinh bao chi truyén théng, 1a su két hop uvu diém cua
céc loai hinh bao in, bédo phat thanh va bao truyén hinh khi 13 loai hinh thong tin dai
ching st dung cac yéu té cong nghé cao, da phuong tién va hoat dong trong moi
truong Internet. Thém vao doé, nha nghién ctru khfmg dinh bao mang di¢n tr c6 03
tinh chat dic thu nhan dién bao gém: Tinh da phuong tién; Tinh tuong tic cao va
Tinh si€u van hoa [40].

Tac gia Nguyén Thi Truong Giang (2020) di khang dinh vé nhitng diém thiéu
sot khi cac khai ni¢ém, quan diém vé bao mang dién tu chua biéu hién rd cac dic diém
ctia loai hinh bao chi phat hanh trén mang; thuat ngit bAo mang hay bdo Internet dé
gy sy danh déng pham vi cta bao mang dién tir trén bao chi déu 1a cac trang web
trén Internet. Theo tac gid, bao mang dién twr 1a “mot loai hinh bao chi dwoc xdy dung
duéi hinh thitc ciia mét trang web va phdt hanh trén mang Internet, c¢é wu thé trong
chuyén tdi théng tin mét cach nhanh chong, tirc thoi, da phirong tién va twong tdc
cao” [9].

Tac gia Duong Xuan Son (2016) cho ring: “Bdo mang dién tir la hinh thirc
bdo chi mé&i dwoc hinh thanh tir sy két hop nhitng wu thé ciia bao in, bdo néi, bdo
hinh, sir dung yéu t6 céng nghé cao nhw mét nhan té quyét dinh, quy trinh san xudt
va truyén tdi théng tin dia trén nén tang mang Internet toan cau” [35].

Tu nhitng phan tich trén, c6 thé thiy, cdc quan diém khong chi xac dinh bao
mang dién tir [a mot loai hinh bdo chi “két hop” dac diém cua céc loai hinh bao chi
truyén thong truyén thong ma con cho thiy ban chit cua bio mang dién tir 1a loai
hinh dugc phat hanh trén nén tang mang Internet. Piém dic biét ciia bao mang dién
ttr 1a sy ing dung cac cong nghé madi trong truyén thong, cé tinh chat da phuong tién
cho phép nodi dung dugc thé hién day du, phong phu trén mot hinh thic da dang, linh
hoat, tac dong dén cac giac quan cia céng ching trong qua trinh tiép nhan; tuong
tac, ¢ kha niang siéu két ndi va c4 nhan hoa, phan biét véi nén tang bao chi trudc

day.
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Trong pham vi cua dé tai, tac gia hiéu rﬁng bao mang dién tw la mot loai hinh
bdo chi do co quan bdo chi dieoc cdp phép san xudt va xudt bdn trén Internet, cung
cdp cdc théng tin thoi sie lién tuc hodc dinh ky bang chit viét, hinh anh, dm thanh va
cdc hinh thuc da phwong tién khac.

2.1.3. Théng diép doi ngoai trén bdo chi

Ttr quan diém cia cac nha ngdn ngit hoc, thong diép dbi ngoai duoc dinh nghia
xuét phat tir cac loai vin thu quan trong, bao gdm cong vin ngoai giao, bao cio, thu
cong khai gtri cho mét nhom ngudi hay cong dong [32] dai dién cua chinh phu nay
gtri cho mot chinh phu khac nham trao d6i cac y kién lién quan, tir 6 thong diép 1a
an y thong tin mudn chuyén tai tir y tuéng ciia mot ca nhan hay mét t6 chuc tuong
trung dén cac d6i tuong co lién quan [21]. C6 thé thiy, quan diém vé thong diép duoc
nhin tir goc do ngdn ngit hoc chil yéu tiép can va nhin nhan trong khong gian linh
vuc chinh tri hoc, chua c6 sy két ndi véi cac dic tinh trong nganh bao chi hoc.

Tt goc d6 1y thuyét bao chi hoc, thong diép duogc coi 1a mot vién dan, 12 4n ¥
duoc sang tao va truyén di tir ngudn phat tic dong vao tdm tri ngudi nhan. Theo quan
diém nay, thong diép duoc coi nhuw mot dit liéu quan trong, 1 nhitng yéu t6 hoic tinh
nang trong hanh vi dugc chon c6 chu dich boi nguf)n phat, nham thé hién va dat dugc
mot muc dich giao tiép da xac dinh trudc [45]. Dbi 1ap v6i quan diém nay, mot hudng
tiép can khac cho riang yéu td phat di thong diép tir ngudn phat khong phai 1a yéu t6
xdy dung thong diép, ma n6 phu thudc vao ngudi tiép nhan tu dién giai, giai thich.
Khong phai thong diép nao ciing xuat hién khi nguoi giri giri di va nguoi nhan nhan
duogc. Thong di€p la nhirng tin hi¢u hoac su két hop cua cac tin hi¢u nao do6 kich thich
duoc sy cam nhan va 1y giai tir phia nguoi nhan. Mot hé quan diém trung 14p hon cho
rang thong diép duoc tao ra hay xac dinh tir sy twong tac lién tuc gitta nhirng nguoi
c6 lién quan, va c6 y nghia. Quan diém nay phu nhan su phién dién trong xu hudng
nhin nhin mét chiéu vé cach ma théng diép duogc sang tao va 1y giai ¢ hudng tiép
can thu hai, thay vao do, khéng dinh mdi quan h¢ tdc dong qua lai, c6 vai tro cua cac
yéu td quan trong bén trong (ngudn phat, ngudn nhin) va cac yéu té khach quan tac

dong bén ngoai [76].
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Tai Vi€t Nam, cac nha nghién ctru théng nhat vé céc yéu td cau thanh va tao
nén thong diép bao gdm ngudn phat va ngudn nhan. GS.TS Ta Ngoc Tan dinh nghia:
“Théng diép la ndi dung thong tin dwoc trao doi tir nguén phdt dén doi twong tiép
nhdn” [39]. Ké thira va phat trién ndi dung cu thé hon, céc tac gia Nguyén Vin Diing
va Db Thi Thu Hang (2018) cho ring ngoai yéu té vé ngudn phat va ngudn nhan,
thong diép chinh 13 ndi dung tdm tu, tinh cam, mong mudn, tri thirc duge ma hoa
dud1 mot hé théng ky hi€u nao do, duoc déng chép nhan bdi ca nguén phat va nguén
nhén tir quy udc trinh bay, cach tiép nhan, cach hiéu, nghia 1a c6 chung cach giai ma
dé tao nén thong diép [5].

Tac gia Mai Quynh Nam khang dinh thém vé mdi quan hé duoc hinh thanh va
tac dong trong truyén tai thong diép: “Thong diép la ndi dung théng tin dwoc truyén
dén déi twong tiép nhdn. N6 la cdi ma chii thé truyén théng xdc ldp nén moi quan hé
voi cong chung” [25].

Su d6i lap gitra cac trudng phai néu trén d3 md ra mot hudng tiép cin quan
trong vé tinh twong tac cua thong diép trong ky nguyén sb. Cac hoc gia theo truong
phai k¥ thuat nhu Sundar (2008) cho rang tuong tac 1a dic tinh cua hé théng, cho
phép nguoi dung click, phan hoi. Sundar trong mé hinh MAIN nhan manh rang cac
dic tinh cong nghé nhu thanh cudn, nut bam hay kha nang diéu hudng giup ting
cudng su hdp din cua giao dién [95]. Theo quan diém nay, mét to bao ddi ngoai khi
mg dung céc hinh thitc bao chi dir liéu thuc chat dang tdi wu héa phuong thirc tuong
ta dé hap dan coéng chung. Tuy nhién, Sundar (2008) chu yéu nhin nhan tinh twong
tac nhu mot bién doc lap cua h¢ théng, diéu nay vo hinh trung bién cong chung thanh
d6i tuong phan ung thu dong trude cac kich thich k¥ thuat. Tuy nhién, ludng quan
diém nay bi Kiousis (2002) phan bién manh mé. Kiousis cho ring néu chi tip trung
vao cac tinh nang k¥ thuat ma bo qua trai nghiém cua nguoi dung thi do6 chi 1a tuong
tac rong va dé xuat khai niém tuwong tac nhan thtc, khang dinh rang twong tac thyc
su chi xay ra khi ngudi doc cam thdy minh c6 quyén kiém soat va tham gia vao qua
trinh giao tiép [67]. Su so sanh nay cho thdy cic nghién ciru ctia Sundar thién vé viéc
lam thé nao dé giao dién dep hon, trong khi Kiousis huéng t6i viéc 1am thé nao dé

thong diép c6 tac dong tam 1y sau hon. Ludn an nay ké thira quan diém cta Kiousis
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dé chimg minh rang, d6i v4i bao chi ddi ngoai tiéng Anh, tuwong tac khong chi 1a céc
cong cu da phuong tién, ma 1a kha ning kién tao niém tin thong qua viéc phan hoi
nhu cdu thong tin cua doc gia qudc té.

Nhin manh sdu hon vé ban chat cua thong diép d6i ngoai, Kent va Taylor
(1998) khang dinh rang tinh twong tac khong phai 1a viéc nguoi dung 1am gi véi may
tinh, ma 1a viéc nguoi v6i nguoi giao tiép nhu thé nao thong qua mdy tinh. Mot thong
di¢p doi ngoai co tinh tuong tac cao phai tao ra dugc su hién dién, tirc 1a cam giac
vé mot cude dbi thoai thuc thu gitra chu thé truyén thong va cong chung [66]. Khi
thong diép ddi ngoai trén bao mang dién tir tiéng Anh cho phép doc gia tham gia
phan bi¢n, chia sé gdc nhin hoac dat cau hoéi, néd da chuyén hoéa tir mot van ban chinh
tri dong sang mot khong gian ddi thoai mé. Piéu nay giup hoa giai hiéu qua do tré
niém tin trong truyén thong qudc té, vi theo Wu (2005), tinh twong tac ti 1& thuan voi
muc do chip nhan théng diép, su twong tic cang khach quan va chan thuc, cong
chiing cang it cam thay bi ap dit bai cac tu duy tuyén truyén cing nhac [102].

Su khéac nhau trong quan diém cua cac nha khoa hoc mot phén la do khac biét
vé linh vuc Gng dung va giai doan nghién ctru, boi k¥ thuat truyén thong thoi gian
qua ludn bién ddi va co sy phat trién vuot bac. Tuy nhién, truyén thong dién ra theo
quy luat thoi gian, do ngudn phat khai xudng, chuyén ndi dung thong tin ma ho mudn
gui dén ddi twong dich, xac dinh thong diép 1a ndi dung thong tin trao doi tir ngudn
phat dén d6i tuong tiép nhan 1a phu hop quy luat. Pay ciing 14 quan diém chung cua
da sb cac nha nghién ctru Viét Nam vé thong diép.

Ké thira nhling quan diém néu trén, trong ludn &n, khai niém thong dugc duoc
xéac dinh trong pham vi thong diép trong tic pham bao chi:

Théng diép bdo chi la nhitng ndi dung théng tin ciia chii thé dwgc thé hién qua
cdc ky hiéu trén bdo chi nhw chir viét, hinh dnh, dm thanh va video, dwoc cd nguon
phdt va nguén nhdn chdp nhdn va cé cing chung cach hiéu.

Tinh twong tac ciia théng diép bdo chi la mét chu trinh déi thoai giita toa soan
va cong chiing, chuyén héa thong diép tir mét néi dung cé dinh thanh mét tién trinh
mé, trong dé y nghia ciia théng diép dwoc dong kién tao théng qua sw phdan héi, chia

sé va twong tac hai chiéu.
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Théng diép ddi ngoai trén bdo chi la mét hinh thirc truyén théng cung cdp
thong tin va sy kién, van dé doi ngoai co chu dich, duoc biéu dat truc tiép hodac ham
an bang chir viét, hinh anh, am thanh theo déc trung ciia cdc thé bdo chi, dinh hwéng
nhdn thire va thdi dé ciia cong chiing quoc té phit hop véi dwong 16i, chinh sach doi
ngoai ciia quéc gia.

2.1.4. Théng diép doi ngoai trén bdo mang dién tir tiéng Anh

Trong ludn 4n, tac gia tip trung vao nghién ctru thong diép ddi ngoai trén bao
mang dién tir tiéng Anh. Vi vy, qua trinh thao tic hod céc khai niém co ban lién
quan bao g@)m Béo chi, Bao chi dbi ngoai, Bdo mang dién tir, Thong di€p trén bao
chi 12 qué trinh 1am xuét hién va nay sinh duoc ban chat va khai niém co s& quan
trong nhat ddi voi luan 4n, d6 1a khai niém Thong diép ddi ngoai trén bio mang dién
tir tiéng Anh cua Viét Nam.

Théng diép doi ngoai trén bdo mang dién tir tiéng Anh la mét hinh thive truyén
sir dung tiéng Anh dé biéu dat truc tiép hodc ham dn néi dung cé chii dich mang tinh
chinh tri qua chiv viét, hinh danh, am thanh va céng nghé da phwong tién, xudt ban
trén loai hinh bao mang dién tur nham cung ccfp thong tin va cdc su kién, van dé doi
ngoai, dinh hwdéng nhédn thire va thdi do ciia cong chiing quéc té phit hop véi duong
16i, chinh sdch d6i ngoai ciia Nha nuée.

Trén co s& thao tac hoa khai niém, luan an tién hanh phan tich thong di¢p doi
ngoai trén bao mang dién tir tiéng Anh theo hai dic diém co ban 12 ndi dung va hinh
thtrc. Cu thé:

V& noi dung, luan an xem xét cach thirc thong diép 16ng ghép céc sy kién ddi
ngoai, tinh hinh kinh té, chinh tri, xa hdi va cac cam két, hudng giai quyét cua Viét
Nam ddi voi cac van dé trong nudc va qudc té vao trong dong chay tin tic, thay vi
chi phan anh su kién don thuan. Qua trinh phan tich nay nham lam rd tinh kién tao
trong thong di€¢p, trong do thong di¢p vira mang tinh chinh tri, vira mang tinh thi
trudng. Pong thoi, ndi dung thong diép duoc phén tich va danh gia dwa trén d6i tuong
tiép nhan, tir 46 nhan dién céc chién lugc ddi ngoai bao gdm: nhom thong diép mang
tinh thong bao dé xay dung do tin cdy voi cong chung qudc té va nhom thong diép
mang tinh thic ddy, khang dinh dé thuyét phuc cac nhém coéng chiing muc tiéu nhu

g101 dau tu va chinh gioi quoc te.
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V& hinh thire, ludn an tiép can thong diép dudi goc do khao sat ky thuat dat
tiéu dé, cach thuc to chirc thong tin. Pong thoi, sirc thuyét phuc ciia hinh thic thong
diép duoc danh gia qua hé thong minh ching. D6 13 hinh thtc sir dung cac sd liéu
thuc té (vé kinh té, thwong mai), cac trich dn uy tin (tir chuyén gia, té chitc quéc té)
va cac yéu té da phuong tién (hinh anh, d6 hoa, video, audio).

2.2. Vai tro ciia thong diép d6i ngoai trén bao mang dién tir tiéng Anh ciia
Viét Nam hién nay

Trong moi thé ché, bao chi 1a cong cu truyén thong hiéu qua dé trién khai cac
chién lugc, tac dong dén tu tuong, diéu chinh nhén thirc va hanh vi cia cong chung,
qua dé dinh hudng cac gia tri xa hoi tich cuc. Trong bdi canh hién dai hoa va hoi
nhap quéc té, bao mang dién to dugc dong ddo cong chung lya chon st dung, tiép
can thong tin va phan hoi. Véi diac diém uu viét, bio mang dién tir vira mang nhirng
dic diém cua cac loai hinh bao chi khac, vira tng dung duoc cong nghé, k¥ thuat
hién dai dé xuit ban tdc pham va truyén tai thong diép. Thong qua cac tac pham bao
chi, bAo mang dién tir truyén tai thong diép dén cong chiing vé tat ca cac linh vuc cua
doi séng, x4 hoi. Modi thong diép déu hudng t61 mot muc ti€u xac dinh, ngay ca khi
muc dich chi 14 cung cép thong tin, thong diép van can dugc thiét ké vé nodi dung va
hinh thirc dé téi vu hiéu qua tiép nhan.

Thong diép dbi ngoai gitt mot vai trd quan trong trong ban d6 chién luge qudc
gia. Cac thong diép hd trg cong chung nhan thirc duoc vai trd cia dbi ngoai, nang
cao nhén thirc vé cac chinh sach doi ngoai, chién lugc va cac hoach dinh vé ddi ngoai
cua dit nudc, déng thoi cho théy tac dong cua hoat dong doi ngoai ddi vaoi doi séng
chung. Truyén tai thong diép d6i ngoai bang tiéng Anh trén cac bao mang dién tir
ctia Viét Nam 13 mot chién luge then chdt, mang lai nhiéu gia tri, thé hién & cac
phuong dién sau:

Thir nhdt, cung cdp cdc kién thire, thong tin co ban vé déi ngoai.

Thong diép ddi ngoai duge mé hoa dudi nhitng thong tin duoc viét bang tiéng
Anh trén bao mang dién tir cua Viét Nam c6 vai tro cung cap thong tin, dem dén hiéu
biét cho cong chung, dic biét ddi v6i cong ching 13 nguoi nude ngoai vé cac chinh
sach, quy dinh, phap luit ciia Pang va Nha nuéc vé cong tac dbi ngoai cia qudc gia.

O binh dién ndi dung, kién thirc co ban vé doi ngoai bao gom: (i) nguyén tac, muc
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tiéu va loi ich qubc gia; (ii) chu trwong, chinh sach va khuon kho phép luat hién hanh;
(iii) co ché, thiét ché va cong cu thuc thi; (iv) cac cam két qubc té chu chdt; (v) bdi
canh khu vuc va toan cau c6 lién quan. Viéc ma hoa thong diép can gan véi chuan
hoa thuat ngit va chu giai cac khai niém cot 18i ¢é han ché sai 1éch khi chuyén ngi
sang tiéng Anh. Thong qua d6, thong diép gop phan diéu chinh cac y kién va nhan
thuc sai 1€ch trong du ludn xa héi. Hiéu qua diéu chinh dugc nang cao khi thong tin
di kém trich din ngudn c6 thAm quyén va co ché dbi chiéu véi dir liéu doc 1ap, bao
dam kha nang kiém chung. Tinh cap nhat, minh bach nguén va do tin cay la cac tiéu
chi c6t 18i ddi voi nhom ndi dung nén tang nay. Pong thoi, thong diép ddi ngoai trén
béo mang dién tir tiéng Anh cua Viét Nam gitp thao g, giai dap nhirng cau hoi cua
cong chung vé cac sy kién ddi ngoai bang ngudn tin chinh xéac, khach quan, dang tin
cdy. Cac hinh thtrc trinh bay dién hinh 1a phan binh luan, muc héi - dap, dong thoi
gian su kién, do hoa dir 1iéu va lién két t&i van ban géc giup nang cao hi¢u qua giai
thich, qua d6 giam thiéu nhan thirc sai Iéch. Diéu nay doi hoi cac nha bao vira can c6
su theo doi chat ché véi su kién, c6 chuyén moén vé dbi ngoai, kip thoi tham van
chuyén gia va quan trong 1a cin c6 nang lyc tiéng Anh du tot dé truyén tai thong tin
va thong diép duoc sat nghia, dung ngit canh. Bén canh d6, quy trinh bién tip can
duoc kiém chirng chéo va ra soat thuat ngit song ngit, bao dam nhat quan véi hé thuat
ngit chuyén nganh ddi ngoai. Khi dap Gng cic yéu cau trén, vai trdo cung cip kién
thurc co ban khong chi cung ¢ hiéu biét nén tang ma con tao tién dé cho dinh vi hinh
anh qudc gia, quang ba moi truong dau tu, du lich va cing cd déng thuan x3 hoi.
Thong diép dbi ngoai trén bao mang dién tir tiéng Anh ciia Viét Nam 1a cau
ndi dé cong chung qudc té va cong chung trong nudc hiéu vé chu truong, dudng 161,
chinh sach va chién luoc ddi ngoai ctia Pang va Nha nuéc, gop phan gido duc va mo
rong hiéu biét cua cong chung, nang cao nhan thirc vé vi tri, vai trd va trach nhiém
ctia cong chung dbi véi cac su kién dbi ngoai c6 lién quan.
Thur hai, tac dong vao nhan thuc va thai do cua cong chung.
Thong diép néi chung, thong diép bao chi néi riéng déu hudng dén mot muc
tiéu chung 1a tac dong dén tam 1y cua ddi twong tiép nhan. Tir thong tin trong tac
pham béo chi, nha bao giri gaim thong diép nham khoi day nhitng suy nghi, tu duy va

cam xuc cua cong chung vé sy kién dang dugc truyén thong. Muc tiéu cudi cung l1a
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nham thic day cong chung hanh dong theo hudng gia tri tich cuc. Bao chi dugc
khang dinh 13 phuong tién truyén thong hiéu qua va 13 cong cu dic lyc dé dinh hudéng
du ludn x3 hoi. Cong chung tiép nhan thong tin qua cac tic pham bao chi, chiu tac
dong cua thong diép trong qua trinh hinh thanh thé gidi quan va nhéan sinh quan.
Thong diép c6 vai tro cdt 15i trong hinh thanh nhitng tim 1y, nhan thiac dang dn,
thai do va hanh vi pht hop véi chuan muc trong doi séng xa hoi, Théng diép tich cuc
s& giup cong chung c6 niém tin vao nhiing diéu duoc doc, duge nghe va hanh dong
dé duoc théy, mang lai lgi ich tot dep trong cudc séng. Thong diép bao chi tiéu cuc
s¢€ tac dong dén du luin nhu mét bai hoc ¢6 suc ran de, canh bao ddi véi nhiing hanh
vi léch chuén. Béi véi thong diép doi ngoai trén bao mang dién tir tiéng Anh cua Viét
Nam, ndi dung bao quat tir cac hiép dinh, ky két, hop tac, dau tu dén quang ba hinh
anh dit nudc, con nguoi, du lich Viét Nam. Song bén canh do, thong diép doi ngoai
cling phan anh cac sy kién qudc té dugc truyén thong tai Viét Nam dé cong chung
quéc té va trong nudc nam bat tinh hinh chung. Nho d6, thong diép ddi ngoai trén
béo mang dién tir tiéng Anh ctia Viét Nam c6 tic dong manh mé dén tam 1y tiép nhan
thong tin cua céng chung, gop phan dinh hinh cach hiéu vé cac su kién, giai thich va
phén tich cac tinh hudng ddi ngoai ctia dat nudc, dic biét gitp cong chung quéc té
cap nhat va danh gia quan diém, lap truong cua Viét Nam d6i voi cac van dé qudc
té.

Ly thuyét Béo chi hoc, 1y thuyét Xa hoi hoc di khang dinh vai trd quan trong
ctia bao chi trong tac dong 1am thay d6i thai do va nhan thirc ctia cong ching. Thai
d6 1a hudng tiép can va danh gia ciia con nguoi sau khi tiép nhan théng tin. Nhan
thire 13 két qua phan anh tam 1y, thai ¢ va tu duy ciia con nguoi hiéu biét vé cac sy
kién trong thé gidi khac quan [19]. Trong nghién ciru nay, “tac dong” duoc hiéu 1a
mot qua trinh chuyén hoa tir chua biét thanh biét, chwa hiéu thanh hiéu, hiéu sai thanh
hiéu dang vé van dé ddi ngoai cua Viét Nam. Vi vay, thong diép c6 vai trd hudng
dan va thi pham dé cong déng nhan thuc ding ban chat, vai trd, nhiém vu, muc dich
va gia tri ctia thong tin dang truyén tai. Tuy nhién, thong diép s& khé phat huy dugc
hiéu qua néu nhu cong chiing khong hiéu thong tin, khong nhan thirc duoc ¥ nghia

noi dung tac phém bédo chi. Nhu vay, su ton tai cla thong di¢p ma nguén phéat mudn
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truyén tai bang khong. Qua trinh tiép nhan thong diép trong mot tic pham bao chi
ctia cong chiing chiu chi phdi béi nhidu yéu td, khong chi xét trén phuong dién chu
quan ctia ngudn nhan ma con c6 yéu té tac dong khach quan tir xa hoi, quy lut tAm
1y xa ho1 va quy luat nhan thirc. Nguoc lai, néu qua trinh truyén tai c6 hiéu qua, thong
diép duoc chuyén tai diy du va dugc nhan thirc cong ching tiép nhan, tao diéu kién
dat muc tiéu cudi cung 1a thay d6i hanh vi cia ngudn nhan, phu hop véi mong mudn
ctia nguodn phat.

Péi voi thong di¢p doi ngoai trén bdo mang dién tu tiéng Anh cua Viét Nam,
do dic trung ban chat thong diép duoc truyén thong bang tiéng Anh, vi vay, st dung
tiéng Anh dé dich sat nghia cac su kién, kién tao thong di¢p doi ngoai la mot van dé
khong nho. Déi véi cong chung qudc té, bao mang dién tir tiéng Anh 1a hinh thuc
truyén tai thong diép d6i ngoai hiru hiéu nhat cia Viét Nam dé khang dinh vi thé
qudc gia, cho cong chung doc, thdy va hiéu vé cong tac ddi ngoai cua Viét Nam, tir
d6 huy dong sy ung ho cua cong ddng qudc té. Chi khi thong diép dugc chuyén tai
chinh xac qua tac pham bao chi tiéng Anh, cong ching mdi ndm bét duoc tinh hinh
doi ngoai cua Vi¢t Nam, trén co s do diéu chinh nhan thirc cta c4 nhan va thai do
ctia cong ddng ddi véi cac van dé dbi ngoai trong tinh hinh méi.

Thit ba, lam thay d6i hanh vi ciia céng chiing.

Thay d6i hanh vi 1a muc dich c6t 18i cua thong diép, 14 nén tang dé cong chiing
diéu chinh va duy tri hanh dong da thyc hién. Su thay doi hanh vi 13 két qua thay d6i
tam ly, thai d§ va nhan thic, kém theo niém tin, hé gia tri va cac chuan myc duoc
hudng t&i [14; 15]. Vai tro cua thong diép bao chi néi chung thé hién trong dinh
hudng gitip cong chang thay dbi dua trén cac thong tin dugce cung cap, khong chi ¢
cip do ca nhan, nhém cu thé ma con hudng cap d6 hé théng xa hoi. Thong tin cang
phong pht va tin cdy thi ty 1€ thudn voi sy tdc dong va hi¢u qua cua thong diép bao
chi dén véi cong ching.

Trong khudn kho nghién ctru ndy, thong diép dbi ngoai duoc hiéu 1a qué trinh
truyén tai cdc muc tiéu truyén thong ctia co quan bao chi dén cong chung hiéu qua
veé thong tin, chinh sach, quy dinh,... nhim tang cuong vai tro va nhiém vu cua ddi

ngoai doi voi qudc gia, qua d6 nang cao nhan thirc va dinh hudéng hanh dong cua
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cong chung dé gop phan thuc hién cdc muc tiéu chung cua dat nude. Hiéu qua nay
phan 4nh tinh than trach nhiém nghé nghiép cta nha bao néi chung, ngudi lam béo
chi d6i ngoai ndi riéng. Khi thong diép co ¥ nghia, ndi dung da dang, day du va duoc
trinh bay bang thé loai phu hop, cong chung s& duoc dinh hudng dung, hiéu qua phat
trién xa hoi c6 thé duogc do luong tur chinh su chuyén bién trong nhan thuc va hanh
vi, thay vi chi dya trén céc chi sb truy cap.

Péi voi loai hinh bao mang dién tir tiéng Anh cua Viét Nam, day la loai hinh
truyén tai thong diép dbi ngoai nhanh nhat, c6 do phua rong va tac dong tich cuc dén
cong ching. P4i tuong trong tAm cua bao chi dbi ngoai Viét Nam chinh 13 cong
chiing quéc té, vi vy, str dung tiéng Anh va xuét ban cac 4n pham bao mang dién tir
12 mot hinh thutc giap tiép can thuin loi va thic day thay d6i nhan thirc, thé giéi quan
va hanh vi lién quan dén dbi ngoai cua Viét Nam. Tur do, nang cao chat luong va hiéu
qua lan toa thong tin, chinh sach, quy dinh, chi truong, dudng 16i cua Pang va Nha
nude Viét Nam vé ddi ngoai trong mat cong dan Viét Nam va ban bé qudc té.

2.3. Co s& chinh tri, phap 1y vé xdy dwng thong diép ddi ngoai trén bao
mang dién tir cia Viét Nam

2.3.1. Co so chinh tri

Hé théng quan diém cia Pang Cong san Viét Nam vé dbi ngoai va bao chi
cach mang khong chi déng vai tro 1a dinh hudng tu tuong nén ting ma con 1a kim
chi nam quyét dinh tryuc tiép dén viéc thiét 1ap cac tiéu chi danh gia noi dung thong
diép trén bao mang dién ta, trong d6 nén tang 1y luan tir Chu nghia Mac - Lenin va
Tu tuéng HO Chi Minh vé tinh dang va tinh chién du gitr vai trd hat nhéan.

Ké thira quan diém cua Cha nghia Mac - Lenin vé mdi quan hé bién chung
gitra cac van dé dan toc va qudc té, Tu tuong H6 Chi Minh di xac dinh nhitng nguyén
tdc ¢t 16i cho bao chi ddi ngoai, khéng dinh cén b bao chi cling 1a chién si cach
mang va xem ciy but, trang gidy 1a vii khi sic bén cua ho. Quan diém nay dit ra yéu
ciu tién quyét rang mdi thong diép d6i ngoai khong thé ding lai ¢ sy phan dnh thong
tin thu dong ma phai mang tinh chién déu cao, phuc vu dic luc cho nhiém vu chinh
tri cua dat nudc. Bén canh do, phuong chim ngoai giao di bat bién, tng van bién cua

Ngudi 1a co sé phuong phap luan dé bao chi xir Iy linh hoat cac van dé qubc té phirc
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tap nhung van gitt vitng nguyén tac doc lap dan toc. Pay chinh 13 co s 1y luan gbc
ré dé x4y dyng tiéu chi vé tinh dinh hudng chinh trj va tinh quang ba hinh anh qudc
gia, budc thong diép ddi ngoai trén bao mang dién tir phai thé hién lap truong chinh
tri viing chic, déng thoi tich cuc lan toa cac gia tri hoa binh, hitu nghi va nhan van
cta dan toc t6i cong ddong qudc té.

Trén nén tang tu twong do, cac Van kién Pai hoi Pang, dac biét 1a Van ki¢n
Pai hoi XIII nim 2021, di ning tdm tu duy déi ngoai voi muc tiéu tbi thuong 13 bao
dam cao nhat loi ich qudc gia - dan toc trén co sé cac nguyén tic co ban cia Hién
chwong Lién Hop Qudc va luat phap quéc té: “...Bdo ddm cao nhdt loi ich quéc gia
- ddn téc trén co sé cdc nguyén tac co ban cia Hién chwong Lién hop quéc va ludt
phdp quéc té, binh dang, hop tdc, cung cé loi” ddng thoi xac dinh vai trd tién phong
ctia dbi ngoai trong “tao Idp va giit vieng méi trwong hoa binh, 6n dinh, huy déng cdc
nguon lwc bén ngodi dé phat trién dat nuwde, ndng cao vi thé va uy tin cia dat nuwdc”
[119]. Nhu vay, Pang di nhdn manh dudng 16i da phuong hoa, da dang hoa, chu
dong hoi nhap qudc té toan dién, sau rong, xac dinh rd vi thé cua Viét Nam 1a ddi tac
tin cdy va thanh vién c6 trach nhiém cua cong déng qudc té. Nhitng dinh hudng chién
lwoc nay quy dinh tryc tiép ndi dung cia tiéu chi vé tinh muc dich va dinh huéng ddi
twong, yéu cau thong diép phai xac dinh rd muc dich cy thé nhu thu hat dau tu hay
bao vé chu quyén, dong thoi phan khic déi twong tiép nhan chinh xéac tir cac ddi tac
chién luoc dén cac nudce lang giéng. Hon nita, yéu cau vé loi ich qudc gia dit ra tiéu
chuén khat khe cho noi dung thong di¢p 1a phai luon dat lgi ich dan tdc lam trong
tam trong moi hoat dong thong tin, dam bao sy nhat quan gitra 101 n61 va hanh dong
trong cong tac d6i ngoai.

D6i ngoai 14 mot trong nhitng nodi dung chién lugc phat trién qudc gia duge
Pang va Nha nuéc quan tim hang dau. Tét ca cac dudng 16i, chinh sach c6 lién quan
ciia Pang va Nha nude déu tac dong mot cach truc tiép va gian tiép dén cong tac xay
dung va phat trién d6i ngoai. Trong ky nguyén mdi, cac tu tuong, quan diém vé doi
ngoai déu khéng dinh su tdc dong manh me¢ cua linh vuc nay ddi voi doi séng x4 hoi,
chinh tri, kinh té, vdn hoa va rat nhiéu cc khia canh khac ctia doi sdng, ciia nhan dan

va ctia dat nude. Nhitng quyét dinh vé quy hoach phat trién thong tin, quan 1y thong
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tin d6i ngoai voi tdm nhin chién lugc dén ndm 2030 di dugce ban hanh nham xé4c dinh
r0 cac muc ti€u, nhiém vu va trong trach ctia cong tac doi ngoai trong bdi canh méi;
ddng thoi dinh hudng va thic day dbi ngoai phat trién, gop phan quan trong vao muc
tiéu chung cua dat nude dén nam 2030.

2.3.2. Co s phap ly

Bén canh nén tang Iy luan chinh tri, hé théng van ban quy pham phép luat déng
vai tro kién tao hanh lang phéap 1y, quy dinh nhiing nguyén tic bat budc va nhiing
2101 han cu thé dbi véi hoat dong thong tin ddi ngoai, tré thanh cin cur thyc tién dé
luan 4n xac 1ap cac tidu chi danh gia vé tinh tuan thu, tinh chinh xac va hinh thtc thé
hién cua thong diép.

Nghi dinh s6 72/2015/ND-CP niam 2015 ctia Thu tuéng Chinh pha vé Qudn Iy
hoat déng théng tin déi ngoai néu 16 cic nguyén tic cia hoat dong thong tin ddi
ngoai tai Piéu 3. Moi hoat dong thong tin d6i ngoai ciia Viét Nam (khong phan tach
cac co quan) déu phai tudn tha cac nguyén tic: (i) Tuan thu chu truong, dudng 16i
ctia Pang, phap lut ciia Nha nudc, cac didu udc qubc té ma Viét Nam 1a thanh vién;
(i1) Pam bao khong anh huong dén an ninh quéc gia, trat ty an toan xa hoi, uy tin,
quan hé ngoai giao, hop tac quéc té ctia Viét Nam va bao vé bi mat nha nudc; (111)
Khong pha hoai khdi doan két toan dan, khong kich dong bao luc, tuyén truyén chién
tranh, gay kich dong nhan dan chong pha Nha nudc; (iv) Pam bao thong tin chinh
xéc, kip thoi theo dung dinh hudng thong tin tuyén truyén ddi ngoai ctia Pang, Nha
nudc [117]. Bé ting cudng kha ning bao mat ndi dung thong tin trén khong gian sb,
Luét sd 24/2018/QH14 cua Qudc hdi vé Ludt an ninh mang khing dinh sy wu tién
bao vé an ninh mang trong qudc phong, phat trién kinh té xa hoi, khoa hoc - cong
nghé va dac bié¢t la doi ngoai. Diéu 16 cta Luat thé hién cac nhom ndi dung phong
ngira va xir Iy thong tin trén khong gian mang c6 ndi dung tuyén truyén chéng Nha
nudc Cong hoa xa hoi chu nghia Viét Nam, kich dong bao loan, vu khéng, xam pham
trat tu quan 1y kinh té [121]. Gan day nhét 1a Nghi dinh 147/2024/ND-CP cta Chinh
pht vé Qudn Iy, cung cdp, sit dung dich vu Internet va théng tin trén mang quy dinh
16 tai muc 17, Diéu 3: “théng tin tong hop trén céc trang thong tin dién tir tong hop

1a thong tin da dugc dang, phat trén bdo chi Viét Nam va thong tin dugc dang phat



68

trén cac trang thong tin dién tir cta cac té chirc Pang, co quan Nha nudc theo quy
dinh ctia phap luat vé béo chi, s¢ hiru tri tué¢” [126]. Noi dung nay dinh huéng dong
thong tin cia bao chi, dic biét 1a bao mang dién tir va ngudn gdc ding, phat thong
tin, phan bi¢t thong tin trén bdo mang dién tir voi thong tin cua trang thong tin dién
tu, tin gia va trang thong tin di€n tr ca nhan. Cac quy dinh phap 1y nay chinh la co
SO truc tiép dé xay dung tiéu chi vé tinh dinh hudéng chinh tri va sy tuan tha, ciing
nhu tiéu chi vé tinh minh bach trong l1ap luan va nguén tin, theo d6 mot thong di¢p
dbi ngoai dat chuin khong chi can dung vé mit chinh trj ma bat budc phai st dung
ngudn tin chinh théng, c¢6 kiém ching dé dam bao an toan phép 1y va uy tin qubc gia
trén moi trudng mang.

Song hanh véi cac nguyén tic quan 1y, cac van ban quy hoach chién lugc cia
Chinh phu déng vai trd dinh huéng ddi tugng tiép nhan va phuong thirc truyén tai
nhdm ning cao hiéu qua tic dong cua thong diép. Cu thé, Quyét dinh sb 2434/QP-
TTg nim 2016 caa Thu tuéng chinh phu vé Phé duyét Quy hoach hé théng bdo chi
déi ngoai dén nam 2020, dinh hwdng dén nam 2030 chi 1d quan diém quy hoach 1a
béo chi d6i ngoai can xac dinh dang, trang dbi tuong thong tin ddi ngoai ddi vai cac
nudc trong khéi ASEAN, My, Lién minh Chau Au, Nhat Ban, dong bao ta & nudc
ngoai,. ...dé phuc vu trién khai cdc chinh sach phat trién kinh té - x3 hoi - van hoa,
an ninh, quéc phong nhim bao vé loi ich qubc gia, dan toc va cha quyén lanh tho.
Dac biét, muc tiéu quy hoach da chi ro can tap trung phat trién cho bao mang dién ti
dbi ngoai chuyén biét, chu lyc v6i nim thir tiéng, trong d6 c6 tiéng Anh [118]. Bén
canh d6, Quyét dinh s6 1191/QD-TTg nim 2020 cta Thu tuéng chinh phu vé Phé
duyét muc tiéu, nhiém vu, gidi phdp déi méi va ndng cao nang luc c¢éng tdc théng tin
tuyén truyén va théng tin doi ngoai gép phan xdy dwng bién gi6i hoa binh, hitu nghi,
hop tac va phdt trién nhan manh nhiém vy théng tin nham xay dung bién gidi hoa
binh, hitu nghi va quang ba hinh anh Viét Nam ra thé gidi. Nhitng dinh hudng quy
hoach nay 1a cin ¢t thuc tién quan trong dé xac 1ap tiéu chi vé tinh muc dich va dinh
hudng ddi tuong, yéu cau théng diép phai dugc thiét ké chuyén biét cho tirng nhom
cong chiing cu thé nhu nha dau tu hay chinh khach qudc té, tir 46 gop phan xay dung

bién giéi qubc gia hoa binh, hop tic va phat trién [125]. Pong thoi, su vu tién phat
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trién bio mang dién tir trong chién luge qudc gia 1a co sd viing chic dé luan an dé
xuit nhom tiéu chi vé hinh thire, dic biét 1a céac yéu cau vé sy hién dai, kha nang truc
quan hoa va tng dung da phwong tién dé phu hop voi xu hudng tiéu thu thong tin
toan cau hién nay.

Trude bdi canh thong tin da chiéu va phuc tap, cadc van ban chi dao mdi nhat
dd dit ra nhitng yéu cau cao hon vé phwong thirc phan tng va tinh cha déng cua
thong tin doi ngoai. Két luan $6 57-KL/TW nim 2023 cua Bo6 Chinh tr1 da thiét lap
tiéu chuan méi cho cong tac nay la phai chu dong, déng b0, kip thoi, sang tao va hi¢u
qua, két hop hai hoa gitra nhiém vu x4y dung hinh anh va d4u tranh phan bac céc
quan diém sai trdi. V&i bao mang dién tir, co so ndy dinh nghia truc tiép hai nhiém
vu kién tao, cung cb va 1ap lai c¢6 chu dich cac khuon khé dién ngon tich cuc vé Viét
Nam va thiét lap nang lyc phan hoi nhanh, dya béng chung, trudc thong tin sai 1¢ch,
xuyén tac trén khong gian s6 [115]. Pay 1a luan ctr quan trong dé xay dung tiéu chi
vé tinh thoi sy va phan anh bbi canh, ciing nhu tiéu chi hinh thirc vé su hién dién lién
tuc theo thoi gian, khang dinh rang trong ky nguyén sb, téc d6 va tan suit xuat hién
ctia thong diép chinh 1a mot chi s6 do ludng ning lyc va vi thé cua co quan bao chi
d6i ngoai.

Nhin chung, hé théng cac van ban phap 1y néu trén khong chi 1a cong cu quan
1y nha nudc ma con 13 khudn kho tham chiéu khoa hoc dé luan an x4y dung va chuan
héa bo tiéu chi danh gia, dam bao su thdng nhat chit ché gitta yéu cau chinh tri va
thyc tién hoat dong bao chi.

2.4. Bo tiéu chi danh gia thong diép d6i ngoai trén bao mang dién tir

2.4.1. Cdc yéu t6 tic dong dén théng diép déi ngoai trén bdo mang dién tir
ciua Viét Nam

Thir nhat, thong diép doi ngoai trén bao mang dién tur tiéng Anh chiu sw chi
phéi manh mé cia dwong 16i doi ngoai va chién lwgc truyén théng ciia Pang, Nha
nuée. Theo 1y thuyét thiét 1ap chwong trinh nghi su, cac co quan bao chi dinh huéng
ndi dung bam sat cac wu tién ma nha nuée dé ra. Két luan sb 57-KL/TW (15/6/2023)
ctia BO Chinh trj nhidn manh thong di¢p doi ngoai la mot by phan quan trong cua

cong tac chinh tri, tu tudng va cong tac doi ngoai cua Pang, dat dudi su lanh dao
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truc tiép, toan dién ctia Pang, doi hoi thong diép phai truyén ba nhing gia tri cot 15i
cua chu nghia Mdac-Lénin, tu tudng HO6 Chi Minh, khéng dinh wu thé cua ché do va
duong 16i ding din cua Pang [115]. Piéu nay cho thiy, dudi sy dinh hudng cua
bang va Nha nudc, thong diép doi ngoai dugc “dat hang” dé nhan manh cac chu dé
¢6 1oi cho hinh anh quéc gia, phu hop véi loi ich qubc gia va dudng 16i ddi ngoai da
hoach dinh. Yéu té dinh hudng chién lugc nay quyét dinh ai noi cai gi trong thong
diép, bao dam bao chi dbi ngoai thuc hién tt vai tro thiét 1ap chuong trinh nghi su
dbi voi cong chiing muc tiéu theo muc dich d3 dinh.

Thir hai, khung phép 1y va co ché quan 1y bdo chi la yéu té nén tang anh hwong
dén théng diép doi ngoai. Luit Bao chi va cac van ban dudi luit quy dinh 16 nhiém
vu cta bao chi trong viée tuyén truyén dudng 16i, chinh sach cia Pang va Nha nudc
ra thé gidi, dong thoi rang budc trach nhiém cua co quan bao chi trong viée thuc hién
dbi ngoai. Cac quyét dinh va quy hoach ctia Thu tuéng déu thiét 1ap khudn kho dé
béo chi co tinh chat ddi ngoai hoat dong dung ton chi. Nhirng vin ban nay thé hién
day du quan diém cua Pang vé thong tin ddi ngoai, tir muc tiéu quang ba hinh anh
quéc gia, thong tin duong 16i, chinh sach ra thé gidi dén nguyén tic két hop chit ché
thong tin ddi ngoai vdi thong tin ddi noi, ngoai giao Nha nudc véi doi ngoai Pang,
bao dam loi ich qudc gia. Yéu t6 nay dam bao bao chi ddi ngoai thuc hién chirc ning
d6i ngoai theo khuon kho thé ché, dong thoi tao ra su dong bo trong khung thong
di¢p gitra cac co quan bao chi khac nhau.

Thit ba, béi canh qudc té va qud trinh hdi nhdp sau réng cia Viét Nam la yéu
16 khdch quan dinh hinh néi dung théng diép doi ngoai. Ly thuyét Quan hé qudc té
hién dai cho thdy, cac qubc gia st dung truyén thong va hinh anh quéc gia nhu mot
dang strc manh mém dé thu hat sy ung hd va hop tac tir bén ngoai. Cac thong diép
doi ngoai vi vay luén nhin manh hinh anh mot Viét Nam hoa binh, than thién, dang
phat trién ning dong va 1a thanh vién co trach nhiém cia cong dong qudc té. Muc
tiéu 1a gdy dyng thién cam, xay dung 1ong tin véi ban beé qudc té, qua d6 nang cao vi
thé va anh huong cua Viét Nam trén trudng qudc té. Yéu t6 hoi nhap qudc té doi hoi
thong diép d6i ngoai phai dong khung Viét Nam trong hinh anh mot ddi tac tin cay,

ton trong luat phap qudc té va cung cé loi, qua d6 phu hop véi ky vong cua cong
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ddng toan cau va gop phan thuc thi duong 161 da phwong hoa, da dang héa quan hé
cua Pang.

Thir tw, déic diém cia cong chiing muc tiéu ciing la nhdn té quan trong chi phéi
théng diép ddi ngoai trén bdo mang dién tir tiéng Anh. Bio mang dién tir tiéng Anh
hudng t6i nhidu nhom doc gia dic thu bao gdm cong chung 1a nguoi nude ngoai, cac
t6 chirc, doanh nghiép quéc té, hoc gia nghién ctru, ciing nhu ngudi Viét Nam & nudc
ngoai. Mdi nhom cong chung ¢6 mdi quan tdm va cach tiép nhan thong tin khac nhau,
doi hoi thong diép phai duoc diéu chinh phi hop vé ndi dung va cach thirc.

Thir ndm, quy trinh san xudt, bién tdp néi dung la nhdn t6 truc tiép chi phdi
chat lwong va sdc thdi cia théng diép doi ngoai. Néu quy trinh wu tién tdc d6 dua tin
ma rt ngan khau bién tap, kiém ching, thong diép ddi ngoai sé& thiéu chiéu sau, giam
stzc thuyét phuc. Nguoc lai, quy trinh san xuat khoa hoc, phan ting giita tin nhanh va
ndi dung chuyén sau, cung co ché phdi hop hiéu qua s& dam bao vira nhanh vira siu,
nang cao chat lugng thong diép.

Thir sdu, trinh @6 va ky ndng ciia phdng vién, bién tdp vién tham gia san xudt
théng tin doi ngoai la yéu to quyét dinh tinh chuyén nghiép va sirc thuyét phuc ciia
théng diép. Vé phuong dién 1y luan, day 1a yéu t6 nhan luc thudc binh dién chu thé
kién tao, boi nha bao khong chi 13 ngudi truyén tai thong tin, ma con 1a tac nhan lya
chon, sép dat va dinh khung van dé dé hinh thanh dién ngon doi ngoai. Mot do1 ngii
phong vién, bién tap vién co trinh d6 ngoai ngit chuyén nganh, am hiéu vé quan hé
quéc té, phap luat quéc té, lich st va van hoa dan toc, d@)ng thoi virng vang vé k¥
nang nghiép vu, dao dic nghé nghiép va ban linh chinh tri, s€ tao ra thong di€¢p dung,
trang va hay, phu hop vdi cong chung qudc té va gop phan khang dinh vi thé quéc
gia. Nguoc lai, nhitng han ché vé ngoai ngir, thiéu trai nghiém quéc té, k¥ nang phan
tich va phan bién yéu hoidc kha ning sir dung coéng cu truyén thong sb con han ché s&
dan dén thong diép nghéo nan vé chiéu sau, chua du sirc canh tranh trong dong chay
truyén thong toan cau. Nhu vay, chat lwong nha bao khong chi 1a yéu t6 nghé nghiép,
ma con 1a diéu kién thé ché duoc xac 14p bang chinh sach, nham bao d¢am rang thong
di¢p doi ngoai Viét Nam trén bao mang dién tir tiéng Anh vtra phan anh trung thuc
duong 161 quéc gia, vira c6 strc thuyét phuc va lan téa hiéu qua trong cong dong qudc

4
A

te.
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2.4.2. Cén cir xdc dinh tiéu chi danh gid thong diép doi ngoai trén bdo mang
dién tur cua Viét Nam

Theo Tt dién tiéng Viét, tiéu chi dugc hiéu 1a “tinh chat, dau hiéu dé dwa vao
ma phdn loai sy vat, khai niém hodac dé danh gia” [28]. DPéi voi nghién ctru tac phém
béo chi, tiéu chi 1 yéu té cin cbt dé xac dinh cho ting thé loai bai bao, mang dé tai
tor d6 xac dinh dung quy trinh sdng tao thong di¢p mot cach khach quan, c¢6 hi¢u qua
dbi voi cong ching va xa hoi. Pi v6i bao chi d6i ngoai, du dbi tuong tiép nhan 1a
cong chung trong va ngoai nudc, song cac tiéu chi phan tich can thdng nhét vé co
ban, dam bao truyén thong hiéu qua theo ding dinh huéng. Thong diép bao chi ddi
ngoai nham thay d6i nhan thuc, dinh hudéng du luan nén nhat thiét phai dat yéu cau
rd rang, cu thé, chinh xac vé thong tin, déng thoi phu hop véi nhém doi tugng cu thé,
tuan thu quy tic va gia tri xa hoi ciing nhu chinh sach d6i ngoai cua Pang va Nha
nudc.

Nhitng cin ct sau diy duoc xem 13 nén tang co sé luin dé xay dyung bo tiéu
chi phan tich théng diép ddi ngoai trén bao chi ndi chung, bao mang dién tir tiéng
Anh néi riéng, cu thé:

Thit nhdt, can cik vao chii triwong, dwong 16, chinh sdch va phdp ludt ciia Pdang
va Nha nuée. Cac vin ban phap luat va chi dao ciia Pang ludn coi bao chi dbi ngoa,
thong diép ddi ngoai trén bao chi 1a mot bo phan quan trong trong hoat dong ddi
ngoai cta qudc gia. Thong tin ddi ngoai luén phan anh cac ndi dung chinh thirc cia
Viét Nam va phai tuan thu dinh hudng tuyén truyén cua Pang va Nha nude theo ting
thoi ky. Chu tich H6 Chi Minh tirng cin din rang tit ca nhirng nguoi lam bao “Khdng
biét ré, hiéu ré, ché néi, ché viét; khi khéng cé gi can néi, khéng cé gi can viét, ché
néi, ché nén viét can” [109]. Moi thong diép d6i ngoai trén bao chi Viét Nam phai
bam sat chit ché quan diém ctua Pang, chinh sach ctia Nha nude va cac hiép udc qudc
té ma Viét Nam d3 tham gia.

Thir hai, can cit vao nguyén tic xdy dung, sang tao tdc pham bdo chi. Mbi thé
loai bao chi déu co céach thic sang tao riéng, doi hoi tinh chinh x4ac, chan thyc va
khoa hoc cua thong tin. Luat Bao chi va cac van kién ctia Pang yéu cau béo chi bao

dam tinh tu tudng, tinh chan that, tinh nhan dan, tinh chién diu, tinh da dang trong
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thong tin. Thong diép ddi ngoai phai giai dap rd rang cac cau hoi cbt 161 vé ndi dung,
hinh thtrc va muc tiéu truyén tai. Mdi thong diép d6i ngoai trén bao chi ciia Viét Nam
noi chung déu phai phan anh trung thuc hién thuc khach quan, dem lai lgi ich thiét
thuc cho cong dong va théa man nhu cau thong tin ciia cong chung.

Thi ba, cdn cir vao thuc trang truyén théng thong diép déi ngoai trén bdo
mang dién tir tiéng Anh ciia Viét Nam hién nay. S luong va chu dé cac tic pham bao
chi c6 chtra thong diép d6i ngoai ngay cang gia ting theo xu hudng hoi nhap, doi hoi
b0 ti€u chi phai phan anh dugc hién trang nay. Viéc khao sat thuc té (théng ké sb
luong tin bai, chu dé phod bién, k¥ thuat truyén thong,...) cho phép nhan dién cac dic
diém thuong gip cua thong diép d6i ngoai. Cac chi sd nay gitip tac gia luan an xéc
dinh nhiing khia canh trong tam can dua vao tiéu chi. Noi cach khac, phan tich thuc
trang gitp dam bao tiéu chi phan tich bam st thuc tién, tir tan suat xuat hién chu dé
dén cach thuc trinh bay trén bao mang, dam bdo tinh kha thi va cap nhat.

Thir tw, can cir vao két qud ciia cdc nghién ciru khoa hoc va ludn chirng 1y ludn.
Nhiéu nghién ciru trong nudc va qubc té khang dinh vai trd quan trong cta truyén
thong ddi ngoai trong viéc nang cao uy tin va hiéu biét vé Viét Nam trén trudng quc
té [104]. Nhirng két qua nay lam sang to cac dic diém, xu huéng cua thong diép ddi
ngoai va khuyén nghi vé chat lvgng noi dung. Can ctr nay giup dam bao tiéu chi dugc
xay dung phu hop voi cac quan diém hoc thuét da duoc cong nhan. Két hop cac co
s& néu trén, luan an xay dung mot bd tiéu chi phan tich thong di¢p doi ngoai trén bao
chi Viét Nam no1 chung, bdo mang dién tu tiéng Anh cua Viét Nam noi riéng, dap
rmg yéu cau khoa hoc va thuc tién.

2.4.3. Tiéu chi dinh gid théng diép doi ngoai trén bdo mang dién tir ciia Viét
Nam

Trén co s& cac can cir da néu, luan an xay dung hai nhém tiéu chi chinh doi
v6i thong diép ddi ngoai trén bao mang dién tir ctia Viét Nam: (i) Nhom tiéu chi vé
ndi dung thong diép ddi ngoai va (ii) Nhom tiéu chi vé hinh thtc thong diép ddi
ngoai. Moi nhém tiéu chi duogc phat trién tir co s& 1y luan va thuc tién, cin ctr xay
dung bd ti€u chi da néu, déng thoi duoce thé hién cu thé trong nghién ctru ndy ddi voi

bang ma khao sat.
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2.4.3.1. Tiéu chi danh gia nodi dung thong diép d6i ngoai trén bao mang dién
tir cua Viét Nam

Thir nhdt, théng diép phdi mang tinh chinh tri, bam sdat chi trwvong, dwong 16i
cua Pang va chinh sach, phap ludt cua Nha nudc, dinh huwong cua cac B, Ban,
nganh vé déi ngoai.

Chu truwong, chinh sach cua PBang, phap luat cua Nha nudc, dinh hudéng cua
cac B0, Ban, nganh vé d6i ngoai va béo chi doi ngoai dugc ban hanh dya trén can ct
cot 16i ctia Chit nghia Mac - Lenin va Tu tuéng HO Chi Minh. Trong d6, chi tich Ho
Chi Minh di can din 18: “Tdt cd nhitng nguoi lam bdo (nguoi viét, nguoi in, nguwoi
sita bai, ngwoi phat hanh...) phdi ¢é Idp trwong chinh tri viing chdac. Chinh tri phdi
lam chi, dwong 16i chinh tri ding thi nhitng viéc khdc méi ding dwoe. Cho nén cdc
bdo chi ciia ta déu phdi c6 dwong 16i chinh tri diing” [11]. Vi vy, thong diép can dé
cap va phan anh dung chu treong, dudng 16, chinh sach ctia Pang va phép luét cia
Nha nude vé doi ngoai, hop tac quéc té, thanh tyu va dinh hudéng phat trién cua dat
nudc, déy manh quang ba dat nuéc, con nguoi Viét Nam véi ban be thé gioi. Viéce
xdy dung ndi dung khong thé tach roi cac nhiém vu duge néu trong Nghi dinh
72/2015/ND-CP vé Qudn Iy hoat dong théng tin déi ngoai va dam bao gilt bi mat
quéc gia theo Chi thi 05/CT-TTg cua Chinh phu vé& Ndng cao chat lwong, hiéu qua
cong tac bao vé bi mdat Nha nwde trong tinh hinh méi. Do @6, cac thong diép ddi
ngoai trén bao mang dién tir tiéng Anh can tich hop cac yéu td d6 mot cach khéo 1éo,
tr viéc gidi thiéu cac chinh sach ddi ngoai quan trong, dén viéc phan anh cac két qua
hop tac qudc té, thanh tyu phat trién kinh té - xa hoi va canh bao trudc cac thong tin
sai trai.

Trong bdi canh truyén thong hién nay, tinh chinh tri khong chi ding lai & viéc
tuyén truyén mot chiéu hay phan anh thu dong cac vin ban chi dao. Tiéu chi nay doi
hoi ndi dung thong diép phai mang tinh xay dung va dinh hudng giai phap. Viéc 16ng
ghép cac gidi phap chinh sich, hanh dong thyc tién vao trong noi dung thong diép
chinh 13 phuong thtrc hitu hiéu dé khang dinh niang lyc quan tri quéc gia, qua do
chuyén hoa cic chu truong chinh tri kho cting thanh cac thong diép ddi ngoai mém
déo, thuyét phuc, tao dung niém tin vé mot Viét Nam chu dong, trach nhiém va dang

nd lyc phat trién bén ving.
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Thit hai, théng diép phdi tudn thii cdc quy tac, chudn muec, tinh dan téc va gid
tri cua cong déng, xd hoi.

Tinh dan tdc duoc hiéu 1a nét dic trung khu bi€t cia mdt dan tdc, mot quéc
gia, thé hién nhling gia tri vé vat chat, tinh than do mot cong d@)ng, tap thé sang tac
va sang tao nén. Gia tri xa hoi 1a nhitrng gia tri chung, can ban cua con nguoi, dugc
xac dinh béing cac tiéu chuan, chuan muc phan theo céc nac thang, moi nhom tap thé,
giai cap,... nhung nhin chung 13 dinh hudng gia tri dao dtc va chuan muyc trong 16i
song. Bao chi, phuong tién truyén thong xa hoi mang trong minh vai trd va chirc ning
thong tin to 16n, khong chi cung cip ndi dung vé xa hoi thong thudng ma con mang
chtirc nang dinh hudng du luan xa héi: dinh hudéng vé vin hoa, 16i séng, trén cac linh
vuc khac cua doi séng dé dat duoc muc tiéu tac dong nhim thay doi tAm ly, thai do,
nhén thirc va hanh vi cua cong ddng. Vi vay, thong diép déi ngoai trén bao chi noi
chung c6 thé tac dong truc tiép hodc gian tiép dén cdc nhom ddi twong tiép nhan khac
nhau, & vi thé khac nhau. Thong diép doi ngoai trén chi ctia Viét Nam can phai tuan
theo cac quy tic, gid tri xa hdi, ddm bao tinh dan toc dé tranh nhiing quan diém chu
quan cua nguoi lam bao chi doi ngoai, lam anh huong dén hinh anh va vi thé, cac gia
tri truyén thong, nhan vin, tinh than dan toc tot dep trong cong tac ddi ngoai véi thé
gidi. Ban than d6i ngoai ciing can co tinh chit vin hoa. Vin hoa ddi ngoai 1a diéu
kién dé Viét Nam thé hién va khing dinh hinh anh cua dat nudc trong hop tac quic
té, trong diéu kién mdi cua toan ciu ho4, s6 hoa. Chinh vi vay, bdi canh va nhiing
yéu cau thyc tién doi hoi truyén thong thong diép dbi ngoai trén bao chi cua Viét
Nam can duoc dady manh, khong ngirng phat huy va thé hién céc gia tri dan toc von
cd dé tao dung hinh anh dep cua Viét Nam trong mat ban bé quc té.

Thit ba, théng diép phdi xdc dinh ré doi twong va muc tiéu truyén tdi.

Moi thong diép ddi ngoai can duoc xay dung dya trén muc ti€u cu thé va nhom
dbi twong nhat dinh. Tuy nhién, trong méi trudng truyén thong qubc té, viéc chi
chuyén ngir 1a chua du, ma can tién toi chuyén doi van hoa. Noi cach khéc, cac co
quan bao mang dién tr khong chi can nam vitng hanh vi, nhan thac ciia cong ching
muc tiéu ma phai thuc sy hiéu dugc ma vin hoa cia timg khu vuc dia 1y dé thiét ké

va dia phuong hoa noi dung thong diép phu hop. Thong diép can xac dinh cac nhom
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dbi twong, bao gdm cong ddong ngudi nude ngoai tai Viét Nam, cic nha dau tu quc
té, kiéu bao hay cac to chtrc chinh trj - xd hoi va chinh phu nudc ngoai. Cu thé, dbi
voi doc gia Au - My, thong diép can dugc thiét ké theo tu duy bao chi hién dai truc
dién, logic, giau dir li€u va dé cao tinh khach quan. Nguoc lai, voi doc gia khu vuc
ASEAN hoic A bong, cach tiép can c6 thé mém déo, dé cao su hoa hop va bdi canh
chung. Viéc nhan dién dung déi twong sé& chi phdi cach thirc lya chon dé tai va ngén
ngit thé hién, dam bao su phu hop véi tdm 1y, hanh vi va nhu ciu tiép nhan cia ting
nhom cong chung riéng biét. Bén canh d6, thong diép ddi ngoai phai gan lién véi mot
nhiém vu cu thé, tir gidi thiéu, quang ba hinh anh dit nude, thu hat dau tu, ting cuong
quan hé ngoai giao dén viéc chi dong dinh chinh thong tin sai 1éch hodc dau tranh
bao vé nén tang tu twong. Tiéu chi nay doi hoi ndi dung thong diép phai thé hién rd
quan diém nham thyuc hién muc tiéu tuyén truyén cao nhat 1a dinh hudéng du luan,
thay d6i thai d6 va cing cd niém tin cua cong dong qudc té dbi véi Viét Nam.

Thur tu, thong diép phai xac dinh ro muc dich va chién lwoc doi ngoai.

Khac v6i bao chi ddi noi phuc vu cong ching trong nudc, thong diép ddi ngoai
trén bao mang dién tir hudng téi nhidu nhom cong ching gin véi tinh chinh tri, dic
biét 1a cong chung quéc té, cac td chirc chinh tri - xd hoi trén thé gidi, nha dau tu
nudc ngoai, v.v v4i tdm 1y va hanh vi tiép nhan khac biét. Tiéu chi nay danh gia sy
linh hoat trong viéc xac dinh dich dén cua thong diép, bao gém hai cép do chinh: Mot
13 muc dich thong bao, cung cip dong chay tin tirc khach quan, nhanh nhay dé giir
chan cong chung va xay dung d6 tin cdy. Hai 1a muc dich khang dinh va thic day,
trc 1a chu dong 1am nodi bat thanh twu, uy tin va vi thé cua Viét Nam thong qua cac
dit kién tich cuc dé tranh thu su ung ho chinh tri.

Theo cin ctr s6 1, thong diép dbi ngoai trén bao mang dién tir ciia Viét Nam
phai phuc vu duong 16i cua Pang va loi ich qudc gia, do d6, ndi dung thong diép can
hd trg nhiém vu dbi ngoai dang dugc uu tién, gén vOo1 mot nhom cong chung cu thé,
dién hinh 13 gi6i thiéu, quang ba hinh anh va thanh tuu ctia Viét Nam dbi v6i cong
chiing qudc té noi chung, duy tri, thu hat va thac ddy quan hé hiru nghi, dau tu d6i
véi cac to chirc quéc té, nha dau tu nude ngoai hodc dinh chinh thong tin sai 1éch vé

Viét Nam. Tiéu chi muyc dich doi hoi thong diép khong chi truyén dat thong tin ma
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con thé hién o y do dinh hudng du ludn theo duong 16i chién lugc dbi ngoai trong
ky nguyén méi Pang va Nha nudc. Sy két hop bién ching gilta cac muc dich nay
gitp thong diép tranh duoc tinh trang tuyén truyén, dam bao dinh huéng du luan theo
duong 16i cua Pang va Nha nuéc va tao ra hiéu qua thuyét phuc cao ddi voi cong
chiing quéc té.

2.4.3.2. Tiéu chi danh gia hinh thirc thong diép d6i ngoai trén bao mang dién
tir cua Vi€t Nam

Thir nhdt, cau tric cia théng diép phdi ré rang, mach lac va tudn thu ddc
trieng cia tac phdam bdo chi.

Pay 1a tiéu chi nén tang dé danh gia khung xuong song cua thong diép doi
ngoai. DPéi véi bao mang dién ti, su mach lac trong céu trac 1a yéu t6 tién quyét dé
gitr chan doc gia. Mot thong diép duoc danh gia cao vé mit cau trac can dap ung viée
tuan thi bd cuc co ban va cac tiéu chuan thé loai dic thu. Cu thé, tac phém phai co
su phan tach rd rang giita cac phan: tiéu dé, sapo, ndi dung va két luan. Tiéu dé can
1a dang tiéu dé hoan chinh, chira dung tron ven thong diép cbt 15i, giup cong ching
qudc t& nim bit ngay ndi dung va lap trudng d6i ngoai ctia Viét Nam. Phan sapo phai
thyc hién vai tro dinh huéng khi tom luge nhiém vu hodc van dé chinh ciia thong
diép. Quan trong hon, phan ndi dung can dugc sip xép logic thong qua str dung céac
doan van ban rd rang, d& muc phu (tit xen) dbi v6i cac tin bai tong hop. Viéc phan
16p thong tin bang cac d&é muc phu khong chi giap phan manh khéi vian ban thuan tuy
mot cach rd rang ma con giup céng chung dé theo ddi, dam bao cac luan diém chinh
tri, xa hdi duogc trinh bay ngén gon, dé tiép can, tor d6 nang cao hi¢u qua cua thong
diép doi ngoai. CAu tric nay phai duoc trién khai chit chg, khong dao 16n tréat tu,
dam bao tinh logic trong viéc dan dit vin d& nham nang cao tac dong cua thong diép
doi ngoai trén bao mang di¢n tir.

Thir hai, hinh thirc théng diép phdi linh hoat, hdp dan va phit hop véi dic
trieng thé loai.

Ti€u chi nay do1 héi hinh thuc cua thong dié€p khong dugce 1ap lai su don diéu
ctia bao in. Cac nha bao ddi ngoai cAn nam viing nguyén tic sang tao tac phim bao

chi n6i chung, ap dung phu hop céc Iy thuyét va quy trinh sang tao twong tng cho



78

tirng thé tai va linh vuc riéng. Hinh thuc cua mdt ban tin can su nga‘in gon, truc dién,
trong khi mot bai phong su hay x4 luan can 16p lang, siu sic trong cach trinh bay.
Diéu nay c6 nghia 13 cach thuc trinh bay, tir giong diéu dén ngit doan, v.v can phu
hop véi ndi dung thong di€p dang hudng tdi, tranh rdp khuén mot cach may moc.
Dién hinh, céc thong diép vé van hoa can hinh thirc mém mai, giau tinh mo ta, cac
thong diép vé cha quyén can hinh thirc rd rang, tham chi 1a danh thép. Néu hinh thirc
khéng twong ng véi thé loai thi thong diép s& mat di tinh chuyén nghiép va giam
hi¢u qua tdc dong.

Thit ba, yéu 16 da phuwong tién va minh hoa 6 lidu can dwoc thiét ké truc quan,
khoa hoc.

Pay 1a tiéu chi danh gia phan biét bao mang dién tir v6i bao in truyén thong,
danh gia kha nang truc quan hoa cua thong diép. Thong diép dbi ngoai trén bao mang
dién tir khong thé chi dua vao vin ban. Tiéu chi nay danh gia hinh thtc thiét ké can
bao gém céc s6 liéu minh hoa, hinh anh, biéu dd, dd hoa thong tin, video, audio. Sy
phong phti nay gitip thong diép ddi ngoai trd nén sinh dong va giam bot sy kho khan
clia cac van dé chinh tri. Viéc st dung hinh anh hay biéu dd khong chi dé trang tri
ma can phuc vu qué trinh ching minh céc luan diém trong nodi dung thong diép. Hinh
anh cac sy kién ngoai giao trang trong hay cac hoat dong kinh té s6i dong dong vai
tro 12 minh chung truc quan nhat cho thong diép vé vi thé va sy 6n dinh cua quéc
gia.

DPong thoi, tiéu chi danh gia do cach st dung s lidu thuc chimg va trich dan
uy tin (tr chuyén gia, t6 chitc qudc té) dé dua ra cac nhan dinh khach quan vé thanh
tuu cua Viét Nam, tham chi trong nhiéu truong hop, cac bang, sb liéu va hinh anh
minh hoa phai di kém v&i ngudn dan rd rang, két hop véi giai thich/chu thich. Hinh
thuc trinh bay chu thich cho anh, biéu do cling can duogc thuc hién chuyén nghiép,
b tro truc tiép cho ndi dung chinh. Mot thong diép khach quan, khong mang mau
sdc tuyén truyén thiéu din chtng sé& dugc danh gia cao hon tir phia cong chang. Su
két hop gifra van ban va cac yéu td phi vin ban s& tao nén mot chinh thé tin cay, gitp
thong di€p vira théa man nhu cau thong tin ctua doi tuong tiép nhan, vira dat to1 nhirng

muc dich va muc tiéu cua thong di€p doi ngoai.
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Thir tu, tan sudt xudt hién va tinh cdp nhat cua thong diép phai dam bao do
lién tuc, kip thoi.

Khac véi bao in ¢6 ky xuat ban c¢d dinh, hinh thirc cua thong diép ddi ngoai
trén bao mang dién tir duoc gan lién véi dong chay cua thoi gian thuc. Vi vdy, tinh
cap nhat cua thong diép thé hién & qua trinh phan anh kip thoi cac su kién va van dé
dang dién ra & Viét Nam va trén thé gi¢i. Thong diép can xuét hién ngay khi su kién
néng dién ra dé dap ng nhu cau thong tin tirc thi ciia cong ching. Su chim tré trong
viéc xuat ban s& [am giam tinh thoi sy - mot dac diém c6t 18i cua bao chi. Ngoai ra,
cac bai bao thé hién thong di¢p doi ngoai can phai cap nhat lién tuc voi tan suat déu
din. Tiéu chi nay doi hoi thong diép khong duoc xuit hién ngit quing ma can tao
thanh mot dong chay thong tin hang ngay. Viéc xuit ban déu giup duy tri mirc do
hién dién cta thong diép trén phuong tién truyén thong, tir d6 ting kha ning tiép can
v6i cocng chiing. Tan suét va tinh cip nhat 1a mot dic diém vé hinh thire khang dinh
su nhanh nhay, bam sat thuc tién ctia cac bdo mang dién tir, qua d6 giit viing vi thé,

uy tin cua co quan bao chi doi voi cong ching.
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Tiéu két Chwong 2

Chuong 2 cta luin an da thiét 1ap khung 1y thuyét va co so thuce tién cho nghién
ctru théng diép ddi ngoai trén bao mang dién tir tiéng Anh cta Viét Nam. Qua qua trinh
hé théng va thao tac hoa cac khai ni€ém cong cy, luan an da lam sang t6 ban chét cua thong
diép dbi ngoai trén bao mang dién tur, vira 1a san phélm cua cong tac tu tudng, truc tiép
thong tin cac nodi dung, quy dinh va duong 16i ctia Pang va Nha nudc, vira 1a tic pham
béo chi da phuong tién van hanh theo quy luit cua truyén thong sb toan cau. Trén co s¢
phan tich cac quan diém hoc thuat trong va ngoai nudc, luan an da xac 1ap mot dinh nghia
vé thong diép d6i ngoai, phan biét rd rang voi cac khai niém bao chi qudc té hay tin tic
ddi ngoai thuan tuy. Pac biét, viéc nhan dién cac yéu td tac dong va vai tro cua thong di€p
d3 khang dinh su chuyén dich tit yéu trong tu duy truyén théng ddi ngoai hién dai tir
thong tin tuyén truyén mot chiéu sang di thoai, thuyét phuc va kién tao hinh anh qudc
gia.

Luén 4n ciing di xay dung bo tiéu chi danh gia thong diép ddi ngoai trén bao
mang dién tir cia Viét Nam dya trén mot nén tang phap 1y va chinh trj viing chic.
Hé théng cac van kién Pai hoi Bang, céac chi thi, nghi quyét cua BO Chinh tr1 va cac
vin ban quy pham phap luét chinh 1a hanh lang phap 1y bat budc, 1a kim chi nam quy
dinh tinh chit, pham vi va nguyén tic cua thong diép. Bo tiéu chi khong chi co ¥
nghia vé mat 1y ludn ma con dong vai tro 1a cong cu do ludng khoa hoc dé luan an
tién hanh khao sat, phan tich thuc trang & chuong 3. Viéc chuén héa céc tiéu chi danh
gia giup loai bo cam tinh chu quan, dam bao két qua nghién ctru c6 do tin cdy cao,
phan anh trung thuc thyc trang thong diép ddi ngoai trén bao mang dién tir tiéng Anh
ciia Viét Nam hién nay. Nhitng van dé 1y luan va thuc tién dugc trinh bay trong
chuong 2 14 tao co s¢ khoa hoc viing chic dé luan an phan tich dir li€u thuc té, tir do
dé xuét cac giai phap va khuyén nghi kha thi nham nang cao chét luong thong diép

doi ngoai trong boi canh hoi nhdp quoc té sau rong.
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CHUONG 3
THU'C TRANG THONG PIEP POI NGOAI TREN

BAO MANG PIEN TU TIENG ANH CUA VIET NAM HIEN NAY

3.1. Tong quan vé cac don vi khao sat

3.1.1. Bdao mang dién tw VnExpress International

Bao mang dién tir VnExpress International (VNE) - mot an ban tiéng Anh
thudc bao mang dién td VnExpress l1a mdt trong nhirng don vi khao sat tac phém bao
chi co tinh chat dbi ngoai nhan dugc nhiéu luot tuong tac nhiéu hién nay. B4o mang
dién to¢ VnExpress ra doi vao ngay 26 thang 2 nam 2001, thudc sy quan ly cua Bo
Khoa hoc va Cong nghé, hoat dong theo gidy phép sd 548/GP-BTTTT duoc cap bai
Bo6 Thong tin va Truyén thong vao ngay 24 thang 08 nim 2021. Vi slogan “Bdo
tiéng Viét nhiéu nguoi xem nhdt”, bao mang dién tor VnExpress dang dan tro thanh

quan quan trong chang dua bao chi.

Trending  VanThinhPhatscandal  StormYagi  Domestic airfares Hanoi air quality 76 h

Minimum wage must cover family living expenses to boost
childbirth: expert

wo working individuals to support themselves and their

e people to have children, according to Prof. Dr. Nguyen

4 bi quyét chup anh chan dung
dep bang di¢n thoai

Hinh 3.1. Giao di¢n cta bao mang di¢n tir VnExpress International

(Ngudn: https://e.vnexpress.net)

Trong cudc dua hién tai, dya trén chat lugng tac phém bao chi dén luong truy
cap ctia cong chiing noéi chung, VnExpress duoc Bo Thong tin va Truyén thong danh
gia 12 mot trong nhitng trang bao mang dién tir chat luong nhit & Viét Nam, truyén
thong ding thi 6 trong danh sach cic cong thong tin dién tir bao chi. VnExpress 1a
co quan bao chi Viét Nam duy nhét trong top 50 cic nha xuét ban tin tirc va truyén

thong hang dau thé gidi, theo xép hang thang 1/2025 cta Similarweb [114]. Mic du
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duoc biét dén voi luot tuong tac khong 16 ddi véi chuyén trang tiéng Viét, trung binh
moi thang, hé thong VnExpress Analytics ghi nhan hon 45 triéu doc gia thuong xuyén
& 193 qubc gia va ving 1anh tho trén thé gidi. chuyén trang tiéng nudc ngoai cuia don
vi nay ciing chiém mot ty 1¢ khong nho trong xu hudng tiép can va tac dong dén ddi
trong céng chiing 1a ngudi nudc ngoai, trong d6 cd VnExpress xut ban cac tic pham
bang tiéng Anh. Theo tim hiéu chung, bio mang dién tir VnExpress c6 gom 230
phong vién, bién tip vién, 100 k¥ su cong nghé va 200 nhan vién kinh doanh, van
phong, trong d6, ty 18 do tudi tir 27-40 tai co quan bao chi nay chiém phan 16n. Pay
1a mot diém manh vé d6i ngll nhan lyc tré trung, tiép can, hoc hoéi va thuc hanh cac
k¥ ning sang tao tic pham bao chi cong nghé tét nhat trong cac bao mang dién tir &
Viét Nam

3.1.2. Bdo mang dién tir tiéng Anh ciia VietnamPlus

Bao mang dién tir VietnamPlus (Vietnam+) 1a b phan bao mang dién tir chinh
thirc cua Thong tin x3 Viét Nam, dugc ra doi vao ngay 15 thang 09 nim 2008. Noi
dung thong tin phan 4anh ctia bao mang dién tr VietnamPlus bao gdm tét ca cac linh
VucUOnchﬁséng,baogénr]dnhté-chhﬂ1ﬁLtéidﬁnhe—xﬁhdhvinhoé-théduc
thé thao, cong ngh¢ - du lich,... B4o mang dién to VietnamPlus la bdo mang xudt
ban tin tirc bang nhiéu ngdn ngir nhat & Viét Nam, bao gém 05 chuyén trang: tiéng
Viét, tiéng Anh, tiéng Phép, tiéng Tay Ban Nha va tiéng Trung Qubc. Py 1a bao
mang dam bao quyén s hitu va quyén bao vé vé moi thong tin, hinh anh, van ban
khi xuit ban, dam bao 100% noi dung tu san xuit bai luc luong nha bao, phdng vién,
bién tdp vién ndi b ctia Thong tAn x4 Viét Nam, tuyét ddi ton trong van dé vé ban

quyén.
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Tiéng Vigt English Frangois Espafiol X Pycommh

Vietnam+

TOPICS: Capital Liberation 70 years on y building y y Nguyen Phu Trong Groon transition  Digital transformation  Clim

LATEST NEWS

Bac Ninh urged to persistently pursue goals

+ PMinspects key infrastructure projects in Bac Ninh

+ Bac Ninh urged to strengthen traffic safety model for nationwide expansion

w N

Hinh 3.2. Giao dién cua bdo mang dién tu tiéng Anh cua VietnamPlus

(Ngudn: https://en.vietnamplus.vn)

Niam 2017 danh diu nhiing dAu 4n dic biét cua bao mang dién tu VietnamPlus.
Cu thé, bao mang dién to VietnamPlus dugc Thu tudng Chinh phu phé duyét 1a bao
dién tir d6i ngoai qudc gia, tAm nhin dén nim 2030 phat trién VietnamPlus tré thanh
mot trong nim bao mang dién tr c6 lugng truy cip cao nhat tir nudc ngoai. Nhu vay,
bédo mang dién tir tiéng Anh cta VietnamPlus (VNP) 1a mot trong nam chuyén trang
béo chi dbi ngoai ciia qudc gia, xuit ban ndi dung vé tuyén truyén vé duong 16i, chu
truong cua Pang, chinh sach, phap luat cia Nha nudc; cac su kién thoi su vé nhiéu
linh virc cua Viét Nam va trén thé gigi theo quan diém dbi ngoai cia Pang. Hién nay,
bdo mang dién tir VietnamPlus dang hop tac vdi bd phan Ban bién tap tin doi ngoai
Théng tan x3 Viét Nam dé san xuit noi dung tin d6i ngoai.

3.2. Noi dung thong diép doi ngoai trén bio mang dién tir tiéng Anh ciia

Viét Nam hién nay

3.2.1. Pé tai, chii dé phdn dnh néi dung thong diép déi ngoai

Pé tai trong tAm trong thong diép d6i ngoai cia VNP va VNE tap trung trudc
hét vao tinh hinh qubc ndi, xoay quanh cac van dé kinh té, xa hoi cua Viét Nam. Hon
mot nira sd bai bao duoc khao sat dé cap “Tinh hinh chinh tri, kinh té trong nuoc”
chiém 343/618 bai, khoang 55.5%. Ty 1€ nay dac biét cao trén VNP v6i 181/317 bai
(57.1%) so v6i 162/301 bai trén VNE (53.8%). Diéu nay cho thiy ca hai bao mang
dién tur tiéng Anh nay déu c6 chién luoc, 1y tin tic thoi sy trong nude 1 ndi dung

chu dao dau tién dé truyén tai cac thong diép doi ngoai cd lién quan dén cong chung
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qudc té. Bén canh d6, chu dé& “Tinh hinh vin héa, xa héi trong nuwde” ciing 1a dé tai
dang cht ¥, chiém 156/618 bai (khoang 25.2%). VNE c6 xu huéng phan anh chu dé
ndy thudng xuyén hon (94 bai, chiém 31.2% sb tin bai) so voi VNP (62 bai, chiém
19.6%), thé hién sy quan tam cua mot trang bao mang dién tir thuong mai td1 cac van
dé xa hoi, doi sdng trong nudc. Viéc phan anh thudng xuyén va kip thoi cac thong
tin thoi sy cua Viét Nam giup nhom cong chung quéc té turong tac véi tin suit déu
dan, hinh anh nhan thirc v& mét Viét Nam 6n dinh va da dang trong cac hoat dong
chinh tri - xa hoi trong bdi canh méi.

Cac dé tai thudc nodi dung thong diép ddi ngoai thuan tiy nhu “Néi dung vé
théng tin quoc té vao Viét Nam” hodc ndi dung “Qudng bd hinh dnh, dat mede, con
nguoi Viét Nam” c6 tan suat thap hon. Ty 1& vé chii dé thong tin qubc té dang tai trén
VNP (57 bai, 18%) chiém ty trong dang cha ¥ hon VNE (25 bai, 8.3%), phan anh
dinh hudng ctia VNP trong chién lugc d6i ngoai 1a chuyén tai thong tin quéc té noi
bat dén coéng chung ndi chung. Bén canh d6, dé tai 1a “Qudng bd hinh danh, dat nuérc,
con nguoi Viét Nam” chiém 18 bai (2.9%). Cac bai bao tap trung gidi thiéu nét vin
héa, du lich dic sic hodc con ngudi Viét Nam trén trudng qudc té.

Dang luu ¥, dé tai “Ddu tranh, phan bdc ludn diém sai trdi, thi dich cia cdc
thé lic chéng phd Péang va Nha nwde Viét Nam” hau nhu khong xuat hién nhiéu trén
ca hai bdo. Trong 618 bai khao sat, s6 luong tin bai ndo thudéc nhom nodi dung nay
chiém chua t6i 0.2%. Diéu nay cho thiy viéc han ché viéc sir dung dién dan tiéng
Anh dé truc dién phan bac cac quan diém chdng pha. Thay vao do, bao mang dién tr
tiéng Anh duoc khdo sat tap trung chuyén tai thong tin tich cuc, tranh mau sic tuyén
truyén ddi dau dé duy tri thién cam va do tin cay trude doc gia qudc té véi cach lam
phd bién 1a dua thong tin chinh thirc nhim khang dinh 1ap truong. VNE dua
tin: “Vietnam has asked the World Meteorological Organization to respect its
sovereignty in the East Sea by removing China’s infamous ‘nine-dash line” (Dich:
Viét Nam dé nghi T6 chtrc Khi twong Thé gidi ton trong cht quyén ctia minh ¢ Bién
Pong bang cach g& bo “dudng ludi bo” tai tiéng cua Trung Qudc) (VNEG9). Noi
dung bai bao thuat lai 101 tir Nguoi phat ngdn Bo Ngoai giao Viét Nam tuyén bd yéu
cdu WMO x6a bo hinh anh dudng chin doan phi phdp xdm pham chii quyén Viét
Nam. Day 1a cach gian tiép va khéo 1éo dé 1ong ghép théng diép khdng dinh quan
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diém, dwong 16i va tiéng néi ciia Viét Nam vé chii quyén lanh thé. Cach tiép can mém
déo nay phu hop voi bdi canh dbi ngoai hién nay, dinh hudng nang cao hiéu biét va
thién cam cua cong ching qudc té.

Bang 3.1. Méi quan hé dé tai va chu dé ctia ndi dung théng diép ddi ngoai

(Ngudn: Tac gia luan an tong hop tir két qua khao sat)

STT Pé tai ciia ndi dung thong diép Méi quan hé véi chu dé
ddi ngoai ddi ngoai
No6i dung vé duodng 16i, quan diém
. cua Dang, chinh sach va phap luat
cua Nha nudce Viét Nam vé céc
linh vuc
Tinh hinh/ thuc trang kinh té,
o ) chinh tri, xa hdi cua Viét Nam
Tinh hinh chinh tri, kinh té trong - — ——
] Thanh tyu trong linh vuc kinh té,
nudc , o LAr o xren
chinh tri, xa hoi cia Viét Nam
2 Han ché trong Iinh vuc kinh té,
. . 5 . chinh tri, xa hoi cia Viét Nam
Tinh hinh van hod, xa hdi trong — - —
) Lién két, hop tac quoc té
nudc — - —
Thich tng/ Thay doi1 sau dai dich
COVID-19
Tinh hinh chinh tr1, xa hdi ctia cac
; No6i dung vé thong tin quéc té vao | nudc trén thé gisi
Viét Nam Tinh hinh kinh té, thvong mai cua
cac nude trén thé gidi
) . P G101 thi€u, quang ba du lich,
Quang ba hinh anh, dat nudc, con N 5 ) .
4 o truyén thong van hod, con nguoi
nguo1 Vit Nam L
Viét Nam
Dau tranh, phan bac luan diém sai ) ) o
T . P Dinh chinh cac thong tin sai 1éch
5 trai, thu dich cua cac thé lyc chong | |
. . L vé Viét Nam
pha Bang va Nha nudc Viét Nam




86

Xét trén chu dé cuy thé, nghién ctru xac dinh 05 chu dé ndi bat nhat xuit phat
tir bon dé tai chinh néu trén, 1an lugt 1a: (1) Thuc trang kinh té, chinh tri - x4 hoi cla
Viét Nam; (2) Lién két, hop tac qudc té; (3) Thanh tuu trén cac linh vuc cua Viét
Nam; (4) Han ché cia céac linh vuc ctia Viét Nam; (5) Tinh hinh thé gidi. Qua trinh
ma hoa cho théy cha dé “Tinh hinh/ thuc trang kinh té, chinh tri, xd hoi cia Viét
Nam” chiém uu thé voi 235 bai bao, gan gap doi chu dé dtung tht hai 1a “Lién két,
hop tdc quoc t&” (141 bai). Nhirng bai thudc chu dé tht nhat thuong mang tinh dua
tin, mo ta hién trang kinh té - x4 hoi gan vai dé tai tha hai.

Tén suét 5 chi dé ndi bat nhat

Gidi thiéu, quang ba du lich, truyén théng, van hoéa cla Viét Nam 21 (3.8%)

141 (25.4%)

Lién két, hgp tac quéc té

46 (8.3%)

Han ché trong linh vyc kinh té, chinh tri, xa hdi cta Viét Nam

112 (20.2%)

Thanh tyu trong linh vyc kinh té, chinh tri, xa héi cta Viét Nam

Tinh hinh/thyc trang kinh té, chinh tri, xa hoi cGa Viét Nam 235 (42.3%)

0 50 100 150 200
S6 lugng bai viét

Biéu dd 3.1. Tan suat xuat hién ctia nam chu dé ndi bat nhét thé hién ndi dung thong
diép dbi ngoai (Ngudn: Tac gia luan an tong hop tir két qua khao sat)

DPtng tht hai vé tan suat 1a cha dé& “Lién két, hop tdc quic t&” véi 141 bai
(22.8%). VNP ¢6 s6 lugng bai thudce chi dé nay vuot troi (100 bai, chiém 31.5%) so
v6éi VNE (37 bai, 12.3%). C6 thé thdy, bao mang dién tir ngoai qubc gia (VNP) danh
nhiéu dung luong cho tin tic ngoai giao, hop tac da phuwong, song phuong nhu cac
chuyén tham, ho1 nghi quéc té, hiép dinh thuong mai, ho tro phat trién hon bao mang
dién tir c6 tin bai mang tinh ddi ngoai (VNE). Nhiéu bai bdo nhan manh vai tro va vi
thé ddi ngoai cua Vi¢t Nam, déng thoi thé hién thong diép vé mot Viét Nam tich cuc
hoi nhéap, hop tac vi loi ich chung. Pon ct, VNP dua tin “Foreign Minister
appreciates ambassador’s contributions to Vietnam - EU ties” (Dich: Ngoai trudng

cam on dong gop cua Pai st EU cho quan hé Viét Nam - EU) (VNP233) va nhiéu
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tin bai vé dién dan ASEAN, APEC. VNE tuy c6 tan suit thap hon nhung ciing c6 cac
bai dang cha ¥, vi du phong van Pai st Viét Nam tai My nhan ky niém 10 nim Doi
tac toan dién Viét - My:

“Vietnamese Ambassador believed the two nations’ relationship will continue
to reach new heights, serving their people’s interests and contributing to regional
and global development”.

(Dich: Pai st Viét Nam tin réng quan h¢ hai nudc s€ tiép tuc dat nhiing tam
cao méi, phuc vu loi ich cua nhan dan hai nuéce va dong gop cho phat trién khu vuc
va toan cau) (VNE183).

Phat biéu nay thé hién tinh than hop tac tich cuc khi Pai st tin tudng quan hé
hai nuéc sé& tiép tuc vuon t6i tdm cao moi, phuc vu loi ich nhan dan va dong gop cho
phat trién khu vuc, thé giéi. Qua do, chu dé hop tac va lién két véi qudc té dugc thé
hién véi giong di¢u tich cuc, nhin manh thong diép Viét Nam la déi tac tich cue,
ddng tin cdy trén truong quéc té - mot thong diép cdt 16i trong dinh hudng ngoai
giao.

Chu dé “Thanh twu trong linh vuec kinh té, chinh tri, xa hoi ciia Viét Nam” dugc
quan tdm xudt ban v&i 112 bai (18.1%). VNP ¢6 xu hudng nhan manh thanh tyu
nhiéu hon (66 bai, 20.8%) so v&i VNE (46 bai, 15.3%). Noi dung thanh twu duoc dua
truyén tai da dang tir ting truong kinh té, x6a d6i giam nghéo, thanh tich ddi
ngoai dén thanh cong trong lIinh vuc khoa hoc, van hoa, thé thao. Muc dich thé hién
chinh 13 théng diép quang bd nhitng diém sdng, phdt trién cua Viét Nam, tao 4n tugng
tot dep voi doc gia quéc té. Pién hinh, VNP din bao cédo ciia Ngin hang Chau A
(ADB): “With these positive developments, our growth forecast for 2022 for Vietnam
is adjusted up to 7.5% (Dich: V&i nhitng dién bién tich cyc nay, du béo ting truong
nam 2022 cua Viét Nam duoc diéu chinh ting 1én 7,5%) (VNP161).

Trich 16i ciia Giam déc Qudc gia ADB d3 néu bat thanh tyu phuc hdi va phat
trién kinh té ctia Viét Nam hau dai dich. Nhitng bai bao vé thanh tyu thuong kém sb
liéu cu thé, nhan dinh lac quan cua chuyén gia qubc té, cang ting strc thuyét phuc.
VNP dua tin HSBC néang dy bao ting truong Viét Nam 1én 8.1%, hay thanh tich xuét
khau dat ky luc méi, tAt ca nham thé hién thong diép Viét Nam dang tién bg nhanh

va on dinh, tao niém tin cho nha dau tw va ban be quoc te.
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O khia canh khac, VNP thuong khong nhic dén cac van dé, han ché trong céc
linh vuc ctia doi sdng trén dién dan qubc té, con VNE thi ¢di md hon trong viéc phan
anh “Han ché trong linh vuc kinh té, chinh tri, xa hoi cuia Viét Nam” (46 bai, 7.4%).
Céc han ché duogc dé cap chu yéu thudc linh vyc xa hoi va moi truong (td61 pham, 6
nhiém, thién tai). VNE dua tin vé cac vu 4n va té nan: “Six jailed for selling women
to China as wives” (Dich: 6 ddi tugng bi bo ti vi ban phu nit sang Trung Qudc lam
vQ) (VNE213) phan anh tinh trang t0i pham budn ngudi nhu mot van nan x3 hoi.
VNP hiém hoi c6 bai vé& han ché, thuong dudi dang din 10i t6 chirc qudc té gop ¥
mang tinh xay dung. Bai bao "Urgent action needed on primate protection” (Dich:
Can hanh dong khan cap dé bao vé loai linh truéng) (VNP73) trich bao cdo ctia VNE:

“Only 30% of total poaching violations in Vietnam were discovered, while
70% were unknown, urgent action was needed for more effective protection of the
langurs”.

(Dich: Chi 30% téng s6 cac vu vi pham sin ban trai phép ¢ Viét Nam duoc
phat hién, trong khi 70% con lai chua dugc biét dén, can c6 hanh dong khan cép dé
bao v¢ loai vooc hi¢u qua hon).

Thong tin nay théng thin thira nhan han ché va nhidn manh can hanh dong khan
cAp dé bao vé dong vat quy hiém khoi nguy co tuyét ching. Cum tir “urgent action
was needed for more effective protection” & dugc VNP giit nguyén nham thé hién
thong diép cau thi khi vira thira nhan van dé, vira kéu goi giai phap. Nhiing tin bai vé
cha dé han ché cho théy b4do mang di¢n tu tiéng Anh cua Vi¢t Nam khong né tranh
mit yéu kém, nhung thudng dé cap mét cach chon loc, kém theo khuyén nghi tich
cuc dé hudng to1 cai thién, tranh tao an tuong ti€u cuc vé Viét Nam.

Mot sb chu dé khac co tan suét thap hon 1a “Gidi thiéu, quang bd du lich,
truyén théng van hod, con ngwoi Viét Nam” (21 bai, 3.4%) va “Thich ing/ Thay doi
sau dai dich COVID-19” (16 bai, 2.6%) ciing dang quan tAm, vi gin lién véi bdi canh
nhitng nam gan day. Dic biét, cha dé “Thich itng/thay déi sau COVID-19” tuy khong
nhiéu nhung ham chua thong diép tich cuc vé né luc phuc hoi ciia Viét Nam hdu dai
dich. Bai bao cua VNE vé& “Vietnam ditches medical declaration for foreign
entrants” (Dich: Viét Nam bo khai bdo y té ddi véi ngudi nudc ngoai nhap canh)
(VNE26) thong bao viéc g& bo rao can di lai thoi COVID, cho thiy Viét Nam linh
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hoat thich ing dé ma cira trg lai. Nhitng bai tin bai nhu vay gép phan quang ba hinh
anh va thé hién thong diép vé mét Viét Nam an todn, ¢éi mé sau dai dich, tao thién
cam cho du khdch va nha dau tw quéc té.

DPéi v6i cha dé “Ddu tranh, phan bac ludn diém sai trdi, thi dich ciia céc thé
lire chéng phd Pang va Nha nudée Viét Nam”, hau hét noi dung thong diép khong
mang tinh phé phén truc dién, ngoai trir mét vai truong hop dac biét trén VNE khi
Viét Nam 1€n 4n hanh vi vi pham ctia nudc khac. Mot vi du tiéu biéu 1a bai bao cua
VNE vé viée Viét Nam phan ddi hanh dong cua lyc luong Trung Quéc ddi véi ngu
dan Viét Nam, trong d6 ngudi phat ngon Bo Ngoai giao khang dinh:

“Vietnam is extremely concerned about, discontented with, and resolutely
opposes the Chinese law enforcement force’s brutal behaviors towards Vietnamese
fishermen and vessel operating in Vietnam’s Hoang Sa archipelago area...the
Chinese law enforcement force had seriously violated Vietnam’s sovereignty over
the Hoang Sa archipelago, infringed international law and the 1982 United Nations
Convention on the Law of the Sea (UNCLOS), and run counter to the common
perceptions of the two countries’ high-ranking leaders”.

(Dich: Viét Nam hét sirc quan ngai, bat binh va kién quyét phan d6i cac hanh
vi thd bao cua luc luong chap phap Trung Québc dbi voi ngu dan va tau thuyén cua
Viét Nam dang hoat dong ¢ khu vuc quﬁn dao Hoang Sa cua Viét Nam....lyc lugng
chip phap Trung Qudc di vi pham nghiém trong chu quyén cua Viét Nam dbi véi
quan dao Hoang Sa, xAm pham luat phap qudc té va Cong udc Lién Hop Qubc vé
Luit Bién (UNCLOS) 1982, déng thoi di ngugce lai nhan thuc chung cua lanh dao
cip cao hai nudc) (VNE283).

Pay 1a mot trong sd rat it bai trén VNE thé hién quan diém phan déi manh mé,
cho thay khi dé cap dén xung dot chi quyén, bao mang dién tir tiéng Anh cta Viét
Nam van [én tiéng quyét 1iét bao vé 1ap trudng cua Viét Nam. Tuy nhién nhin chung,
c4 hai bao déu lya chon nhian manh cac khia canh tich cuec, déng thuan trong thong
diép vé muc tiéu xdy dwng hinh anh quéc gia théan thién, hop tdc trén trieong quoc té.

3.2.2. Nji dung théng diép déi ngoai gin vdi giai phdp

Khéc vi bao chi dbi noi thudng tap trung phan anh van dé, cac tac pham bao

chi c6 tinh chat chinh tri, d61 ngoai c6 xu hudng thong tin su kién gan lién véi giai



90

phép hoac dinh hudng cai thién nhim tao niém tin cho cong chung quéc té. Phan tich
dinh luong cho thiy 18.6% tong sb bai c6 dé cap dén giai phap nhat dinh dé cai thién
tinh hinh. Pang cht ¥, s lugng bai bao dé cap dén nodi dung nay trén VNP chiém ty
trong dang ké hon so voi VNE. Cu thé, VNNP c6 75/317 bai (23.7%) nhic dén giai
phap, trong khi VNE chi c6 40/301 bai (13.3%). Su chénh Iéch nay phu hop véi dinh
hudng cta hai co quan bao chi khi VNP thudng gin théng diép Viét Nam tich cue,
chit dong khdc phuc khé khan, dam bdo sw phdt trién cia quéc gia, con VNE tap
trung vao xu hudng dua tin trung lap, két hop véi giai phap va dé ngo két luan cho
cong chung tu danh gia. Mot bai bao caa VNE dé cap viée Ha Noi thi diém vé xe
buyt dién tu dé tinh gian nhan su, trong do nhin manh: “Hanoi will lay off around
4,000 public bus employees and replace them with an automated digital ticket
system” (Dich: Ha Noi sé& cat giam khoang 4.000 nhan vién xe buyt cong cong va
thay thé ho bang hé théng vé dién tir ty dong) (VNE270). Bién phéap nay duoc néu
nhu giai phap cua thanh phd nham tiét kiém khoang 300 ty dong mdi nim. Viéc nhan
manh giai phap ngay trong bai bao cho thiy bio mang dién tir tiéng Anh co xu
hudng khép lai thong diép theo hudng tich cuc, nhdn manh nd lyc cua Chinh phu va
cac co quan chirc ning trong viéc cai thién tinh hinh. Pay duoc coi 1a mot dic diém
quan trong trong dinh hudng truyén tai thong diép, d6 1a khong né tranh kho khan,
thay vao d6 1a truyén tai théng diép vé quyét tam va gidi phdp ciia Viét Nam.
Nhitng giai phap duoc dé cip da phan thé hién duéi dang trich din phat ngon
cua lanh dao, chuyén gia hodc mo ta chinh sach, hanh dong cu thé cia Viét Nam.
Trong linh vuc quan tri, Tha tuéng Pham Minh Chinh phat biéu dugc thé hién trén
tin bai cua VNP: “Administrative reform should be strengthened to ensure a strong
and effective system, aiming to benefit people and businesses and contributing to
preventing corruption” (Dich: Cai cach hanh chinh phai duoc ddy manh, bao dam
mot hé théng viing manh va hi¢u luc, hi€u qua, hudéng téi loi ich cua nguodi dan,
doanh nghiép, gbp phan phong, chéng tham nhiing) (VNP38). Pay rd rang 1a dinh
hudng giai phap mang tinh thé ché, chinh sach. Tha tuéng khong chi néu van dé ma
con chi ra huéng khic phuc (tip trung xay dung thé ché, don gian hoa thi tyc, ting

cudng phan cip, ing dung cong nghé dé minh bach). Viéc trich din nhitng phat biéu
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gitp bai bao nhan manh théng diép Viét Nam cam két hanh déng, tao niém tin Viét
Nam ¥ thitc duoc han ché va dang quyét tam doi moi.

Céc tin bai dé cap dén duong 16, chinh sach thuong khang dinh thanh qua phat
trién hodc néu bat sang kién, su kién hop tdc ngoai giao cua Viét Nam. VNP dua tin:

“The enforcement of the EU - Vietnam Free Trade Agreement (EVFTA) since
August 2020 has helped turn the EU into the fifth largest trading partner and investor
of Vietnam. Bilateral trade has increased continually, reaching 62.2 billion USD in
2022, up 14.2% from the previous year. The EU is currently the biggest supplier of
official development assistance (ODA) for the country”.

(Dich: Vi¢c thuc thi Hiép dinh Thuong mai Ty do Viét Nam - EU (EVFTA)
tir thang 8/2020 d3 giup EU tré thanh d6i tac thuong mai va nha dau tu 1on tht nim
cua Vi¢t Nam. Kim ngach thuong mai hai chiéu lién tuc tang, dat 62,2 ty USD nam
2022, tang 14,2% so véi nam trude. EU hién 1a nha cung cip hd tro phat trién chinh
thic (ODA) 16n nhét cho Viét Nam) (VNP233).

Noi dung tin nhan manh thanh tyu kinh té ndi bat trong mbi quan h¢ lién két
va hop tac song phuong, da phuong, qua d6 khang dinh hiéu qua dudng 16i ddi ngoai
ciia Viét Nam. Cac bai bao thudc cha dé “Gidi thiéu, quang bd du lich, truyén thong
véin hod, con nguwoi Viét Nam” thuong st dung ngdn tir tich cuc, nhan manh yéu t6
doc dao, hép dan cta vin hoa, thién nhién va con ngudi Viét Nam. VNE mo ta lich
trinh tham hiém Son Poong: “One of the top global bucket list adventures as hailed
by travel magazines” (Dich: mot trong nhitng chuyén phiéu luu “bucket list” hang
dau thé gidi, theo danh gia cua cac tap chi du lich) (VNEO03), qua d6 khéo 1éo truyén
tdi théng diép quang ba Son Poong nhw ky quan thién nhién déc nhdt vé nhi thu hit
du khdch dang cdp quéc té.

Tt phan tich méi quan hé mang luégi gitra dé tai, chu dé va nhom giai phép,
ndi dung thong diép ddi ngoai trén bao mang dién tir tiéng Anh ctia Viét Nam hién
nay dang trién khai theo hai huéng chién lugc chii dao:

(1) Thong tin di ndi hudng ngoai truyén tai dién bién trong nudc ra bén ngoai,
v6i ham y khang dinh théng diép Viét Nam én dinh, thinh vieong va phdt trién.

(2) Noi dung thong diép dbi ngoai tap trung thuc ddy hop tac, khang dinh théng

diép Viét Nam trach nhiém trong cdc s kién, vdn dé trong cong dong quoc té. Song
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song, d6 1a mang ndi dung qudng bd théng diép vé mét Viét Nam thén thién, nang
cao hinh anh qudc gia nham thu hat sy quan tdm tich cuc cta cong ching qudc té.

Long ghép cac nhom giai phap vao ndi dung thong diép 1a mot hudng di khéo
1éo, giup thong diép d6i ngoai thuyét phuc va tich cyc hon. Cong chung qubc té
khéng chi dugc biét vin dé, ma con nhan thic Viét Nam dang lam gi dé giai
quyét van dé d6. Pay chinh 1a diém khac biét tinh té khi bao mang dién tir tiéng Anh
ludn cd gang truyén tai thong diép “Chiing téi y thitc dwoc han ché va dang hanh
déng dé cai thién tinh hinh”. Xu hudng nay vira giam céc lo ngai vé ning luc quan
tri cong nha nudc, vira khéng dinh thong di¢p Viét Nam chu dong, cau thi.

Tuy nhién, nghién ctru chi ra su phan hoa rd rét vé muc d9, phan anh sy khéc
biét vé ton chi muc dich va doi tuong doc gia muc ti€éu VNP va VNE. Vi vai tro la
co quan thong tin ddi ngoai chu lyc, bao mang dién tir tiéng Anh ctua VietnamPlus
duy tri ty 18 tin bai gin vé&i giai phap & mic cao (chiém 23,7%). Xu hudng cha dao
ciia VNP 1a khang dinh thé ché, thuong xuyén trich din phat ngon linh dao va nhan
manh céac chinh sach, cam két. Cach tiép can nay dam bao tinh dinh hudéng chinh tri
cao, truc dién truyén tai quyét tim cua Chinh phu téi déi twong cong chung muc tiéu.
Nguoc lai, bdo mang dién tt VnExpress International hudng toi doi tuong dai chung
nén ty 1& bai co giai phap thip (13,3%) va giong diéu trung 1dp hon. VNE co6 xu
hudng cung cap cac giai phap cu thé, mang tinh doi séng va dé cong ching tu danh
gia. Chién thuat nay gitp VNE gilt duoc tinh khach quan, tranh hinh thtc tuyén
truyén mot chiéu, tir 46 d& dang tiép can véi cong chung qudc té. Sy khac biét trong
cach thtc biéu dat gitra VNE va VNP tao nén mdt hé théng thong di¢p doi ngoai bo
tro 1an nhau. VNP giit vitng vai trd dinh huéng chinh, trong khi VNE m& rong pham
vi tiép can khach quan. Ca hai bdo mang di¢n tir déu bam sat loi ich quéc gia, uu tién
quang ba su on dinh va thién chi hoi nhdp. Viéc dua giai phap vao thong di¢p doi
ngoai, du truc tiép hay gian tiép déu 1a yéu td then chdt tao khang dinh Viét Nam dé
cao tinh khach quan nhung khong trung lap tuyét doi, luon khéo 1éo bao vé va thuc
day loi ich qubc gia.

3.2.3. Nji dung théng diép déi ngoai phéin dnh da dang muc dich

Dic diém nodi dung thong diép ddi ngoai trén VNP va VNE dugc thé hién rd

qua muc dich truyén thong, cach thuc chuyén tai thanh tyu, hinh anh Vi¢t Nam, ciling
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nhu tinh chét thoi sy ctia ndi dung. Két qua phan tich ma hoa cho thay ca don vi khao
sat co su khac biét dang ké vé trong tam va cach thé hién.

Xét vé muc dich truyén thong, VNP thudng nhan manh, khen ngoi thanh tuu
va thuc ddy nhitng thong diép tich cuc vé Viét Nam. VNE chu yéu tap trung thong
tin vé cac su kién véi giong di¢u trung 1ap, bén canh d6 c6 mot sb bai bao chu dong
dé cap dén nhu cau thay d6i hién thuc cta cic van dé dang ton tai. SO liéu cho théy
trén VNP ty 1¢ bai bao thuan tiy “Théng tin” (131 bai, khoang 41%) khong nhiéu
nhu VNE (178 bai, khoang 59%). Nguoc lai, VNP ¢6 nhiéu bai véi muc dich "khang
dinh, nhdn manh” ndi dung (30 bai so v&i chi 7 bai trén VNE), “duy tri, thic
day” nhitng thanh qua tich cuc (50 bai so voi 16 bai trén VNE), cling nhu “khen ngoi,
tir hao” vé ndi dung duge dé cap (81 bai so voi 60 bai trén VNE). Cac tin bai thé hién
“dinh hudéng thay doi” trén VNE xuét hién dang ké (40 bai, khoang13% so véi 25
bai, khoang 8% trén VNP), phan anh viéc VNE thuong xuyén dé cap dén cac han ché
can khéc phuc cta Viét Nam. Nhitng khac biét da chiéu nay cho thiy rd VNP tap
trung nhiéu hon vao cac muc dich khfmg dinh, thuc déy va tu hao, trong khi VNE
thién vé dua tin trung 1ap va mot phan dinh hudng thay doi (Biéu do 3.2).

Muc dich truyén tai théng diép déi ngoai trén VNP va VNE

178 VNP
175¢ = VNE
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Biéu d6 3.2. Phan b ty trong cac muc dich truyén thong (Ngudn: Tac gia luan an
tong hop tr két qua khéo sat)

Su khac biét n6i trén phan anh dinh hudéng bién tap thong diép d6i ngoai cia

hai bao mang dién tir ndy. VNP thuong ding nhiéu tin bai c¢6 théng diép quang ba
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thanh tyu, chinh sach cia Viét Nam, nhdn manh nhiing diém sang dé xay dyng hinh
anh dat nuéc. Nhiéu bai bao trén VNP thudc muc dich “khdng dinh/nhdn manh” hodc
“thiic ddy”, néu bat quan diém tich cuc. Pién hinh, phat biéu cua Tong Bi thu Nguyén
Pha Trong khang dinh tdm quan trong cta thé hé tré, qua d6 thé hién dudng 16i dung
d4n va niém tin vao tuong lai cia Viét Nam:

“The Party and State always treasure and highly value the role and position
of the youth, considering them as one of the factors determining the success of the
national industrialisation, modernisation, international integration, and socialism
building”.

(Dich: bang va Nha nudc luon tran trong, danh gia cao vai tro, vi tri cia thanh
nién, xem ho 13 mét trong nhitng nhan t6 quyét dinh sy thanh cong cua su nghiép
cong nghi¢p hoa, hién dai hoa, hoi nhap quéc té va xdy dung chu nghia xa hoi)
(VNP163).

Cac bai bao cua VNE thuong dua tin nhanh vé cac su kién ndi bat hon 1a nhiing
bai dién giai thanh tyu. Pon ctr mot ban tin trén VNE dan 15i tir ngudi phat ngon
ngoai giao:

“There will be no power shortage for northern Vietnam from now until the end
of the year, Deputy Minister of Industry and Trade Do Thang Hai has said”.

(Dich: S& khong xay ra tinh trang thiéu dién & mién Bic Viét Nam tir nay dén
hét nam, Tha truong Bo Cong Thuong DS Thang Hai khiang dinh). Phat ngdn nay
duoc dua trong ngit canh bao tin vé ngudn dién, vé hinh thirc 1a thong bao két qua
kha quan, nhung ham chira thong diép tran an du luan va nd luc cta chinh pha (thudc
muc dich khang dinh, nhdn manh néi dung tich cuc) (VNE158).

Song song, VNE c¢6 ty 18 bai “dinh hwéng thay d6i” xuat hién twong ddi nodi
bat, phan anh don vi nay théng than dé cap nhiing ton tai can cai thién. Mot sb bai
trén VNE néu ra van dé dé hudng t&i giai phap: “Legal issues and high operation
costs have seen surgical robots ‘shelved’, forcing patients across Vietnam to seek
medical treatment abroad” (Dich: Cac vudng méc phap 1y va chi phi van hanh cao
d4 khién nhirng robot phau thuat bi “dap chiéu”, budc bénh nhan khip Viét Nam phai
ra nudc ngoai chita tri) (VNES58). Thong qua thuc trang robot phau thuat bi bo phi

va hiu qua cua no, bai bao di truyén tai théng diép Viét Nam dang cé gdng thay doi,
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khac phuyc tinh trang nay. Pay chinh 1a dang thong diép d6i ngoai mang tinh xdy
dung khi d3 thira nhan han ché dé kéu goi cac cai thién, bién phap can duoc trién
khai kip thoi.

Mot khia canh quan trong trong truyén tai thong diép ddi ngoai 1a cach dé cap
thanh tuu, hinh anh Viét Nam. Két qua ma héa cho thay VNP chu trong néu bat thanh
tuu “théng qua so6 liéu, thanh tich cu thé” va “théng qua nhan dinh, ¥ kién chuyén
gia trong nuéc/ quoc t&” thudng xuyén hon so véi VNE. Cu thé, VNP ¢6 82/317 bai
sit dung s6 liéu, thanh tich cy thé dé 1am ndi bat hinh anh Viét Nam, viéc 1ong
ghép nhan dinh cta chuyén gia trong nuéc va qudc té vé thanh tyu cia Viét Nam
cling phd bién hon trén VNP (21 bai). VNP thudng trich 101 nguoi phat ngon dai
dién, t6 chitrc uy tin khen ngoi thanh tyu cta Viét Nam. Hau hét cac bai trén
VNE thuong 16ng ghép cac thanh tuu vao tin bai mot cach nhe nhang hoic dua tin
trung 1ap r6i v6i muc dich dé cong ching cam nhan. Tuy nhién, khi c6 thanh tyu noi
bat, ca hai bao mang dién tir déu dua tin kip thoi va ro rang. Pon cu, VNE da dang
bai "Vietnamese-American professor wins British chemistry prize” (Dich: Gido su
ngudi My gdc Viét doat giai Hoa hoc cua Vuong quc Anh) (VNE139), thuat lai chi
tiét viéc gido su Nguyén Thuc Quynh nhan giai thuong cua Hoi Hoa hoc Hoang gia
Anh va trich dan 10i khen ngoi: “Royal Society of Chemistry praised Quyen for her
seminal contributions to mitigate climate change” (Dich: Ho1 Héa hoc Hoang gia
Anh ca ngoi gido su Quyén vi nhitng déng goép co tinh nén tang nham giam thiéu
bién doi khi hau). Viéc dé cao thanh tyu va hinh anh Viét Nam qua s liéu thuyét
phuc, 101 khen tir nguén uy tin, so sanh qubc té hay minh hoa sinh dong 1a mot dic
diém ndi bat cua thong diép d6i ngoai trén bao mang dién tr tiéng Anh. VNP lam
diéu nay thuong xuyén va truc dién hon, con VNE ciing gop phan quang ba nhung
khéo 1éo dan xen trong dong chay tin tirc.

Két qua phan tich cho théy bdo mang dién tur tiéng Anh cua Viét Nam hién nay
thuc hién cac dinh huéng truyén tai thong diép dbi ngoai c6 chién luge rd rét. Bao
mang dién t tiéng Anh cua VietnamPlus ndi bat v§i cac bai bao c6 ndi dung thong
di¢p ca ngoi thanh tyu, khéng dinh uy tin ctia Viét Nam trong cac mbi quan hé hiru
nghi va thu hat dau tu, ciing nhu quang ba vé dep dia diém du lich. Thong diép nay

thudng duoc thé hién qua dan ching sb liéu va cac y kién tich cuc vé Viét Nam.
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Trong khi d6, bao mang dién tir VnExpress International tap trung thong tin cac sy
kién thoi sy, giup cong chung qudc té nam bat kip thoi dién bién tai Vit Nam. Diém
dic sic trong chién luge ctia VNE 1a viéc 1dng ghép thong diép vé nhitng nd luc va
cam két cua Viét Nam trong viéc giai quyét cac van dé thay vi chi dwa tin mot chiéu.

Nhu vay, thong diép ddi ngoai trén bao mang dién tr tiéng Anh cua Viét Nam
tuan theo quy luét ti wu héa hinh anh quéc gia. Su két hop giira tinh dinh huéng cua
VNP va tinh thoi sy, khach quan cia VNE da tao nén mot moéi trudong thong tin bd
tro 1dn nhau nham quang b4 hinh anh Viét Nam, cung cép thong tin cho cong dong
qudc té va gop phan thuc thi chién lugc ngoai giao truyén thong qudc gia. Su khac
bi¢t trong cach thuc biéu dat gitra hai bdo mang dién tu 1a sy phan vai chién lugc dé
tiép can da dang cac nhém cong ching muc tiédu.

3.2.4. Nji dung théng diép déi ngoai gin véi déi twong tiép nhin cu thé

Phan tich ndi dung ctia 618 miu phan anh rang thong diép dbi ngoai trén VNP
va VNE gin véi ciac nhom ddi tugng tiép nhan xac dinh. Phan tich vé mdi quan hé
qubc té duoc dé cap trong cac tin bai cho thiy su khac biét dang ké giita VNP va
VNE vé tan suat dé cap dén yéu t6 quan hé Viét Nam va qudc té. Phan 16n tin bai
trén VNE khong nhic dén mébi quan hé qudc té cu thé nao (82,4% bai khong dé cap
quan hé qudc té), tap trung chu yéu vao cac van dé trong nudc hoic c6 yéu té qudc
té chung. Trong khi d6, ndi dung nay duoc thé hién twong ddi it & VNP (63,4% bai
khong dé cap quan hé quéc té), ddng nghia v4i viec VNP ¢6 xu hudng thuong xuyén

16ng ghép cac quan hé ddi ngoai cy thé hon VNE.
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So sanh tan suat dé cap cac moéi quan hé qudc té trong bai
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Biéu dd 3.3. So sanh tan suat dé cap cac mdi quan hé quéc té trong thong diép
(Ngudn: Tac gia luan an tong hop tir két qua khao sat)

Trén VNP, cac quan h¢ duoc nhic dén nhiéu nhét 1a gitra “Viét Nam va cdc
nuée/té chire chau A” chiém khoang 21,5% (68 bai) va quan hé giira “Viét Nam véi
thé gidi néi chung” (20 bai, khoang 6,3%). Ngoai ra, VNP ciing d& cap (du tan suat
thap hon) dén quan hé “Viét Nam véi chdu Au” (13 bai, chiém 4,1%) va “Viét Nam
va chdu M5 (12 bai, chiém 3,8%). Pang chi ¥, khong co tin bai nao trén VNP dé
cap riéng dén quan hé “Viét Nam va chdu Phi” trong thoi gian khao sat. Nguoc lai,
trén VNE, chi khoang 17,6% bai bao co nhic dén mot quan h¢ quéc té cu thé. Sé licu
ctia VNE & tat ca cac moi quan hé & muc thé hién han ché hon so véi VNP. Cu thé,
quan hé “Viét Nam va chdu A chi xuat hién trong 29 bai (khoang 9,6%), “Viét Nam
va thé giéi” chi 3 bai (khoang 1%), con lai quan hé “Viét Nam véi chau Au” (8 bai,
2,7%) va “Viét Nam va chau My (13 bai, 4,3%) ciing rat han ché. VNE khong c6
bai nao dé cap dén méi quan hé giira Viét Nam va chau Phi.

C6 thé thdy, VNP chu trong hon dén thong tin vé quan hé ngoai giao, hop tac
quéc té ctia Viét Nam so v4i VNP. La co quan bao chi thugc Thong tAn x4 Viét Nam,
VNP c¢6 xu hudng dang tai nhiéu thong diép doi ngoai, nhin manh vai tro cua Viét

Nam trong cac mdi quan hé song phuong va da phuong. Nhitng bai bdo mang thong
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diép nay trén VNP thuong dé cao hinh anh Viét Nam trong khu vuc va qudc té bao
gdm thong diép tir cac chuyén thim cip cao, hop tac kinh té - chinh tri hay dong gop
tich cyc ciia Viét Nam trén cac dién dan da phwong. Dién hinh, VNP ding bai phan
tich quan hé Viét Nam - Nhat Ban, nhin manh thong diép Viét Nam la doi tac chién
lwgc toan dién vi hoa binh va thinh vuong, cing nhu tam quan trong cua Viét Nam
trong khu wvuc: "Japanese Prime Minister Ishiba Shigeru’s visit reflects the
importance the Japanese Government attaches to Vietnam’s growing role and
stature in the region” (Dich: Chuyén tham cta Thu tuéng Ishiba Shigeru phan anh
Chinh phit Nhét coi trong vai tro va vi thé ngay cang ting cua Viét Nam trong khu
vuc) (VNP238).

Dic biét, VNP hay trich dan 16i khen ngoi Viét Nam tir cac t6 chirc qubc té,
qua d6 nhidn manh quan hé Viét Nam va thé gigi. Trong tin bai vé hoat dong ddi
ngoai da phuong, Tong Thu ky Lién Hop Qudc Antonio Guterres danh gia:

“Antonio Guterres has described Vietnam as an important factor contributing
to peace and stability in the region, which showed the country’s increasingly high
international role and position” (Dich: Ong Antonio Guterres mo ta Viét Nam la
mot nhan t6 quan trong dong gop cho hoa binh va on dinh cia khu vue, qua dé cho
thay vai tro va vi thé qudc té ngay cang cao cua Viét Nam) (VNP233).

Bai bao d@)ng thoi dan 101 ciia Antonio Guterres khéng dinh cac cam két manh
mé cua Viét Nam trong hoat dong gin gitr hoa binh va ngoai giao da phuong, minh
chiing bang viéc Viét Nam hoan thanh t6t nhiém ky Uy vién khong thudng truc Hoi
ddng Bao an Lién Hop Qudc. Nhitng ndi dung nhu vay thé hién rd théng diép Viét
Nam dwoc céng dong quoc té danh gia cao, c6 quan hé hitu nghi va déng gdp dang
ké vao hoa binh, hop tac khu vic cling nhu toan cau. Nguoc lai, VNE it dang tai cac
tin bai chuyén sau vé thanh tuu ddi ngoai ctia Viét Nam hodc vé quan hé song phuong
trir khi d6 13 su kién 16n. Thay vao d6, trong tdm ctia VNE 1a 10ng ghép thong diép
doi ngoai tur cac tin tuc thoi su, doi séng. Diéu nay phan anh sy khac biét vé chtrc
ning va nhiém vu ctia mdi co quan bao chi khi VNP mang tinh chéat va nhiém vu cu

mot kénh truyén thong d6i ngoai qudc gia, con VNE mang tinh bao chi dai ching.
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Vé ddi twong cong ching muc tiéu ma thong diép hudng dén, két qua thong
ké chi ra su phan hoa trong chién luoc truyén thong thong diép ddi ngoai ciia hai bao
mang dién tir tiéng Anh. Hau hét cac bai trén VNE hudng t6i “Cong chiing quoc té
néi chung” voi ty 1& chiém t6i 84,4% (254/301) bai dugc phan loai hudng t6i ddi
twong nay. Trong khi d6, VNP ciing tip trung phan 16n vao dbi twong céng ching
qudc té (62,5% bai), nhung dong thdi cha trong dén mot sé nhom doc gia ddi ngoai
cu thé hon so véi VNE. Trén VNP, c6 85 bai (26,8%) hudng t6i “chinh phii hodc té
chite quéc t&” (so véi chi 37 bai, 12,3% trén VNE), va 22 bai (6,9%) hudng dén “nha
dau tw nwde ngoai” (trong khi VNE chi ¢6 9 bai, 3%). Ngoai ra, VNP ¢6 céc tin bai
dé cap t6i “kiéu bao Viét Nam ¢ nuwde ngoai” (2 bai, khoang 0,6%), VNE khong c6

bai nao thuoc nhom doi tuong nay.

So sanh tan suat dé cap doi tugng cdng ching muc tiéu trén VietnamPlus va VnExpress International

Em VietnamPlus
3 mmm VnExpress International

Nguoi nudc ngoai tai Viét Nam

Nha dau tu nudc ngoai

Coéng déng kiéu bao

Céng chung quéc té

Chinh phu/té chirc quéc té

Khéng xac dinh

’ . 0 s e =
Biéu d0 3.4. Tan suat dé cap d6i twong cong chiing muc tiéu
(Ngudn: Tac gia luan an tong hop tir két qua khao sat)
C6 thé thay VNP c6 xu huéng da dang hoa dbi tuong tiép nhan thong diép dbi
ngoai. Bio mang dién tir tiéng Anh nay ngoai cung cap thong tin cho cong ching
qudc té néi chung, con dic biét tip trung truyén tai thong diép dén gidi hoach dinh

chinh sach, t6 churc qubc t€ va nha dau tu nudc ngoai. Bi€u nay phu hop véi vai tro
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ciua VNP, ¢6 nhiéu tin bai mang tinh chat thong cao bao chi hoac bdo cao thanh tyu
nhim thuyét phuc cac ddi tac quéc té, nha dau tu voi thong diép Viét Nam tao moi
trieong va chinh sach 6n dinh, bén viing va phat trién dé dau tw. Dién hinh 1a tin bai
vé chuyén thiam Viét Nam cua Thu tudéng Nhat Ban, mo dau bang noi dung:

“Economic cooperation will be a central focus of the Japanese PM’s coming
visit, with both sides aiming to improve the investment environment, strengthen
supply chain resilience, and expand market access”.

(Dich: Hop tac kinh té s& 1a trong tdm trong chuyén tham sip tdi cua Thu
tuéng Nhat; hai bén déu hudng téi cai thién moi trudng dau tu, ting cuong kha ning
chdng chiu cua chudi cung tmg va mé rong tiép can thi treong) (VNP238).

Thong diép nay cho thay rd bai bio dugce xdy dung nham khang dinh va thu
hat nha dau tu tir Nhat Ban, mot vi du vé cach VNP hudng ndi dung té61 nhoém cong
chiing muc tiéu 1a giéi dau tu qudc té. Ngoai ra, nhiéu bai trén VNP ciing hudng
t6i cac chinh phu, to chic qudc té, bang cach dé cap thong diép vé cac cam két cua
Viét Nam voi cong déng quéc té hay viéc Viét Nam nhan dugc sy ung ho tir cac to
chirc da phuong. Nguoc lai, VNE cha yéu phuc vu céng ching qudc té, cung cip tin
tirc vé Viét Nam bé‘mg tiéng Anh cho tit ca cac dbi tuong, khong nhin manh vao
nhém chuyén biét. Vi 84% bai hudng t6i cong ching quc té chung, VNE dong vai
tro nhu “cira s6” dé ban doc khip thé gigi hiéu biét tinh hinh Viét Nam, hon 13 cong
cu van dong chinh sach hay thu hat dau tu. Pon ctr, mot ban tin VNE vé doi sdng khi
TP.HCM mé lai quan bar sau dich Covid, pht hop voi ngudi nudce ngoai sinh séng
tai Viét Nam hodc du khach, thé hién thong diép nhan manh lgi ich cta chinh sach
dbi v6i doi sdng va kinh té dia phuong: “Their reopening would help satisfy
entertainment demands of the people and boost tourism and economic recovery,
according to the culture department” (Dich: Viéc m¢& cua trd lai s€ gitp dap ung nhu
cau giai tri ciia nguoi dan, ddng thoi thuc day du lich va phuc hoi kinh té, theo So
Vian hoa) (VNEOI).

Céach truyén tai ndy nhan manh tac dong tich cuc va su quan 1y hiéu qua cua
chinh quyén ciing gop phan khang dinh théng diép vé hinh dnh Viét Nam én dinh, an

toan sau dai dich t61 cong chiung nudc ngoai. Nhin chung, su khac biét vé dbi tuong
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hudng dén giita hai bao mang dién tir tiéng Anh cho thay VNP déng vai tro 1a kénh
thong tin d6i ngoai v4i dinh hudng chuyén biét, huéng dén cac d6i tugng co kha
ning anh huéng dén quan hé ngoai giao va hop tac (nha dau tu, té chirc qudc té),
trong khi VNE tap trung vao nhiém vu truyén tai thong diép dén dai chung tir thong
tin ciia cac su kién, van dé, nang cao hiéu biét cua céng ching toan cau vé Viét Nam.
Ca hai cach tiép can bo trg cho nhau trong qua trinh truyén tai thong diép d6i ngoai
vo1 mot bén hudng to1 chiéu sau va dbi tuong chién lugc, bén kia bao phu bé rong
thong tin to1 cong chung.

Tir cac phan tich trén c6 thé rat ra nhitng diac diém ndi bat ciia noi dung thong
diép ddi ngoai trén bao mang tiéng Anh cta Viét Nam. Noi dung thong diép nhan
manh va khéng dinh vai tro cua Viét Nam trong khu vuc va trén thé gioi. VNP dac
biét chu trong dén cac mdi quan hé song phuong va da phuong cua Viét Nam (véi
trong tAm 1a chau A va cac dién dan toan cau), qua d6 giri gdm théng diép Viét Nam
la déi tdc tich cwe, dang tin cdy va ¢ trach nhiém trong céng dong quoc té. VNE
tuy it dé cap truc tiép dén quan hé ngoai giao, nhung thong qua viéc dua tin khach
quan, nhanh nhay vé tinh hinh Viét Nam, di gép phan quang ba théng diép mét Viét
Nam én dinh, phdt trién toi cong ching thé gii. Bén canh d6, thong diép d6i ngoai
trén hai bao mang dién tir tiéng Anh duoc tuy bién phu hop, huéng dén nhom déi
twong cong ching chung va cac nhom ddi twong chién luoc, tip trung vao quang ba
hinh anh Viét Nam. Nhitng dac diém trén thé hién r6 muc tiéu cua thong diép doi
ngoai, dua hinh anh Vi¢t Nam ra thé g101 mot cach chu dong, tich cuc, nhan manh
cac gia tri hop tac va thién chi, dong thoi phuc vu loi ich qudc gia trong viéc thu hut
hop tac, dau tu va tng ho tir cong ddng qudc té.

3.2.5. Noi dung théng digp déi ngoai thé hién chinh sdch va vai tro quéc té
ciua Viét Nam

Qua khao sat, chinh sach ddi ngoai cua Viét Nam dugc thé hién chu yéu 0 ba
linh vue, cu thé: (1) Kinh té - Thuong mai, (2) Vin hoa - Gido duc va (3) Chinh trj -
An ninh.
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Phan bo loai chinh sach déi ngoai gitra VNP va VNE
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Biéu d6 3.5. Phan b loai chinh sach ddi ngoai duoc thé hién trong ndi dung thong
diép (Ngudn: Tac gia luan an tong hop tir két qua khao sat)

S6 lidu téng hop cho théy, trong tong 618 tin bai khao sat, c¢6 200 tin bai c6 dé
cap dén chinh sach dbi ngoai. Trong d6, VNP c6 119 bai, con VNE c6 81 bai vé chu
dé nay. Ca VNP 1an VNE déu tap trung chi yéu vao “chinh sdch déi ngoai kinh té -
thwong mai” (198 bai cua VNP, 220 bai cua VNE), trong khi cac loai chinh sach khac
nhu “chinh sdch van héa - gido duc” (60 bai vs 40 bai lan luot cia VNP va VNE)
hay “chinh sach an ninh - qudn sw” (7 bai VNP vs 13 bai VNE) it duoc 1ong ghép it
hon trong thong diép. Cac két qua nay cho thay thong diép ddi ngoai ma VNP séng
tao thuong nhin manh cac hoat dong doi ngoai moi, da phuong cuia Vi¢t Nam trén
truong quéc té, tao diéu kién dé Viét Nam khfmg dinh vi thé va trach nhiém quéc té.
VNP nhin manh tinh chu dong va y nghia qudc té tir cac bude di ddi ngoai cua Viét
Nam. Bai bao ctia VNP khang dinh:

“Vietnam has established diplomatic ties with 194 countries. The country has
also signed more than 170 cooperation agreements across various sectors. This not
only reflects the dynamism and proactivity of Vietnam’s foreign policy and
diplomacy but also highlights the importance other countries place on Vietnam’s

strategic value and their desire to deepen relations with the country”.
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(Dich: Viét Nam di thiét 1ap quan hé ngoai giao v&i 194 qudc gia. Viét Nam
cling da ky hon 170 thoa thuan hop tac trén nhiéu linh vyc. Piéu nay khong chi phan
anh tinh nang dong va chu dong cua chinh sach va hoat dong doi ngoai cua Viét Nam
ma con cho thiy cac nudc khac coi trong gia tri chién lugc ctia Viét Nam va mong
muén 1am sau sic hon quan hé voi Viét Nam) (VNP233).

Trong bdi canh quéc té dﬁy bién dong, chinh sach doi ngoai cua Viét Nam
duogc cac bdo mang dién tu tiéng Anh thé hién trong thong diép Viét Nam kién dinh
doc ldp tw chu nhung linh hoat thich ung. Nhu vay, thong di¢p khong chi phan anh
chinh sach déi ngoai ma con két hop phan anh vai tro qudc té cia Viét Nam. Dir liéu
phan tich cho théy, VNP tép trung vao vai tro doi ngoai cua lanh dao, héi nghi quéc
té va cam két da phuong. Piéu nay twong quan v4i mic do thé hién vai tro cua Viét
Nam v61 77 bai VNP khéng dinh thong diép Viét Nam la doi tac tin cdy va tich cuc
ciia cong dong quoc té. VNP thuong trich dan 101 cta nhitng ngudi phat ngon dai
dién, khang dinh cam két mé rong quan hé song phuong va da phuong. Trong mot
bai bao ngoai giao da phuong, ngudi phat ngdn di khang dinh tan suit va quy mo
chién lugc cta hoat dong doi ngoai Vi¢t Nam, dugc VNP nhin manh nhu buée tién
dinh hudng dai han: “In 2024, Vietnam significantly expanded its diplomatic
activities with numerous partners and at important multilateral forums. The
country’s top leaders conducted a total of 60 foreign activities, including 21 visits
abroad and hosting 25 delegations of foreign leaders in Vietnam”.

(Dich: Nam 2024 ching kién Viét Nam mo rong dang ké hoat dong d6i ngoai
voi cac ddi tac va cac dién dan da phwong quan trong. Lanh dao chu chét cua Viét
Nam da thuc hién téng cong 60 hoat dong doi ngoai, trong do co 21 chuyén tham

qudc té va don tiép 25 doan 1anh dao nudc ngoai) (VNP234).
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Vai tro cla Viét Nam dugc thé hién trong théng diép trén VNP va VNE
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Biéu dd 3.6. Thong diép thé hién vai tro quéc té ciia Viét Nam
(Ngudn: Tac gia luan an tong hop tir két qua khao sat)

Bén canh d6, VNE ciing c¢6 nhitng bai bio néu bat thong diép vé vai trd va
hinh anh quéc té cia Viét Nam. Trong moét bai xa luan chuyén dé, VNE trinh bay:

“Vietnam’s diplomatic relations have since matured, with the nation
establishing partnerships with 193 countries and participating in over 70
international organizations. Notably, Vietnam has cultivated special partnerships
with key nations and strategic partnerships with many global powers, reflecting its
growing influence on the world stage”.

(Dich: Quan hé ddi ngoai cua Viét Nam da chin mudi, véi viée thiét lap quan
hé ddi tac voi 193 qudc gia va tham gia trén 70 t6 chic qudc té. Pang chu y, Viét
Nam di thiét 1ap quan hé ddi tac dac biét véi nhiéu qudc gia then chét va doi tac
chién luoc véi cac cuong qudc toan cau, phan anh tim anh hudng ngay cang ting
ctia nudce ta trén truong qudc té) (VNE177).

VNE nhin nhan cic ¢6t mdc ngoai giao 1a dong luc nang tam vi thé qudc té
cua Viét Nam, gén lién vé6i thong diép Viét Nam la doi tac tin cqy, trach nhiém.
Nhitng nhan dinh nhu vay dugc trinh bay mdt cach mach lac, logic két ndi, nhan
manh quan hé doi ngoai cua Viét Nam khong chi mé rong vé mat pham vi ma con

dat duoc vi thé cao hon so voi trude day.
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Thém vao do, céc trich dan tir VNE ciing phan anh quan diém quan trong vé
hop tac nhan dan va ngoai giao mém. Qua d6, VNE khang dinh ddy 1a mot trong ba
try cot cla chinh sach ddi ngoai hién dai, gop phan xay dung hinh anh qudc té tich
cuc cho Viét Nam. Bai phong van véi ong Phan Anh Son - Chu tich Ho1 Hitu nghi
Viét Nam danh gia:

“Vietnam’s people-to-people diplomacy, including the Vietnam Union of
Friendship Organizations continues to strengthen its network of over 1,000 partners
across more than 100 countries and territories”.

(Dich: Ngoai giao nhan dan cua Viét Nam, trong d6 ¢6 Lién hiép céac to chiic
hitu nghi Viét Nam tiép tuc cang c¢b mang ludi tai hon 1.000 ddi tac trén hon 100
qudc gia va vung 1anh thd) (VNE181).

Két qua phan tich cho thay thong diép ddi ngoai trén hai bao mang dién tir
tiéng Anh bam sat nhat quan cac chi truong chién luoc cia Pang va Nha nudc. Ca
VNP va VNE déu tap trung truyén tai duong 161 ddi ngoai doc lap, tu chu, da phuong
héa va da dang héa quan hé qubc té. Piém chung 16n nhat 13 sy vu tién dic biét cho
ndi dung ngoai giao kinh té. S6 lidu vé tin bai kinh té - thuong mai & ca hai don vi
khao sat cho thdy muc tiéu chung 1a xdy dyng hinh anh Viét Nam khong chi 1a d6i
tac tin cdy vé chinh tri ma con la diém dén an toan, giau tiém niang hop tac cho cong
déng quéc té. Mic du vay, VNP dugc dinh vi 1a kénh truyén thong chinh sach, huéng
tGi nhom ddi tugng chuyén biét 1a chinh phu, té chic qudc té va nha dau tu. VNP
thuong xuyén ding tai cac chuyén thim cip cao va cac cam két ngoai giao, khang
dinh truc dién vai tro chu dong cua Viét Nam. N§i dung nay nhim xac lap tinh chinh
danh, cung c6 niém tin chinh tri va sy yén tam vé mit thé ché cho cac ddi tac chién
lugc. Nguoc lai, VNE hudng to1 cong chung dai ching, nén co quan nay chu trong
phan tich tac dong thuc té cua chinh sach ddi ngoai dén vi thé va hinh anh Viét Nam
trén truong qudc té. VNE chuyén héa cac van dé vi mo thanh ciu chuyén doi song
va co hoi kinh doanh cy thé. Chinh sy khach quan va tinh thoi sy nay giap VNE tao
dung quyén luc mém, thuyét phuc va gy thién cam véi cong chung qubc té. Su khac
biét giita chién luoc cia VNP va VNE di tao nén mot hé thong truyén thong thong
di¢p doi ngoai co hi¢u qua. Thuc trang no1 dung thong di¢p cho théy su théng nhat

trong viéc ngoi ca cac thanh tyu ngoai giao, tir viéc ky két hi¢p dinh hop tac dén viéc
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phat huy vai trd 13nh dao tai cac t6 chic qudc té. Py 1a minh ching rd nét cho thay
bédo chi Vi¢t Nam dang phuc vu dic luc cho loi ich quéc gia trong bdi canh hoi nhap
sau rong.
3.3. Hinh thirc thé hién thong diép ddi ngoai trén bao mang dién tir tiéng

Anh cua Viét Nam hién nay

3.3.1. Tiéu dé, thé loai tin bai va linh vwe déi ngogi

Trong bdi canh hoi nhap qudc té ngdy cang siu rong, bao chi mang dién tor
tiéng Anh trd thanh mot thanh té quan trong trong chién lugc xay dung hinh anh
qudc gia va quang ba chinh sach d6i ngoai cua Viét Nam. VNP va VNE di dinh hinh
1d cac quy luat va phuong thic tiép can riéng khi truyén tai thong diép ddi ngoai dén
cong chung qudc té. Viéc phan tich tong thé dic diém ngdn ngit, dang thirc tiéu dé,
muc do phan anh ndi1 dung cua ti€u dé, loai hinh tin bai va linh vuc thong tin khong
chi gitp nhan dién rd nhitng diém chung va khac biét cia VNP va VNE, ma con gop
phan phat hién va 1am rd chién luoc thong diép dbi ngoai cua bao chi Viét Nam noi
chung hi¢n nay.

Phan tich dinh lwgng cho thay xu huéng chu dao trén VNP va VNE 14 sir dung
“tit hoan chinh”. Ty 18 stt dung tiéu d& hoan chinh trén tong sd bai bdo & VNP Ia
78,9% (250/317 bai), trong khi & VNE dat 86,7% (261/301 bai). Trong pham vi
nghién ctru dé tai nay, “#it hodn chinh” dugc hiéu 13 tiéu dé vira du dai, co chu ngi,

vi ngit ro rang, néu bat su kién hodc van dé trung tam cua bai bao.

Ty |é stir dung cac dang tiéu dé trén VNP va VNE
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Biéu do 3.7. Ty 1¢ st dung cac dang ti€u dé

(Ngudn: Tac gia luan an tong hop tir két qua khao sat)
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Bén canh tiéu dé hoan chinh, “tit danh tir” (tirc 1a tiéu dé khong hoan chinh,
chi gdm céac cum danh tir, khong thé hién day du cha - vi) chiém ty 1& nho (1,9% &
VNP va 3,3% & VNE), thuong gip ¢ cac ban tin ngin, thong bao hodc cac sy kién,
chu d& von di quen thudc véi doc gia. Dang “tit dong tir” chi xuét hién duy nhét &
VNP (3 bai), cho thay su han ché trong st dung cac tiéu dé mang tinh giat gan, cam
xtc khi thé hién thong diép d6i ngoai. Co thé thiy, thong diép ddi ngoai trén bao
mang dién t tiéng Anh duoc thé hién va truyén tai thong qua cac tiéu dé hoan chinh
duoc lya chon nham bao dam tinh 1o rang, toan dién va truc tiép truyén tai no1 dung
c6t 18i cua bai bao dén doc gia quéc té, dac biét 1a & cép do “ctra ngd” cua thong tin,
tirc 1a tiéu d€ bai béo.

Céac dang tiéu dé c6 méi lién hé mat thiét véi mac do phan anh nodi dung, div
liéu thdng ké cho thay da sb tiéu dé déu phan anh tron ven hodc gan nhu dy du noi
dung chinh cua bai bao. Cu thé, & VNP ¢6 t6i 72,9% tiéu dé “phdn dnh toan phdn”
(231/317 bai), 6 VNE ty 1€ nay 1én t&i 92,4% (278/301 bai). Pay la minh ching cho
thay hai bao mang dién tr nay déu c6 qua trinh duyét k§ o khau dat tiéu dé, yéu cau
tiéu dé khong chi mang tinh goi md ma phai bao dam tinh minh bach, gitp doc gia
qudc té tiép nhan duoc mot phan thong diép ngay tir khi doc tiéu dé. Su phan bd muc
do phan anh ndi dung cua tiéu dé duoc truc quan hoa nhu sau:

Mc dé phan anh ndi dung cua tiéu dé

VietnamPlus (VNP) VnExpress International (VNE)

0.9% 7.6%

26.2%

72.9%
92.4%

M(rc d§ phan anh
Phan &nh toan phén Phan &nh phan I6n Phan &nh mét phan

Biéu d6 3.8. Mirc d6 phan 4anh ndi dung cua tiéu dé

(Ngudn: Tac gia luan an tong hop tir két qua khao sat)
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Trén VNP, tiéu dé “China reopens one more border gate with Vietnam for
fresh fruit imports” (Dich: Trung Qudc mé lai thém maot ctra khau bién gidi véi Viét
Nam dé nhap khau trai cay twoi) (VNP04), khong chi cung cip day du sy kién, chi
thé va hanh dong, thé hién su kién mang y nghia qudc té sau sic, ma con dé cap truc
tiép dén dbi tuong hudng loi (Viét Nam), gitip doc gia quéc té lap tic nhan dién dugc
tinh chét, tAm quan trong cta thong tin. Hay tiéu dé “Prime Minister Pham Minh
Chinh arrives in US” (Dich: Thu tuéng Pham Minh Chinh d¢én M¥) (VNP70) ciing
truc tiép truyén tai thong tin trong tim ma khong lam nguoi doc phai suy doan. Tuong
tu, VNE c¢6 nhirng tiéu dé nhu “ASEAN promotes stability in maritime sphere in
Southeast Asia” (Dich: ASEAN thuc diy 6n dinh trong khong gian bién & Pong Nam
A) (VNE300) thé hién su nang dong, sang tao cua xa hoi Viét Nam, déng thoi phan
anh xu hudng méi trong tiép can cong nghé va phat trién kinh té. Cac tiéu dé nay
khong chi bam sat ndi dung ma con c6 kha ning khai quat hoa van dé, tao an tuong
manh cho thong diép Viét Nam nang dong, hoi nhdp va hién dai.

Mot dic diém nira thé hién quy luat dit tiéu dé rd nét 1a su han ché cua tit xen.
Theo théng ké, gin 98% cac bai bao cua ca VNP va VNE khong st dung “tif xen”,
chi mot sd truong hop dac biét, chu yéu la cac bai phan tich chuyén sau, cac su kién
da chiéu hodc nhitng chu dé doi hoi giai thich bdi canh. Pién hinh 14 truong hop “55
years of ASEAN: One Vision, One Ildentity, One Community” (Dich: 55 nam ASEAN:
Mot tam nhin, mdt ban sic, mot cong ddng) (VNP106). Ty 1¢ tit xen thap (dudi 2%)
twong thich v&i cdu tric thé loai chii yéu 12 tin van, gitr cho thong tin ngan gon, suc
tich va dé tiép nhan ddi v6i doc gia qudc té vén quen vai 16i tiép can thong tin truc
tiép, khong rudm ra. Tuy nhién diéu nay ciing dat ra thach thic trong viéc gitr chan
ddc gia & cac bai bao phan tich sau can d6 phan manh thong tin cao hon.

Tiéu dé va thé loai tin 13 hai trong sb khia canh két n6i va phan anh budc dau
ndi dung thong diép dbi ngoai trong tin bai. Thé loai “sin” chiém uu thé khi VNE
chiém dén 97,7% tong s6 bai, con & VNP 1a 82,9%. S lidu nay phan anh thuc trang
thong diép ddi ngoai trén bao mang dién tir tiéng Anh cua Viét Nam hién nay chu
trong vao hinh thuc thé hién tir cac ban tin ngén, cap nhat nhanh, thong tin khéach
quan nham phuc vu nhu cAu nidm bét nhanh cac sy kién noi bt vé chinh tri, kinh té,

x4 hoi. Céc thé loai “phan dnh” (duéi 5% dbi véi ca hai bao), “phéng vin” (dudi
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10% d6i v6i ca hai bao) va “bink ludn” xuat hién véi ty 18 khiém ton, thuong danh
cho cac chuyén dé siu hoic nhiing sy ki¢n dac biét nhu phong van cac nhan vat ngoai
giao, phan anh nhirng chuong trinh hop tac qudc té 16n hodc binh luan xu hudng
chinh sach.

Su phan bo loai hinh tin bai va linh vuc thong tin trén VNP va VNE gitp chi
ra su khac biét trong vu tién chién lugc truyén tai thong diép d6i ngoai cta ting co
quan bao chi. VNP tép trung manh vao cac chu dé chinh tri, ngoai giao, sy ki¢n quéc
té trong dai, quang ba chu trwong, chinh sach va hinh anh qubc gia; trong khi VNE
vu tién linh vuc kinh té, dau tu, xa hoi, moi trudong kinh doanh va doi séng thyc tién,
phu hop v6i nhém ddc gia doanh nghiép, chuyén gia, nha dau tu va cong déng nguoi
nudc ngoai tai Viét Nam. Piéu nay khong chi giup ting co quan bao chi thé hién rd
nét phong cach va ddi twong cong chung tiém ning ma con nang cao hiéu qua tong
thé cua truyén tai thong diép ddi ngoai qudc gia thong qua su phdi hop va bd sung
14n nhau giira cic kénh trong diém.

Tan suét cac loai hinh tin bai va linh vuc théng tin chd yéu trén VNP va VNE

Loai hinh tin bai ch yéu Linh vuc théng tin cht yéu
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Biéu d6 3.9. Tan suit cac loai hinh tin bai va linh vuc théng tin chu yéu
(Ngudn: Tac gia luan an tong hop tir két qua khao sat)
C6 thé nhan dién quy luat ndi bat trong cach thirc xay dung va truyén tai thong
diép d6i ngoai trén VNP va VNE nhu sau:
Thér nhét 14 tinh toan ven, minh bach va phan anh trung thuc ctua thong tin.
Hau hét cac tiéu dé va noi dung céc bai bao déu dugc xay dung theo hudng bao dam

truyén dat tron ven, chinh xac va khach quan thong diép trong tim téi cong ching
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quéc té. Viéc VNP st dung cac tit dong tir cho thay don vi nay tap trung vao tinh
khai quat, trang trong, pht hop voi ddi tugng cong ching 1a nha ngoai giao va can
b6 quan 1y. Nguoc lai, VNE di theo hudng thuc tién, bam sat doi séng, tap trung vao
kinh té, moi truong dau tu va xa hoi. Dac biét, VNE c¢6 trén 92% tiéu dé hoan chinh
dé giup cong chung qudc té nam bt tin tirc nhanh, chinh xac nhat. Pong thoi, viéc
han ché str dung tit xen nham dam bao thong tin nhat quan, tap trung hudng tGi thong
diép.

Thr hai 1a wu tién thong tin ngén gon, c¢6 dong, truc tiép va dé tiép can. Hau
hét cac tin bai ham chira thong diép d6i ngoai déu duoc trinh bay dudi dang tin ngan,
it dung céc thé loai phan tich hodc binh luan, nham dap Gng nhu cau tiép nhan thong
tin nhanh, dé dang kiém ching dén cong ching toan cau. Piéu nay cho thiy chién
luoc hién tai la dung dong chay tin tic nhanh dé duy tri sy hién di¢n cua Viét Nam
trén khong gian mang. Cac ban tin ngan, khach quan giap ban bé qubc té cap nhat
lién tuc burc tranh toan canh vé mot Viét Nam on dinh va nang dong.

3.3.2. Cdch thirc thé hién dir ligu va minh hog

Viéc thé hién dir liéu va minh hoa trén béo mang tiéng Anh tai Viét Nam gitr
vai trd quan trong trong nang cao sitc hap dan va tinh thuyét phuc cta thong diép ddi
ngoai. Két qua phén tich cho thay, “hink dnh” 12 dang dir liéu minh hoa duoc st dung
phd bién nhat. VNP sir dung hinh anh minh hoa trong s 181/317 bai (chiém 57,1%),
trong khi s6 luong nay & VNE 1a 97/301 bai (32,2%). Sé liéu truc tiép (dang bang
biéu, do thi) chiém ty 18 thap hon dang ké, voi VNP chi 0,6% va VNE 1a 1%. Video,
infographic va cac dang minh hoa khac chiém ty 18 nho (dudi 3%). Su khac biét nay
phan anh dinh hudng tiép can khac biét giira hai co quan bao chi. VNP nhan manh
hinh anh lanh dao, sy kién ngoai giao, con VNE chu trong thé hién truc quan cac van

dé xa hoi, kinh té dudi géc nhin quoc té hoa, hudng téd1 nhom doc giad rong hon.
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Ty |é s&r dung cac dang d{ liéu minh hoa trén VNP va VNE
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Biéu d6 3.10. Ty 18 st dung cac dang dir liéu minh hoa cho théng diép ddi ngoai
(Ngudn: Tac gia luan an tong hop tir két qua khao sat)

Hinh anh khong chi 1a phuong tién minh hoa chu dao ma con gitt vai tro then
chét trong truyén tai thong diép ddi ngoai, nhit 13 voi cac cha dé lién quan dén ngoai
giao 1anh dao, quang ba vi thé qudc gia hay cac sy kién qudc té trong diém. Trong
chuyén tham dén Hoa Ky, hinh anh minh hoa dugc lua chon la khoanh khic Thu
twuong Pham Minh Chinh va doan dai biéu cép cao dat chan to1 San Francisco, tao
diém nhén vé tdm voc va su trang trong cua su ki¢n. Noi1 dung bai bdo khrfmg dinh:

“Prime Minister Pham Minh Chinh and a high-ranking Vietnamese delegation
arrived in San Francisco on May 16 (local time), beginning their visit to the United
States. The welcoming ceremony was solemn, highlighting the significance of the
Visit”.

(Dich: Thu tuéng Pham Minh Chinh va doan dai biéu cap cao Viét Nam da
dén San Francisco vao ngay 16/5 theo gio dia phuong, bit dau chuyén tham Hoa Ky.
L& d6n dién ra trang trong, nhan manh tdm quan trong ctia chuyén thim) (VNP70).

Viéc két hop gitra ngon tir va hinh anh minh hoa gop phan cing cb thong diép
vé vi thé va uy tin cua Viét Nam trong bdi canh quéc té, déng thoi 1am ndi bat sy

kién trén truyén thong toan cau.
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O khia canh khac, minh hoa bé‘mg sb li€u, bang biéu hoac infographic xXudt hién
nhiéu hon & cac bai bao vé kinh té, thuong mai va hop tac dau tu. Bai “Vietnam sets
new record in import-export turnover” (Dich: Viét Nam lap ky luc méi vé kim ngach
xuat nhap khau) (VNP168) trich dan sé liéu cu thé:

“Vietnam’s import-export turnover reached a new record of 8732 billion in
2022, confirming its growing role in the global supply chain. In a statement, the
Ministry of Industry and Trade highlighted that Vietnam had maintained a trade
surplus for seven consecutive years, a milestone reflecting the strength of the
national economy”.

(Dich: Kim ngach Xut nhap khau cta Viét Nam dat muc ky luc méi 1a 732 ty
USD trong nam 2022, khang dinh vai tro ngdy cang ting cua Viét Nam trong chudi
cung tng toan cau. Theo thong béo ciia B6 Cong Thuong, Viét Nam di duy tri thing
du thuong mai trong bay nam lién tiép, day 1a c6t mdc thé hién sic manh cta nén
kinh té qudc gia).

Dit liéu minh hoa khong chi 1a din chiing ma con 13 cdng cu xdc minh sirc
manh kinh té, thé hién thanh tuu qudc gia. Cac bai bao thudc nhoém nay thudng tich
hop infographic, bang sb lidu so sanh, ting tinh thuyét phuc va tryc quan cho thong
diép.

VNE thé hién xu hudéng minh hoa da dang hon, thuong st dung cac buc anh
hién trueong, anh phong su va cac video ngan 1ong ghép trong bai dé minh hoa cho
cac chu dé kinh té, xa hoi va doi séng. Su phéi hop giira trich dan, hinh anh thuc té
va dir liéu phan tich khong chi ting gia tri tham khao ma con ning cao strc thuyét
phuc cho thong diép ddi ngoai. Pon ct, tin bai “Mini warehouses becoming popular
in HCMC as small online sellers thrive” (Dich: Nha kho mini tré nén phd bién &
Thanh phd H6 Chi Minh khi nhitng nguoi ban hang truc tuyén nho phat trién manh)
(VNE248) minh hoa bang anh thuc té cac kho mini ciing vdi phan tich chuyén gia:

“The trend of using mini warehouses has surged as small-scale online sellers
seek affordable solutions amid rapid e-commerce growth, according to market
analysts. Photos taken at several facilities show fully occupied storage spaces,

reflecting the high demand”.
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(Dich: Xu hudéng st dung kho mini tdng manh khi cdc hd kinh doanh truc
tuyén nho 1& tim kiém giai phap tiét kiém chi phi trong bdi canh thwong mai dién ta
phat trién nhanh, theo nhan dinh cta cdc chuyén gia thi truong. Anh chup tai mot sb
co s6 cho thiy cac kho luu trit déu kin chd, phan anh nhu cau thyc té rat cao).

Chién lugc truc quan hoa thong diép ddi ngoai trén bao mang dién tir tiéng
Anh cua Viét Nam hi¢n nay thé hién qua ba dac diém cbt 15i:

(1) Hinh 4anh van déng vai tro 1a phuong tién chi dao. Vi ty 1& cao (dic biét
& VNP véi 57,1%), hinh anh thuc hién chirc nang xac thuc su kién ngoai giao va
khéng dinh vi thé quéc gia. Su khac biét trong viéc chon loc hinh anh gitra mot bén
thién vé tinh nghi thic, trang trong (VNP) va mot bén thién vé tinh hién thuc, sinh
dong ciia doi sdng (VNE) di phan anh chién luoc gitta kénh dinh huéng chinh tri va
kénh thong tin dai ching.

(2) DBéi v6i cac dang dir lidu s6 hoa, mic du tan suat xuat hién con khiém ton
(dudi 1%) nhung giir vai tro then chét trong viéc xac minh cac thanh tyu. Viée sir
dung s liéu chu yéu tip trung vao cac chu dé kinh té, thwong mai va dau tu cho thay
chimg minh bing cac dit liéu thyc chimg dang duoc ap dung c6 chon loc dé thuyét
phuc cic nhom cong ching muc tiéu nhu nha dau tu va chuyén gia qubc té. S6 lidu
tréd thanh cong cu ching minh sttc manh ndi tai cua nén kinh té quéc gia mot cach
khach quan nhat.

(3) Cac yéu t6 da phuong tién hién dai (video, infographic) du d3 xuit hién
nhung dong vai tro bd tro, chua thuc sy tré thanh thé manh phé bién trén ca hai bao
mang dién tir (voi ty 1& dudi 3%). Tuy nhién, sy hién dién budc dau cua cac yéu td
da phuong tién cho thdy nd luc chuyén ddi s6 trong viéc chuan hoa phuwong thirc thé
hién thong diép theo xu huéng qudc té, vira bao dam tinh trang trong can thiét, vira
tirng budc gia tang sitc hap din cho hinh anh qudc gia.

3.3.3. Chién thudt lgp ludn trong truyén tdi thong diép doi ngoai

Phan tich cac chién thuat 1ap luan trong cac thong diép ddi ngoai 1a mot trong
nhitng khau quan trong, théng nhit véi cac yéu té khac nham dam bao thong diép
duoc thé hién tron ven y nghia. Qua két qua khdo sat va phan tich bang ma ddi véi
618 tac phém ddi ngoai, co thé nhan dién mot sd chién thuat cha dao bao g@)m: “sur

R AN T4

dung so liéu va dir kién chinh thuc”, “trich dan tw chuyén gia va to chirc quoc te”,
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van dung “vi du dién hinh”, “so sanh voi boi canh quoc té” va mot sO tac pham khong

o chién thuat cu thé.

So sanh tan suat sir dung cac chién thuat 1ap luan gitra VNP va VNE
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Biéu d6 3.11. So sanh tan suét st dung cac chién thuat lap luan
(Ngudn: Tac gia luan an tong hop tir két qua khao sat)

Cac bai bao trén VNP c6 xu hudng uu tién chién thuat lap luan dua trén sb lidu
thuc chtng, chiém khoang 48%, trong khi ty 18 twong tng & VNE chi 1a 18%. Viéc
vu tién dir lidu thuc ching cho thiy VNP khang dinh chat lugng ctia ngudn tin, cung
cap dir liéu nén tang cho cong chung qudc té theo ddi su phat trién cia Viét Nam.
VNE ¢6 xu huéng st dung chién thuat trich dan phat ngén va din 101 to chirc qubc
té (32%) nham nang cao kha ning lién két véi doc gia qudc té. Chién thuat nay gitp
VNE lam mém céc thong di¢p vé chinh tri, chuyén hoa quan diém cua Viét Nam
thanh sy cong nhan cia cong dong qudc té. Pién hinh, chién thuét tric h din 15i phat
biéu chinh tri dwgc trién khai nhdm khang dinh thién chi hop tac giita Hoa Ky va
Viét Nam:

“We know that the signals from the United States government have not been
entirely consistent over the last few months with strengthening that relationship, but
what you see here is Republicans and Democrats coming together from Congress,

all sharing that same message of goodwill, of importance, of friendship and a desire

to work together in the future”.
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(Dich: Chung ta biét rang nhitng tin hiéu tir chinh phit My trong vai thang qua
khéng hoan toan nhat quan vé viéc cung ¢ quan hé nay, nhung nhiing gi cac ngai
théy ¢ day la cac nghi sT Cong hoa va Dan chu tu hop lai, cung chung tiéng noi thién
chi, cing nhan thirc vé tim quan trong, tinh hitu nghi va mong mudn lam viéc cing
nhau trong twong lai) (VNE12).

Ngoai ra, cac bai phan tich xu hudng kinh té, x3 hoi ludén gin lién véi cac sd
liéu cu thé, trich din bao cdo, phat biéu chuyén gia hodc danh gia cua cac to chuc
qudc té dé ting sirc thuyét phuc cho thong diép. Piéu nay thé hién rd qua cac bai bao
vé hop tac dau tu, ting truong xuat khau, chinh sach thu hut FDI, v.v. Pon ci, tin
bai “Vietnam sets new record in import-export turnover” (Dich: Viét Nam 1ap ky luc
méi vé kim ngach xuit nhip khau) (VNP168) dan s liéu cu thé: " Vietnam'’s import-
export turnover reached a new record of 8732 billion in 2022, confirming its growing
role in the global supply chain” (Dich: Kim ngach xuit nhip khau cua Viét Nam dat
mure ky luc méi 1a 732 ty USD trong ndm 2022, khang dinh vai tro ngay cang ting
ctia Viét Nam trong chudi cung trng toan cau).

Mot truong hop khac thé hién chién thuét lap luédn két hop giira trich dan va
go1 mo ly tudng tir VNP:

“In a spirit of closing the past, respecting differences, aiming for the future,
the whole party, the people and the army vow to make Vietnam become a country of
peace, unity, prosperity and development,” AP quoted the speech made by Party
General Secretary To Lam”.

(Dich: Trén tinh than khép lai qua khu, ton trong su khac bi¢t, hudng dén
tuong lai, toan dang, toan dan, toan quan thé dua Viét Nam tro thanh mot dat nudc
hoa binh, doan két, thinh vuong va phat trién, dan 15i bai phat biéu ciia Tong Bi thu
To6 Lam) (VNPOS).

C6 thé nhan dinh réng hi¢u qua cua tung chién thuat lap luan phu thudc truc
tiép vao muc tiéu truyén thong, dic diém chuyén muc va dbi tuong cong ching hudng
téi. Cu thé:

(i) Cac bai tin thoi sy va phan tich chuyén sau ¢6 xu hudng st dung nhiéu sb
liéu, trong khi cac bai phan anh, phong van hay phong su thudng van dung hinh thic

trich dan hoic ké chuyén.
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(ii) Thong tin dinh huéng chinh sach hay tuyén bd ddi ngoai thuong di kém
chién thuat khéng dinh, trong khi cac chién dich quang ba van hod, xtc tién dau tu
lai nghiéng vé hinh anh, so sanh qudc té.

(iii) Tin bai bao vé kinh té, cong nghé thuong sir dung chién thuat dit lidu, cac
bai vé chinh tri va ngoai giao lai dwa nhiéu vao phat ngdn va lap luan mang tinh biéu
tuong.

3.4. Mot s6 thong diép ddi ngoai dién hinh trén bio mang dién tir tiéng
Anh cua Viét Nam hién nay

Theo khdo sat 618 tic pham chtra thong diép ddi ngoai trén VNP va VNE,
nghién ctu phan tich theo bang ma (Phu luc 2) va b0 tiéu chi dugc xay dung trong
Chuong 1, két qua cho thdy c6 6 nhom thong diép chinh dugc truyén tai trén hai co
quan bao chi (Bang 2.2).

Bang 3.2. Thong ké cac nhom thong diép déi ngoai giai doan 2022 - 2023

(Ngudn: Tac gia luan an tong hop tir két qua khao sat)

Bao mang Bao mang
dién tir tiéng dién ti 2
STT Thong diép Tong
Anh cua VnExpress
VietnamPlus | International
Viét Nam vi hoa binh, 6n
1 ) S 202 193 395
dinh, hop tac va phat trién
Viét Nam 1a méi truong
2 | dau tu mé va hoi nhap 54 72 126
kinh té
Viét Nam 1a diém dén du
3 | lich hdp dan, an toan va 18 19 37
than thién
Viét Nam dong gop tich
4 ' g‘g P .2 7 | 8
cuc cho cdng dong quoc té
Viét Nam 14 dbi tac tin
5 ) 32 16 48
cay, c¢6 trach nhi¢m
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Viét Nam ton trong luat
6 | phap Qudc té, giai quyét 3 1 4
tranh chap hoa binh
Tong 317 301 618

Dua trén két qua thong ké cac nhom thong diép ddi ngoai trén bao mang dién
tirt VNP va VNE, c6 thé thiy sb luong tic pham phan anh thong diép “Viét Nam vi
hoa binh, hop tdc va phdt trién” chiém 85,6% (529 tac pham), thong diép “Viét Nam
la méi truong dau tw mé va hdi nhdp kinh t&” dung thir hai voi 61 tac pham (chiém
gan 9,9%), trong khi do, thong diép “Viét Nam déng gop tich cuc cho cong dong
quéc té” chi 3 tac pham trong giai doan 2022 - 2023. Cin cr vao do, tac gia luan an
lwa chon nghién ctru trudng thong diép ddi ngoai dién hinh trén biao mang dién tur
tiéng Anh cua Viét Nam hién nay, do6 1a “Thong diép Viét Nam vi hoa binh, on dinh,
hop tdc va phdt trién”.

3.4.1. Pic diém néi dung ciia thong diép Viét Nam vi hoa binh, én dinh, hop
tac va phdt trién

Trong ciu trac thong diép dbi ngoai dd chuan hoa cua dé tai, théng diép Viét
Nam vi hoa binh, én dinh, hop tac va phat trién dugc xac dinh 1a thong di¢p nén, cé
tac dong dén cac dién ngdn con lai. Thong diép ndy ham chira bdn nodi dung cot 16i:
(i) muc tiéu hoa binh, 6n dinh; (ii) phuong thirc hop tac quéc té; (iii) két qua mong
doi gan v6i phat trién, thinh vuong chung; (iv) gia tri cua qubc gia gan voéi lgi ich
cong ddng trong nudc va qudc té. Trong giai doan 2022 - 2023, thong diép Viét Nam
vi hoa binh, 6n dinh, hop tac va phat trién duoc xac dinh 1a thong di¢p nén tang, co
strc lan toa va c6 su chi phdi, tic dong dén cac dién ngdn va théng diép con lai. 395
tac pham thudc thong diép tap trung vao cac ndi dung chinh nhu myc tiéu duy tri hoa
binh, phuong thtc thuc day hop tac qudc té, phat trién thinh vuong ching va su gin
két gia tri qudc gia véi loi ich ciia cong dong qudc té.

(1) Tuyén chii dé thé hién ndi dung thong diép Viét Nam vi hoa binh, 6n dinh,
hop tac va phat trién

Tuyén chu dé trong tdm 1a Hop tic song phuong va An ninh. Theo s liéu
théng ké, day 1a nhom cha dé chiém ty trong 16n thar ba voi 85 tin bai, twong tng

21,5% tong lwong thong tin khao sat. Hau dai dich COVID-19, tuyén ndi dung nay
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duoc xay dung thong qua ciu tric ké chuyén nhat quan, 14y cac su kién dbi ngoai va
chinh sach kinh té - x4 hoi cu thé dé minh ching truc tiép cho thong diép. VNE dua
tin: “HCMC to reopen bars, dance clubs on Jan 10” (Dich: Thanh phé H6 Chi Minh
mo cua trd lai cadc quén bar, vii truong tr 10/1) (VNEO1) thong bdo pham vi dich vu
duoc khoi phuc, con “Simplified procedures for foreigners’ Vietnam entry in effect”
(Dich: Quy trinh nhap canh don gidn cho ngudi nudc ngoai da co6 hiéu luc) (VNE06)
nhan manh tinh kip thoi chuyén doi hinh thirc nhap canh theo cta quy trinh méi sau
dai dich. Mt khac, VNP trong tuyén bai nay dong vai trd quan trong trong viéc khing
dinh cac cam két chién luoc va su tin cay chinh tri. Bai viét “Defense cooperation -
a pillar in Vietnam-Cambodia relationship” (Dich: Hop tac qudc phong - tru cot
trong quan hé Viét Nam - Campuchia) (VNP34) di dinh vi hop tac qudc phong la
mot yéu to cdt 161 trong quan hé song phuong. Viéc nhan manh vao an ninh va quéc
phong khong chi phan anh nd luc duy tri moi trudng hoa binh, 6n dinh ¢ khu vuc
bién gidi ma con cho thiy tim quan trong ctia viéc xay dung 10ng tin chién luoc.
Nhitng din chirmg nay giup yéu té “hop tac” trong thong diép duoc dit trén nén tang
cac quy tac va gid tri lau dai nhu sy chan thanh va ton trong.
Bang 3.3. Théng keé tuyén chu dé thé hi¢n ndi dung thong di¢p Viét Nam
vi hoa binh, on dinh, hop tic va phat trién

(Nguén: Tac gia luan an tong hop tir két qua khao sat)

STT Nhém chi dé Tong cong Ty 18 (%)
1 Hop tac song phuong & An ninh 85 21,5%
2 Kinh té & Phat trién dau tu 103 26,2%

3 Ngoai giao da phuong 31 7,8%
4 X4 hoi & Poi séng dan sinh 176 44,5%
Tong cong 395 100%

Tuyén chu dé Kinh té va Phat trién dau tu chiém 103 bai véi ty trong 26,2% 16n
thir hai trong thong ké. Trong bdi canh hau dai dich, tuyén chii dé nay khong chi don
thudn cung cdp thong tin ma con trd thanh nhimg chi bio quan trong gitp dinh vi trang
thai thi trudng, tir 6 mo ra cac co hoi thiic day nén kinh té trong qua trinh hdi phyc va

tang truong trd lai. Su két hop giita cac phan tich dinh lugng va thong tin chinh thong
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giup loai bo nhiing nhan dinh mo hd, tao sy minh bach cho moi truong kinh doanh. Cuy
thé, VNE tap trung vao cac bién dong thuc tién va cac cong cu diéu hanh kinh té linh
hoat. Bai bao “Interest rate cut expected to pump economy up” (Dich: Cat giam 13i suat
du kién s& thac day nén kinh t&) (VNE144) phan anh nd luc caa Chinh phu trong viéc
sir dung chinh sach tién té dé kich thich ting truéng. Nhitng thong tin vé viéc diéu chinh
141 sut hay muc tiéu ting truong GDP gitip cac dbi tac nude ngoai ndm bét duge nhip
d6 va quyét tam phuc hoi kinh té ctia Viét Nam. Trong khi d6, VNP lai cha trong vao
cac chién lugc phat trién bén virng va cac danh gia khach quan tir cac t6 chirc tai chinh
quéc té. Bai viét “ADB maintains Vietnam growth forecast at 6.5%” (Dich: ADB duy
tri dy bao ting trudong Viét Nam & muc 6,5 %) (VNP100) d3 muon tiéng néi ctia Ngan
hang Phat trién Chau A dé khang dinh vi thé va trién vong 6n dinh ctia kinh té Viét Nam.
Ngoai ra, VNP con tip trung vao cac dinh hudéng chién luge dai han nhu kinh té xanh
qua bai viét vé ké hoach hanh dong chién luge ting trudong xanh qudc gia hay cac du
béo chuyén gia vé sy phuc hdi cta thi truong bat dong san.

Tuyén chu dé Ngoai giao da phuong dong vai trd khang dinh vi thé va trach
nhi¢m cua Viét Nam trén trudong quéc té, chiém ty trong 7,8% vo1 31 tin bai. Mac du
s6 luong khong chiém uu thé, nhung tuyén ndi dung nay tap trung vao viéc chuyén
tai cac nguyén tic cbt 15i trong quan h¢ doi ngoai nhu sy chan thanh, tin cay, binh
ding va ton trong. Bai bao “PM instructs promoting multilateral diplomacy” (Dich:
Thu tudng chi dao thiic day ngoai giao da phuong vi hop tac va phat trién chung)
(VNPO08) néu rd nhitng gia tri Viét Nam theo dudi trong quan hé qudc té chan thanh,
tin cdy, binh ding va ton trong. Viéc chuyén tai cic gid tri 4y trong mot ban tin ngan
gon giup yéu td “hop tac” trong thong diép duoc dit trén nén tang quy tic lau dai
thay vi nhAt thdi. Chién lwgce cia VNP nhén vao cac su kién nghi su, cac tuyén bo va
nguyén tic, tir d6 cung cb niém tin Viét Nam gitt viing va phuc ddy méi trudng 6n
dinh thong qua viéc tuan thu lut phap qudc té va hudng dén loi ich chung.

Tuyén bai Xa hoi va boi séng dan sinh v&i 176 bai, dugc dé cap nhu mot cach
thuc day qua trinh phuc hdi sau dai dich. Pay dugc xem 13 nén tang thuc chirng quan
trong nhat dé minh ching cho dinh hudng phat trién vi con nguoi va khang dinh moi

trudng séng an toan, dang tin cdy tai Viét Nam trong giai doan hau dai dich. Bai bao
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“All schools to open within this month: Ministry” (Dich: Tét ca truong hoc s& mé cta
lai trong thang nay) (VNP14) khong chi mang tinh chat théng tin don thuan, ma con
1a tin hiéu khang dinh tai m& ctra va ting budc 6n dinh nhip séng xa hoi. Thém vao
do, VNP dua tin “81% of people willing to have children vaccinated” (Dich: 81%
ngudi dan sin sang cho tré em tiém vic-xin) (VNP26) cung céap dir liéu vé linh vuc
y té - x4 hoi, 1am rd ndi dung phat trién 6n dinh bén viing 13 yéu t tién quyét, hang
dau trong thong diép. VNE ding tin bai “Covid situation no longer to be decided by
daily tally: official” (Dich: Tinh hinh Covid khong con dugce quyét dinh bai thong
ké hang ngay: tin chinh thtrc) (VNEO5) thé hién su quan tri ciia nha nudc ddi véi cac
nguy co thay vi chi thong bdo céo thong tin. Vi¢c dat mdt trong nhitng ndi dung trong
tam cua thong diép vao linh vuc gido duc va y té cho thay rd dinh hudng phat trién
vi con nguoi dbi voi cong chiing trong va ngoai nuée, khang dinh méi truong sbng,
hoc tap va lam viéc tai Viét Nam an toan, dang tin cdy, da diéu kién dé dau tu l1au dai
va thu hat nhan luc chat luong cao.

Su phan bd bdn chu dé trén trong ndi dung phan anh thong diép Viét Nam vi
hoa binh, on dinh, hop tac va phat trién 1a su tuong thich chat ch€ vdi nhu cau thong
tin ctia cong chung qudc té trong giai doan hau dai dich. Ciu tric ndi dung ctia théng
diép vi thé ciing dugc chia nho dé thyuc hién cac chirc ning twong tng. MJ ctra tao
diém khoi dau, thong tin thi truong dé thiic day co hoi, hop tic da phuong 1am khung
phat trién, cai thién an sinh 13 nén tang viing chic. Nho vay, thong diép Viét Nam vi
hoa binh, 6n dinh, hop tac va phat trién khong phai 1a mot phat ngén ddi ngoai don
thuan, ma 13 mot cdu chuyén voi nhirng bang ching day sirc thuyét phuc.

(2) Pi twong va mbi quan hé quéc té duoc dé cap trong thong diép Viét Nam
vi hoa binh, 6n dinh, hop tac va phat trién

Théng ké 395 bai bao co6 chtra thong diép Viét Nam vi hoa binh, on dinh, hop
tac va phat trién cho thay cac nhom d6i twong tac dong cua théng diép dugc phan
ho4 thanh ba nhom co ban: (1) Céng chung qudc té (316 bai, chiém gan 80,1%), (2)
chinh phu va cac t6 chic qudc té (61 bai, chiém 15,6%), (3) nha dau tu nudc ngoai
(12 bai, chiém 3,1%).
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Véi ddi twong cong chung qudc té, ndi dung thong diép thudng xoay quanh
céc trai nghiém, goi ¥ dia diém ndi tiéng, cac dich vu, v.v. gitip céng ching hinh
dung mot moi trudng dang dén va dang séng ma khong bi go bo hay quy dinh bai
luat 1¢ chat ché. Bai bao quang ba trai nghiém du lich tai Son Poong nhin manh
nhiing ndi dung vé dia diém, thé hién rd cic quy dinh trong tham hiém, qua d6 khang
dinh no1 dung vé du lich Viét Nam 1a nén du lich dich vu phat trién bén canh nhiém
vu bao ton: “A1l 1,000 slots for adventure tours to Son Doong in 2022 have been fully
booked by domestic tourists” (Dich: Toan bd 1.000 chd tour Son Poong nim 2022
da kin khach ngi dia) (VNEO3).

100 Déi tugng cong ching hudng dén trong thong diép cta VNP va VNE
VNP

88.0% VNE
80

72.5%

60

40

Ty trong ting bao (%)
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201

10.4%

1.0% 0.0% 1.0% 0.5% 1.0%
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Biéu d6 3.12. Bdi twong cong chung hudng dén trong thong diép Viét Nam vi hoa
binh, 6n dinh, hop tac va phat trién
(Nguén: Tac gia luan an téng hop tir két qua khao sat)

Véi chinh phu va to chitc qubc té, thong diép chuyén manh sang ngdn ngit cam
két va phdi hop. VNE dua tin cudc 1am viée caa chinh phu Viét Nam véi chinh phit
Trung Qudc vé cac van dé trén bién thé hién rd trong tdm tuan theo chuan nguyén
tic cua khu vuc va qubc té: “Prime Minister Pham Minh Chinh recommends
promoting the negotiation mechanism and developing a Code of Conduct in
accordance with UNCLOS 1982 (Dich: Thii tuéng Pham Minh Chinh khuyén nghi
thuc ddy co ché dam phan, xay dung Bo Quy tic Ung xir phu hop UNCLOS 1982)
(VNP70). Ngoai ra, tin bai vé hop tac qubc phong bién gi6i gitta Viét Nam va
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Campuchia tao thong diép “hoa binh va on dinh”: “Vietnam and Cambodia held the
first border defence exchange in the border areas of Loc Ninh and Snuol” (Dich:
Viét Nam va Cambuchia 1an dau t6 chic giao luu quc phong bién gidi tai Loc Ninh
va Snoul) (VNP72). Nhu vay, ndi dung ton trong luat phap qudc té, ting cuong co
ché phdi hop va thuc day ngoai giao da phuwong duoc thé hién rd nét trong thong diép
Viét Nam vi hoa binh, 6n dinh, hop tac va phat trién.

(3) Pham vi chinh sach thé hién thong diép Viét Nam vi hoa binh, 6n dinh, hop
tac va phat trién

Thong diép Viét Nam vi hoa binh, on dinh, hop tac va phat trién dugc truyén
tai qua ba nhom chinh sach: (1) Chinh tri - An ninh - Quan sy, (2) Kinh té - Thuong
mai; (3) Van hoa — Du lich - Gido duc. Cac nhom chinh sadch nay phan anh cac noi
dung uu tién cua giai doan 2022 - 2023.

Trong nhom chinh sach “Chinh tri - An ninh - Quadn sy”, cac bai bdo phan anh
hai noi dung quan trong cta thong diép, bao gdm: diéu phdi ddi ngoai cap dia phuwong
dé quan 1y an ninh mém va phan Gng nhanh véi céc tinh hudng phét sinh nham thuc
day va duy tri trang thai md cira. Dbi ngoai v6i cac nude trong khu vuc, bai tudng
thuat mot phién lam viéc Ha No1 va Phnom Penh thé hién sy nhat tri tang cuong hop
tac vé dau tu, du lich va gido duc cua hai chinh phu: “Hanoi, Phnom Penh agree new
bilateral cooperation orientations” (Dich: Ha N6i va Phnom Penh théng nhéit dinh
hudng hop tac song phuong méi) (VNP63). Bai bao nhdn manh ké hoach mé rong
trao doi sinh vién va chia sé kinh nghiém quan tri cac d6 thi 16n. Giong di€u thong
tin dé cao tinh lién tuc va su tin cdy giita hai quéc gia duoc xdy dung tir nén tang hop

tac song phuong qua nhi€u nam.
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So sanh cac nhém chinh sach theo don vi khao sat
28 bai (57.1%)

B VNP

B VNE

251
22 bai (47.8%)

20 bai (40.8%)

201

16 bai (34.8%)

101

8 bai (17.4%)

2 bai (4.1%)

Thuong M L lich - Gig® duc sinh - Quan sy

Kinh t€ - yanhoé - P An

Chinh -

Biéu dd 3.13. Tan sut sut hién cdc nhom chinh sach thé hién ndi dung thong diép
Viét Nam vi hoa binh, 6n dinh, hop tac va phat trién
(Nguén: Tac gia luan an téng hop tir két qua khao sat)

Nhom chinh sach “Kinh té - Thirong mai” dinh huéng nodi dung thong diép
phat trién trong cac tuyén bai hop tac khu vuc, huy dong von, v.v. Dién hinh, hop tac
trong linh vuc nang lugng sach & cap ASEAN dugc phan anh nhu chinh sach lién két
nham huy dong cac giai phap tai chinh xanh, giam rui ro cung tng va lam rd chuan
quy tic cho nhém dau tu tu nhan. Bai “ADB, Singapore partner to develop clean
energy” (Dich: ADB va Singapore hop tac phat trién nang luong sach) (VNP234) dat
Viét Nam trong mang ludi nang luong sach khu vuc véi khang dinh “ADB, Singapore
signed an MoU that paves the way for renewable energy development across
ASEAN” (Dich: ADB va Singapore d3 ky bién ban ghi nhd, md dudng cho phat trién
ning luong tai tao trén toan ASEAN). Tin bai nay gin truc tiép thong diép hoa binh,
hop tac va phat trién vdi cac co hoi dau tu, qua d6 gia ting stc thuyét phuc véi doc
gia qubc té vé nhirng diéu kién thuan loi cua Viét Nam trong coéng cudc tai lap nén
kinh té virng chac hau COVID-19.

Budc vao giai doan binh thudng mai, VnExpress International danh diu céc
chinh sach Vian hoa bang tin ngin, giong trung tinh va phan anh thong qua hinh anh
thuc té rd rang. Quyét dinh cho phép Thanh phd H6 Chi Minh khéi phuc loai hinh
dich vu giai tri duoc biéu dat bang thong diép: “HCMC will reopen its bars, dance
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clubs and karaoke parlors after eight months of suspension due to Covid-19” (Dich:
Thanh phd H6 Chi Minh s& mo lai quan bar, vii truong va karaoke sau 8 thang tam
dirng vi Covid-19) (VNEO1). Céc tin bai thong tin vé nhirng su kién twong tu cd xu
hudng it binh luan, nhan manh d6i tuong va cac mbc thdi diém can cha v, biéu dat
ding tinh than chinh thuc trang cua su kién tu noéi vé trang thai on dinh, déng thoi
khoi goi ham ¥ phuc hdi nhu cau xi hoi va du lich noi quéc. Bén canh d6, VNP
chuyén tai thong diép bang chinh sach Gido duc - Y té tir quy mé qudc gia, cho thay
6n dinh xa hoi 1a nén cua phuc hodi va phat trién. Tin bai Bé Gido duc va Pao tao
khang dinh “All the 63 cities and provinces have plans to reopen schools within this
month” (Dich: Tt ca 63 tinh va thanh phé déu c6 ké hoach mo lai truong hoc trong
thang nay) (VNP14) thong tin vé nhip song duoc tai 1ap trén pham vi ca nudc.

Béi canh hau dai dich COVID-19 dit ra yéu cau kién tao ciu chuyén quéc gia,
déng thoi trAn an va mé ctra khic phuc ton hai nang né tir dai dich, hop tac va phat
trién 13 con dudng quan trong nhit dé phuc héi. Chinh sach Kinh té - Thuong mai
thuc ddy dong co cing cb trang thai 6n dinh thanh niém tin dbi véi thi trudng Viét
Nam va lién ké, hop tac thanh dy an. Chinh sach Van hoa - Gido duc tao budc dém
va dong co dai han bﬁng vOn nhan luc. Chinh sach Chinh tri - An ninh xay dung hinh
anh chinh danh cua Viét Nam thong qua luat qudc té va 1ong tin cua cong chung. Cac
nhém chinh sach nay duoc sip xép v6i dung y nham t6i da héa hiéu qua thuyét phuc
ctia thong diép ddi ngoai trong nhan thirc ciia cong chiing toan cau, dap tmg yéu cau
cua giai doan 2022 - 2023 1a phuc hdi, chuyén d6i va dinh vi mot Viét Nam hoa binh,
on dinh, hop tac va cung phat trién.

3.4.2. Chién lwgc dién ngén trong kién tao thong diép Viét Nam vi hoa binh,
én dinh, hop tdc va phdt trién

Viéc xac dinh cdc nhom ndi dung tai muc 3.4.1 cho théy dién mao téng thé,
tra 101 cho ciu hoi vé ban chit ndi dung thong tin ddi ngoai (What), thi viée di sau
phan tich chién lugc dién ngdn gitp giai ma phuong thic kién tao niém tin va sirc
thuyét phuc (How) ctia cac thong diép nay déi vdi cong chung qubc té. Trong bdi
canh truyén thong hién dai, bao chi ddi ngoai khong con déng vai tro 1a chu thé phat

ngon don nhat, thay vao do, sy van dung linh hoat cac thanh phﬁn lién van ban thong
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qua k¥ thuat trich dan di bién mdi bai bao thanh mot khong gian da thanh, noi tiéng
néi cua Nha nudc, chuyén gia va cong chung cung dugc thé hién. Pay khong don
thuan 1a mot k¥ niang nghiép vu bao chi, ma thuc chat 1a mot chién lugc truyén thong
tinh té nham khach quan héa cac thong diép qudc gia, ddnh gia tir uy tin va trai
nghiém thyc ching cua cac bén lién quan dé 1am dam bao tinh xac thuc, tir 46 khang
dinh vi thé va long tin chién lugc ctia Viét Nam trén truong quéc té.
Bang 3.4. Thong ké dién ngon trich din theo chu dé cua thong diép Viét Nam vi
hoa binh, on dinh, hop tac va phat trién

(Ngudn: Tac gia luan an tong hop tir két qua khao sat)

VnExpress Tong sb
. VietnamPlus ~
STT Chu de International | trich dan
(VNP)
(VNE) truc tiép
Hop tac song phuong va
1 P _ ’g P s 27 19 46
An ninh qudc phong
Kinh té va Phat trién dau
2 27 23 50
tu
3 Ngoai giao da phuong 17 5 22
X4 hoi va Boi song dan
4 . 18 32 50
sinh
Tong cong 89 79 168

Khao sat 395 bai thudc thong di¢p Viét Nam vi hoa binh, on dinh, hop tac va
phat trién c6 168 bai bao (chiém ty 1& 42,5%) st dung dién ngén truc tiép tir chuyén
gia, nha phat ngdén ngoai giao, lanh dao qudc gia cho dén cong ching, v.v. Diéu nay
cho thay mot bude chuyén quan trong trong tu duy sang tao thong diép dbi ngoai trén
bdo mang dién tir tiéng Anh ctua VietnamPlus va bdo mang dién tor VnExpress
International noi riéng. Thay vi duy tri 16i thong tin mot chiéu tir phia toa soan, VNP
va VNE da chu dong dua vao cac tin, bai phat ngén cua bén thur ba. Trong nghién
ctru dién ngon, 168 bai dong vai tro 1a dién ngdn xac thue, giup khach quan hoa thong
tin, nhadn manh cac khéng dinh cta don vi bao chi vé su 6n dinh va phat trién cla

Viét Nam duoc xac nhan boi nguoi thuc. Vai tro ndy dac bi€t quan trong trong truyén
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thong d6i ngoai ndi chung, gitp x6a bo xu hudéng mot chiéu, tuyén truyén hay ap dat
thong tin, thay thé bang mot hé thong minh chang doc lap, tir 46 xay dung niém tin
bén viing hon ddi véi cong chung quédc té. Dién ngdn ddi ngoai cua Viét Nam dang
dan dich chuyén tir m6 hinh tir “minh n6i vé minh” sang mé hinh “dé cac ddi tac noéi
vé minh”.

Trong hé thong dién ngon d6i ngoai, nhom chii dé “Kinh té va Phat trién dau
tu” (50/168 bai) gii vai tro cbt 15i trong viéc hién thuc hoa thong diép “phat trién”
tor dinh hudng chinh tri thanh thyuc tai khach quan. Cach thuc bao chi kién tao thong
diép nay khong chi dung lai ¢ viéc phan anh sé liéu, ma quan trong hon 13 st dung
dién ngon dé tai dinh vi cin tinh kinh té ciia qudc gia sau dai dich Covid-19 trong
bdi canh toan cau hoa. Thong diép vé sy phat trién dugc kién tao thong qua viéc phi
nhan 18i mon cii va xac lap mot triét Iy méi, thé hién rd nhat qua dién ngon cua Bo
truong Lé Minh Hoan: “The sector must change from an agricultural production
mindset to an agricultural economic mindset” (Dich: Nganh cong nghiép phai thay
ddi tir tu duy san xuat nong nghiép sang tu duy kinh té nong nghiép) (VNPO7). Viéc
str dung cip pham tru dbi lap gitra tu duy san xuat va tu duy kinh té di kién tao nén
¥ nghia vé mot Viét Nam dang trudng thanh vé ning lyc quan tri. Dién ngon nay
giup cong ching qudc té, dic biét 1a cac qudc gia ddi tac chién lugc, dbi tac chién
lroc toan dién nhan dién Viét Nam la mot quéc gia dang nd luc t6i wu hoa gia tri gia
tang thong qua tri thirc va chién lugc bai ban.

Thong di¢p Viét Nam vi hoa binh, 6n dinh, hop tac va phat trién con dugc thuc
hién thong qua dién ngon vé tinh chuyén nghiép va trach nhiém bén viing ciia ngudi
dtng dau Chinh pha. Thong diép phat trién tiép tuc gan lién véi sy minh bach va
hiéu qua l4u dai, thay vi nhitng ting truong ngin han. Piéu nay dwgc minh ching
qua phat ngon ctia Tha tuéng Pham Minh Chinh: “Airport planning and construction
must ensure financial feasibility, socio-economic efficiency and long-term vision”
(Dich: Quy hoach, xay dung cang hang khong phai bao dam tinh kha thi vé tai chinh,
hiéu qua kinh té - x hoi va tdm nhin dai han) (VNP131). Cach sir dung cac thuat ngit
chuyén mén nhu “financial feasibility” (kha nang kha thi vé tai chinh) va “long-term
vision” (tam nhin dai han) trong dién ngon truc tiép da xay dung mot hinh anh Chinh

phu hanh dong, c6 trach nhiém va thau hi€u céc tiéu chuan quan tri qudc té. Dién
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ngdn nay gop phan kién tao thong diép phat trién, boi dap thém su tin cdy vé mat ky
tri, tao uy tin va niém tin cho cac dbi tac khi dau tu vao hé théng ha tﬁng chién luoc
cua Viét Nam.

Dién ngdn truc tiép tir cac té chuc qudc té nhu ADB dong thé hién tinh chat
khach quan, khfmg dinh lai nhirng nd lyc cua Viét Nam. Nhan dinh cua Andrew
Jeffries (ADB): “Vietnam’s economy is expected to remain strong despite global
uncertainties” (Dich: Kinh té Viét Nam dugc ky vong s& duy tri manh mé bat chap
nhitng bat 6n toan cau) (VNP100) di sir dung ciu trac twong phan giira "strong"
(manh m&) va “uncertainties” (nhitng bat dinh). Phuong phap dién ngdén nay khong
chi khéng dinh sy phat trién, ma con kién tao nén dic diém tu cuong cua dan toc Viét
Nam - mot nhanh quan trong cta thong diép 6n dinh va phat trién.

S6 liéu ciing cho thdy su phan hoa rd rét trong phuong thuec tiép can cia hai
co quan bao chi. Bao mang dién tir tiéng Anh cua VietnamPlus chiém uu thé tuyét
dbi trong nhom “Ngoai giao da phuong” (chiém 77,3% tong s dién ngdn). Diéu nay
cho théy VNP thuc hién chirc nang kién tao hinh anh Viét Nam nhu mét thanh vién
trach nhiém thong qua cac dién ngdn chinh théng tai cac dién dan qudc té. Thong
di¢p vé su 6n dinh duoc kién tao thong qua chién lugc sir dung ngdn ngir giau tinh
biéu tuong va su thtra nhan tur cac doi tac quéc té. Pién hinh 13 161 chac caa Thu
tuong Canada Justin Trudeau: “Happy New Year, Chuc Mung Nam Moi. I wish you
all a healthy and happy New Year” (Dich: Chiic mirng nim méi. Chic tit ca cic ban
mot nim md&i manh khée va hanh phuc) (VNP09). Viéc VNP trich dan nguyén vin
101 chiic bang tiéng Viét khong chi mang y nghia 18 nghi, ma con kién tao mot khong
gian dién ngdn day sy ton trong, minh ching cho vi thé cua Viét Nam 1a mot ddi tac
duoc ban bé qudc té tran trong va thu hiéu. Y nghia cta thong diép hop tic duoc
boi ddp boi yéu tb cam xuc va su gin két ca nhan, giup hinh anh dat nude tré nén
than thién va gan giii hon trong mit cong chiing toan cau.

Dién ngon tryc tiép con duoc sir dung dé khang dinh méi trudng hoa binh va
6n dinh tai ving bién giéi. Thong qua khang dinh cta Pai tuéng Phan Vin Giang:
“The exchange contributes to building a border of peace, friendship, and sustainable
cooperation” (Dich: Su trao ddi gop phan xay dung bién gidi hoa binh, hitu nghj va

hop tac bén ving) (VNP72) hay phat biéu cia Phat ngdn vién Bo Ngoai giao:
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“Vietnam and Cambodia are committed to building a common border of peace,
friendship, and sustainable cooperation” (Dich: Viét Nam va Campuchia cam két
xay dung bién gidi chung hoa binh, hitu nghi va hop tac bén viing) (VNP50) di kién
tao nén mot thuc tai vé su 6n dinh viing chic. Béng thoi, niém tin vé sy 6n dinh con
duoc cung cd qua phat ngdn tir cong dong qudc té. Loi khang dinh cua Pai dién Lién
Hop Quéc tai Viét Nam: “Vietnam is a strong partner of the UN and a model for
developing countries” (Dich: Viét Nam 1a d6i tic manh mé cua Lién Hop Qudc va 1a
hinh miu cho cac nudc dang phat trién) (VNP123) khong chi kién tao nghia thong
diép vé hop tac hiéu qua, ma con nang tm Viét Nam thanh mot hinh mau vé sy 6n
dinh va trach nhiém qudc té, tir d6 cung cb virng chic thong diép qudc gia vé mot
dbi tac tin cdy va bén virng trén trudng qudc té.

Nguoc lai, bao mang dién tir VnExpress International lai chiém uu thé & nhom
“X4 hoi va Doi song dan sinh” (chiém 64% tong s6 dién ngdn). Thay vi trinh bay cac
béo cdo mang tinh hanh chinh, VNE da sir dung dién ngon truc tiép dé kién tao hinh
anh mot Viét Nam dang kiém soat tot tinh hinh va ludn dat con ngudi 1am trung tam
clia moi qua trinh phat trién. Diéu nay duoc thé hién ré nét thong qua viéc trich dan
su thira nhan tir cac ddi tac qudc té vé su on dinh trong giai doan phuc hdi, dién hinh
13 101 ctia Thu tudng Singapore Ly Hién Long: “Our fight against COVID-19 has
reached a major turning point” (Dich: Cudc chién chéng lai COVID-19 ciia ching
ta da dat dén mot bude ngoit 1on) (VNE29). Dién ngdn phan anh nhip song méi vé
mot qudc gia co niang luc quan trj rai ro cao, khing dinh su 6n dinh cia Viét Nam
khéng chi 1a két qua noi bo ma con 1a mot phan an toan trong dong chay van dong
chung cua khu vyc. Chién lugc kién tao thong diép phat trién bén viing con duoc
thuc hién thong qua viéc gin két trach nhiém quéc gia voi cac muyc tidu xa hoi va
moi trudng mang tim voc toan cau. Pai st My khiang dinh vé cac dy 4n ning lugng:
“This project will help Vietnam achieve its climate goals and accelerate the transition
to clean energy” (Dich: Dy dn nay sé giup Viét Nam dat dugc cac muc ti€u khi hau
va day nhanh qua trinh chuyén d6i sang nang lugng sach) (VNE38). Y nghia nay tiép
tuc dugc cung cd bang cac dién ngdn phan anh sy quan tim thiét thuc dén an toan
cta thé hé tuong lai, nhu nhan dinh cua chuyén gia an toan giao thong: “Training

and testing for young riders are necessary to reduce the increasing number of
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accidents involving students” (Dich: Pao tao va kiém tra cho cac tay dua tré 1a can
thiét ¢é giam so luong tai nan ngay cang tang lién quan dén hoc sinh) (VNE265).
Trich dan nay da kién tao nén hinh anh mot xa hdi Viét Nam cau thi va trach nhiém,
noi su 6n dinh duogc x4y dyng tir nhitng nd luc bao vé quyén loi va an toan cua con
nguoi.

Sy twong quan giira tong sd bai c6 dién ngdn truc tiép cua VNP (89 bai) va
VNE (79 bai) cho thiy su phéi hop bo tro vé mat chién lugc. Dbi véi bao mang dién
tu tiéng Anh cua VietnamPlus, chién lugc cbt 13i 1a kién tao niém tin thong qua tinh
chinh thdng va tham quyén chinh tri. Bang viéc uu tién trich din 101 phat biéu cua
cac nha lanh dao cép cao, dai dién cadc B0 nganh va nguoi dung dau cac dinh ché
qubc té 16n, VNP d3 xay dyng nén mot khung dién ngdn mang tinh chién lugc va
dinh hudng. Mdi trich dan truc tiép dong vai tro nhu mot 101 cam két chinh thirc tir
phia Nha nuéc Viét Nam trude cong dong qudc té, tp trung lam rd cac nén tang
chinh sach va lap truong ngoai giao vitng chiac. Céch tiép can nay gitp xac 1ap hinh
anh mot quéc gia trach nhiém, 6n dinh vé chinh trj va nhat quan trong moi cam két
quéc té. Nguogc lai, bdo mang dién tit VnExpress International lai thuyc hién chién
luge cung ¢b niém tin bang ciac minh chimg x4 hoi. VNE khai thac t6i da tiéng noi
ctia cac chuyén gia kinh té, cong ddng doanh nghiép, du khach qubc té va nguoi dan.
Céc trich dan trén VNE mang tinh trai nghiém va thuc té cao, gitip chuyén hoa nhiing
thong di¢p vi mo thanh nhirng cam nhan truc quan vé mot méi truong séng an toan,
mot thi trudng ning dong va mot xa hoi minh bach. Sy hién dién cia cac dién ngon
doi thuong nay giup cong ching kiém ching duoc tinh xac thyc cua sy “On dinh”
va “Phat trién” thong qua thuc té.

3.4.3. Pic diém hinh thirc ciia thong diép Viét Nam vi hoa binh, én dinh,
hop tdc va phit trién

(1) Chuyén muyc ding tai thong diép Viét Nam vi hoa binh, on dinh, hop tac
va phat trién

Théng ké dinh luong phan tich VNP va VNE thé hién thong diép Viét Nam vi
hoa binh, 6n dinh, hop tac va phat trién & cac chuyén muc chinh, dugc trinh bay &
dao dién dau trang. Pon cu, chuyén muc “Business” chiém 126 bai (32,1%), “News”
chiém 117 bai (29,8%), “Politics” 1a 49 bai (12,5%), “Society” cb 42 bai (10,7%),
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“World” xuit ban 34 bai (8,7%) va “Environment” c¢6 21 bai (5,4%), trong khi
“Cultural” va “Health” mdi muc chi xuit hién mot vai tin bai nho 1é (lﬁn lrot 0,5%
va 0,3%). Viéc uu tién dat thong di¢p & cac bai bdo trong chuyén muc
Business/News/Politics thay vi nhitng chuyén muc gidu tinh cam xtac nhu doi séng
hay vin hoa giup thong diép duoc truyén dat bang ngdn ngit cua su kién, chinh sach
va sb liéu, tao diém nhan tir nhitng bang ching xac thuc.

Phan bé theo chuyén muc dang tai
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Biéu d6 3.14. Phan bd chuyén muc ding tai thong diép Viét Nam vi hoa binh, 6n dinh,
hop tac va phat trién (Ngudn: Téc gia ludn 4n tong hop tir két qua khao sat)

P6i v6i VNE, do chién luge xudt ban mang tinh thoi su va thi truong rat ro
rét, nén chuyén muc “News” chiém tGi 61,3% va “Business” chiém 36,1% trong téng
muc. D6 1a chién luge c6 chu dich, tap trung dién giai diéu gi dang dién ra va tac
dong cua su kién, van dé d6 dén cac quyén dinh cua qudc gia. Nguoc lai, VNP phan
b6 truyén tai thong diép rong trén cic chuyén muc hon, phan anh rd vai tro ctia mot
bdo mang dién tu thudc co quan béo chi doi ngoai Thong tAn xa Viét Nam. Ty trong
“Politics” (24,4%), “Society” (20,9%), “World” (15,4%) gan tuong dwong véi nhau.
Chuyén muc “Environment” chiém 10% va “Business” chiém ty trong cao 28,4%.

Piéu nay phan anh don vi nay chu dich nhan manh noi dung lién quan dén chinh tri,
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thé ché va lién két d6i ngoai. Khi thong diép can khang dinh bang chinh sach va quan
h¢, VNP dat cac tin bai vao chuyén muc Politics/World dé cung cép thong tin lién
quan dén thé ché va don bay da phuong. Khi thong diép can ching minh bang cac
dan chung vé loi ich x3 hoi, thong di€p dugc dat & chuyén muc Society/Environment
dé biéu thi tinh chit “6n dinh”. Pon ct, VNP dua tin “PM instructs promoting
multilateral diplomacy” (Dich: Thu tuéng chi dao thic diy ngoai giao da phuong)
(VNP08) thudc chuyén muc Politics, nhan vao vai trd chi thé cua nha nudc va tinh
chinh danh ctia phuong thtrc hop tic da phuong dé cing c6 truc hoa binh va 6n dinh.
O pham vi khu vuyc, tin bai “Myanmar declares five-month ceasefire” (Dich:
Myanmar tuyén bd dinh chién 5 thang) (VNPO1) dit tai chuyén muc World nhim
cung cip bdi canh an ninh trong khu vuc, can thiét cho truyén tai ham y “hoa binh”
cua thong diép 1a ung ho ddi thoai, giam cang thang, tao khong gian 6n dinh dé phat
trién chung.

Qua khdo sat va phan tich, phan b6 chuyén muc khong chi dé cap dén hinh
thuc trinh bay ma la chién lugc xac lap do tin cdy cho thong di¢p. Cac muc
Business/News/Politics tao ra mot nguén dan chung cu thé, hiéu qua. Thu hai, phan
bd cac bai bao ham chira thong diép cua VNP vao cac chuyén muc khac
Politics/World/Society/Environment bdo dam thong di€p khong roi vao trang thai
thong tin don thuan, muc tiéu ngén han, ma dé xuét phat trién cac tuyén bai chién
lwoc dai han vé quan hé da phuong, thé ché qubc gia va an sinh x3 hoi. Trong giai
doan 2022 - 2023, khi moi truong truyén thong qudc té can nhitng thong diép mang
tinh hanh dong kha thi hon chi 1 cac khau hiéu don thudn, viéc truyén tai thong diép
vao cac chuyén muc phu hop da giap hai co quan bdo chi vira dap ung ky vong thuc
té ciia cong chang qudc té, vira duy tri tiéng néi c6 trach nhiém cua Viét Nam. VNE
tao do phu va tdc do truyén tin O tﬁng thoi sy, trong chuyén muc “News”, noi thong
tin ¢ tac dong tryuc tiép dén cong chiung qudc té. Vi su két hop va bd tro d6, thong
diép duoc truyén tai rong rii, phat trién chiéu sau nodi dung théng tin ciing nhu mo
rong va nhin manh y nghia dai han, khién tinh “6n dinh” 1a diéu kién, “hop tac” 1a

phuong thirc, “phat trién” 13 muyc tiéu trd nén tu nhién va thuyét phuc.
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(2) Thé loai va muc dich truyén tai thong diép Viét Nam vi hoa binh, 6n dinh,
hop tac va phat trién

Phan tich theo thé loai cho thiy 395 bai bao thudc thong diép Viét Nam vi hoa
binh, on dinh, hop tac va phat trién duoc to chire chat ché, xoay quanh giong su kién,
ttrc 12 thé loai tin. Ty trong “tin” chiém gan 98% trén tong sd, khong co su chénh
léch dang ké gitra hai bao. Cac thé loai “phdng vin”, “phéng su/ky sy’ hay “binh
ludgn” it xuét hién. Lua chon thé loai tin trong truyén tai thong di€p 1a mot thiét ké co
chu dich ciaa VNP va VNE khi tin budc bai bao gén voi su kién, ¢6 chu thé phét ngon
va nguén sb liéu/dir liéu 15 rang, dinh huong noi dung “6n dinh, hop tac va phat
trién” tré thanh tuyén bai nguyén nhan - két qua c6 dan chimg thuyét phuc, thay vi
chi 1a mot khau hiéu don thuan.

Thé loai cua thong diép gan lién v&i muc dich truyén tai. Muc dich “Théng
tin” 1a muyc dich chu yéu & VNP va VNE, tiép theo 1a “Téing cuong quan hé ngoai
giao” va “Phan tich”, “Gidi thiéu/Quang ba/Thu hit dau tw”, “Phé phdan” va “Pinh
chinh/Khdang dinh” chi chiém ty 1& nho. VNP ngoai muc dich thong tin (khoang 66%),
con nhan manh hon vao ting cuong quan hé ngoai giao (gan 20%) va phén tich
(khoang 10%), s6 it bai con lai c6 muc dich dinh chinh/khang dinh. Cach phan bo
ndy phan anh chuic niang caa mdi don vi khao sat, VNE phuc vu doc gia quc té noi
chung nén cin thong tin kip thoi, trong khi d6 VNP thé hién nhiém vy thé ché hoa
thong di¢p, 1am ro doi tuong tiép nhan, trong khuon kho cu thé nao va véi muc dich

truyén tai cu thé gi trong thong diép.
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Phan bé muc dich truyén théng theo nguén
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Biéu d6 3.15. Phan bd muc dich truyén tai thong diép Viét Nam vi hoa binh, 6n dinh,
hop tac va phat trién
(Nguén: Tac gia luan an téng hop tir két qua khao sat)

Y nghia ctia cadc muc dich trén ddi v6i nhiém vu phan anh thong diép Viét Nam

vi hoa binh, 6n dinh, hop tac va phat trién duoc thé hién rd véi 3 ndi dung. Thir nhat,
muc dich thong tin la nén tang tao sy tin cay, khi phén 16n bai bdo nham x4c nhén su
kién/khung chinh sach, cong ching quéc té co du dir kién dé nhan thire trang thai on
dinh dang dugc Viét Nam hanh dong tich cuc trong thuc té, khong chi 1a céc tuyén
bd chung. Thir hai, myc dich tang cudong quan hé ngoai giao thé hién dong co, hanh
dong cu thé trong hop tac. Nhiing tin vé chuyén thim, ning cap khuon kho ngoai
giao, két ndi da phuong giup nodi dung “hop tac” cu thé hoa vé ddi twong, dia diém,
thoi gian va cac cam két di kém. Thir ba, muc dich phan tich va gidi thiéu/quang
bé/thu hut dau tu dong vai trd xuc tién hinh anh/dau tu. Tin bai “Why Son Doong
cave tour priced at 33,000 a person?” (Dich: Vi sao tour Son Poong co6 gia 3.000
USD/nguo6i1?) (VNEO3) vura 1a tin giai thich, vira mang muc dich giéi thiéu va dinh
vi gid tri cia mot san pham du lich biéu tuwong, trong khi “70 percent of Japanese
firms keep business in Vietnam” (Dich: 70% doanh nghiép Nhat Ban tiép tuc kinh
doanh tai Vi¢t Nam) (VNP02) dua trén sb lieu thuc té tir doanh nghi¢p, phan anh
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long tin dai han, dung tinh than ddi tac tin cdy gan v&i phét trién. Cac muc dich nay
gan lién v6i yéu cau dit ra v6i bdi canh hau COVID-19. Mét 1a cing ¢b niém tin
trong xa hoi va khang dinh moi trudng on dinh dé thic day co hoi hop tac véi nha
dau tu. Hai 1a ndi lai chudi cung ung trong linh vuc kinh té, mo cira, tao diéu kién
nhép canh cho du khach nudc ngoai dé phat trién du lich va khéi phuc cac kénh ddi
thoai. Ba 1a giai thich nhitng van dé phtic tap nhu chuyén d6i ning luong, tuan thu
cac diéu luat qudc té va khu vuc, ddng thoi gigi thiéu va thu hat dau tu, tranh thu
niém tin va sy ung ho tir cong ching qudc té va cac td chirc chinh tri - x4 hoi, nham
bién loi thé von c6 thanh co hoi hanh dong.

(3) Hinh thuc thé hién dir liéu va chién thuat l1ap luan thong diép Viét Nam vi
hoa binh, 6n dinh, hop tac va phat trién

V& hinh thac dit liéu, hinh anh 1a phuong tién cé tinh thong dung, xuat hién
trong 374/395 bai (94,7%). Diéu nay phan anh ban chit cua thong diép ddi ngoai hau
dai dich, da sb su kién dugc ké duéi thong tin cua hoat dong ngoai giao, ky két, hoi
dam hodc thuc té. Hinh anh khong chi la minh hoa, ma la minh ching tdc dong hi¢u
qua dén thi giac vé tinh hinh thyuc té dang dién ra. Pang thtr hai vé tan suét 1a biéu
dién thong diép bang s6 liéu (191/395 bai chiém 48,4%), thuong dugc st dung trong
cac bai bao bao cao thi truong, FDI, cung mot sd van dé gido duc, xa hdi khac. Hai
hinh thirc con lai 12 video (11 bai chiém 2,8%) va d6 hoa (infographic) (10 bai chiém
2,5%) it dugc su dung. VNE st dung hinh thic sb lidu véi ty 1€ 62,2% (120/193 bai)
va gan nhu c6 tan suit st dung d6 hoa (10/10 bai), trong khi VNP giit uu thé 6n dinh
dbi v6i hinh thirc trinh bang bang hinh anh (189/202 chiém 93,6%) va gin sd lidu
(71/202 bai, chiém 35,1%) véi chirc ning thong tan.
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Thong ké cac dang minh hoa dir liéu, thong tin trong théng diép
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Biéu dd 3.16. Thong ké cac dang minh hoa dir liéu, thong tin trong thong diép Viét
Nam vi hoa binh, 6n dinh, hop tac va phat trién
(Nguén: Tac gia luan an téng hop tir két qua khao sat)

Véi mdi hinh thirc trinh bay khac nhau, chién luoc truyén tai thong diép ciing
dugc dinh hinh tuong tng v6i1 hinh thic thé hién. Noi bat 1a giong tin trung tinh,
“khong thé hién ré chién thudt cu thé” chiém dén 228/395 bai (57,7%). Khi can nhan
manh hoac khéng dinh mét ndi dung thudc thong di€p, cdc bdo mang dién tir tiéng
Anh c6 xu huéng trich dan cac “vi du dién hinh” véi 113 bai (28,6%) nhu mot dia
phuong khéi phuc trang thai du lich gan véi s6 luot khach dén tham quan duogc xac
dinh, mot doanh nghi¢p FDI mé rdng san Xuat hay mot nhom xa hoi dugc hudng loi
phuc loi tir cac chinh sach cua qubc gia. “Sir dung s6 liéu/dir kién chinh thirc” xuat
hién 39 bai (9,9%), ndi bat hon & VNP (29/202 bai, chiém 14,4%) so v6i VNE
(10/193 bai, chiém 5,2%). Hai chién lugc con lai bao gdm “trich dan chuyén gia/té
chire quéc t&” (14 bai, chiém 3,5%) va “so sdnh véi boi canh quoc té” (2 bai chiém

0,5%) duogc st dung dé cung cip dan ching doc 1ap co tinh chit tham chiéu.
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Chién thuat truyén tai thong diép
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Biéu dd 3.17. Chién thuat truyén tai thong diép Viét Nam vi hoa binh, 6n dinh, hop tac
va phat trién (Ngudn: Tac gia luan an tong hop tir két qua khao sat)

Trong bdi canh 2022 - 2023, cach truyén tai thong diép nhu vay dap tng cac
nhu cau tiép can thong tin ciia cong ching trong va ngoai nudc sau khung hoang cua
dich bénh COVID-19. Thit nhét, tao su yén tdm va tin tuong cho cong chung. Bai
b4o trén VNP va VNE dung hinh anh tir cac nghi 18, sy kién thuc té tai hién truong
va ghi rd mdc thoi gian cia quyét dinh hay chinh sach nham tao minh chimg cho
cong chung nhan thirc vé tinh hinh 6n dinh trong doi song xa hoi dang binh thuong
tré lai. Thir hai, nhu ciu do ludng su tin cdy cua cong chung. Nhiéu bai béo trich
dan s lidu téng quat 1an chi tiét va cac chi béao thi truong nhu gia cd, san lugng, don
hang, lugng khach du lich, v.v. Tt do, cong ching quéc té nhanh chong nhan thic
co hoi va nhitng thach thtc tir mirc d6 phuc hdi trén cac linh vyuc cua doi sdng, kinh
té va x4 hoi. Th ba, tim hiéu vé loi ich gan truc tiép voi doi sbng. Mot sd tin bai
thuc hién chién luoc l1dy vi du dién hinh dé khau hiéu “hop tac dé phat trién” duoc
thé hién bé‘mg két qua da dat dugc. Trong d6, VNE thuong noi bat khi st dung sb
liéu, dd hoa thong tin va dan chung tinh huéng cu thé, con VNP thién vé trich dan
cac y kién, phat biéu cua chuyén gia, cong ddng qudc té co uy tin, giup cing cb niém

tin vao hé thdng quan 1y cta nha nudc va khang dinh quan hé déi ngoai song phuong
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anh sy kién dé tac dong vao tri giac, co sb liéu dé tinh toan, c6 chuian muc dé doi
chiéu va c6 vi du dién hinh dé ghi d4u an, nho d6 thong diép tro nén rd rang, d& hiéu
va thuyét phuc.

3.5. Panh gia thwe trang thong diép d6i ngoai trén bao mang dién tir tiéng
Anh cua Viét Nam hién nay

Luan 4n sir dung phuong phép luan dinh tinh tich hop dua trén nguyén tic phép
dac tam gidc. Theo Neuendorf (2018), phuong phap nay giup tang do tin cay va tinh xac
dang cuia cac phat hién thong qua viée dbi sanh dir liéu tir nhiéu ngudn khac nhau [81].
Hudng danh gia nay tao nén su khach quan va da chiéu. Bang cach ddi chiéu két qua
phan tich vin ban véi trai nghiém ciia cong chiing qudc té, nghién ctiru han ché nhing
dién giai don thuan dé két luan mang tinh xac thyc cao hon. Cu thé, nghién ctru két hop
su danh gi4 tir hai nguon:

Mot 13, phan tich dinh tinh két hop dinh luong vé ndi dung va hinh thirc thé hién
thong diép ddi ngoai tir 618 tac pham bio mang dién tir tiéng Anh dé danh gia cac uu
diém, han ché tur gbc do kién tao thong diép.

Hai 13, phén tich dit liéu thu thap tir phuong phap phong van sau véi cong chiing
qudc té dé danh gia van dé tir goc d6 tiép nhan thong diép.

3.5.1. Nhitng wu diém ciia théng digp doi ngoai trén bdo mang dién tir tiéng
Anh cua Viét Nam hién nay va nguyén nhdn

Duva trén khao sat va két qua phan tich dir li¢u, thong di¢p doi ngoai trén VNP
va VNE ¢6 nhiéu uu diém ndi bat. Cu thé:

(1) Thir nhdt, théng diép doi ngoai xdc ldp dwoc dinh hudng néi dung ré rang,
chii ddng gdn két véi cde muc tiéu chién lwge cia Pang va Nha nuée vé doi ngoai.
Noi dung thong diép ddi ngoai tap trung khang dinh cac thanh tyu phat trién kinh té
- x4 hoi, hoi nhap quéc té, khang dinh vi thé qudc gia, lan téa hinh anh dat nudc, con
nguoi Viét Nam niang dong, sang tao va tinh trach nhiém cua Viét Nam ddi véi cac
hoat dong, cong dong qudc té. Thuc tién khao sat 618 bai bao trén VNP va VNE cho
thay, hon 70% bai bao truc tiép hodc gian tiép dé cap dén thong diép vé thanh tuu
kinh té, chinh tri, d4i ngoai, xa hdi hoac nhin manh hop tac quéc té va hoi nhap da

phuong.
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Két qua phong van sau cong ching qubc té di cho thiy su cong nhan cua ho
dbi v6i hidu qua cua dinh hudng ndi dung thong diép ddi ngoai trén cac bao déu rd
rang va nhat quan. Su mach lac trong viéc truyén tai quan diém chinh théng duogc
xem 1a mot gia tri cot 161, dic biét vai cac cong chiing 13 hoc gia, chuyén gia c6 nhu
cau tim hiéu va tiép can véi thong tin chuyén sau. Mot cong ching quéc té 1a nha
nghién ctru ngdn ngit hoc di dua ra danh gia chi tiét vé thong diép déi ngoai trén bao
mang dién tir tiéng Anh cia VietnamPlus:

“Téi sé cho 4/5 diém. Ly do t6i cho diém cao la vi théng diép rdt ré rang. Néu
ban muén biét quan diém chinh thirc ciia Chinh phu Viét Nam vé mét van dé nao do,
ban sé tim thdy né & dé, dwoc dién dat mét cach mach lac va kip thoi” (PSV10).

Khi dugc hoi vé diéu hai long nhat, cong ching tiép tuc nhin manh vu diém
nay: “Si 16 rang. Téi khéng bao gio phdi dodn xem quan diém chinh thirc ciia Viét
Nam la gi. Diéu nay tiét kiém thoi gian va rdt hitu ich cho céng viéc cia téi”
(PSV10).

Nhitng chia sé nay cho thay noi dung thong diép ddi ngoai trén bao mang dién
tu tiéng Anh cta Viét Nam c6 dinh hudéng rd rang, gén két véi muc tiéu chién luoc,
hoan toan twong déng véi trai nghiém ciia cong ching. Viéc cong chung ¢ thé nim
bat lap truong quéc gia mot cach hiéu qua, tiét kiém thoi gian va phuc vu truc tiép
cho cong viéc chuyén mén di khang dinh sy thanh cong cta chién luoc thong diép,
cho thiy thong diép duoc phat di da duoc tiép nhan dung nhu muc tiéu dé ra.

(2) Thir hai, chi @é va hinh thirc thé hién hién dai, phit hop véi xu thé bdo chi
s6 toan cau. Hai bao mang dién tir di tich cuc van dung phwong phap minh hoa da
dang (hinh anh, infographic, s6 liéu, trich din chuyén gia, video, audio). Ty 1¢ sir
dung hinh 4nh minh hoa trén VNP dat 57,1%, VNE la 32,2%, cho théy hai kénh nay
khéng chi cung cip thong tin ma con chu trong hiéu ung thi gidc, ting sic hap dan,
thuyét phuc cho thong diép ddi ngoai. Bén canh d6, viéc sir dung s liéu cap nhat két
hop véi cac bao cao chuyén nganh, trich dan ngudn quéc té co uy tin ¢ cac cha dé vé
tang truong kinh té, xuit khau, dau tu, chuyén doi sé da gop phan xdy dung va cing
cd thong diép vé hinh anh qudc gia uy tin, minh bach va chu dong hoi nhap.

Chét luong vé hinh thuc thé hién thong diép ddi ngoai trén bao mang dién tir

tiéng Anh cua Vi¢t Nam dugc cong chung qudc té don nhan mdt cach tich cuc, xem
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day 1a mot yéu t6 hip dan va dé tiép can, hoan toan twong ddéng voi danh gia vé uu
diém hinh thirc ca thong diép. Mot ky su cong nghé danh gia:

“La mét ngwoi lam cong nghé, t6i rdt thich cach ho s dung biéu do va
infographics dé trinh bay dir liéu. N6 givip t6i nam bdt théng tin nhanh chéng ma
khong can doc mét bai bdo dai. Piéu hdp dan niva la s lac quan. Ban co thé cam
nhan dwoc mot ngué‘n nang luong rdt tich cuc vé sur phat trién ciua dat nuéc”
(PVS12).

Tuong ty, mot cong ching qudc té khac 1a ngudi Pic cling an tuong khi trén
bdo mang dién tor VnExpress International c6 “cdch trinh bay, dac biét la cac bai
bdo két hop hinh danh, video va do hoa rdt hién dai va chuyén nghiép” (PVS15).

Déi v6i nhitng cong chiing c6 thoi gian han hep, hinh thic trinh bay con 1a yéu
t6 quyét dinh kha ning tiéu thy thong tin. Cong chung mo ta thoi quen doc ctia minh:
“Ngay ndo trede ca sang téi ciing lwdt VnExpress International khodng 20 phiit dé
ndam tin nhanh. Tiéu dé di thang van dé, mé bai tém tdt ré nén doc giita khodang thoi
gian trong qud trinh hoat déng san xudt ¢ cong ty van kip” (PVS14).

Thuc té cho thiy théi quen tiép nhan thong tin cia cong ching qudc té dang
chuyén dich manh m& sang xu hudng doc luét thay vi doc sau. Trong bdi canh do,
viéc tdi vu hoa céc yéu t6 dan dit nhu tiéu deé, sapo va do hoa thong tin tré thanh mot
trong nhitng diéu kién tién quyét dé thong diép tiép can cong chung hiéu qua. C6 thé
khang dinh viéc tng dung cong nghé hién dai trong truyén tai thong diép dbi ngoai
trén bao mang dién tir tiéng Anh khong don thuan 13 sy d6i méi vé hinh thirc, ma
thuc chat 1a giai phap chién luoc nhim nang cao trai nghiém va gia ting hiéu qua
tiép nhan thong tin ctia cong chung qudc té.

(3) Thit ba, hai bdo mang dién tir tiéng Anh da thanh céng trong viéc xdc ldp
hinh anh quéc gia trén pham vi quéc té théng qua hé thong théng diép dong b, giong
diéu tich cye, ngén ngix chuan myc va dinh huwéng xdy dwng. Phan 16n cac bai bao
déu truyén tai théng diép Viét Nam 1a qudc gia c6 trach nhiém, tich cuc trong hop
tac da phwong, chi dong tham gia cac sang kién qubc té vé gin gitt hoa binh, bao vé
moi truong, chu dong ing phé bién doi khi hau, phat trién bén viing va tang trudong
xanh. Nhirng thanh tyu ndi bat duge phan anh kip thoi, nhan manh thong diép vé vai

tro dan dat, vi thé méi cua Viét Nam trong khu vuc va thé gi61. Hinh anh mot Viét
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Nam tich cyc va 6 trach nhiém d3 dugc cong chung qudc té tiép nhén siu sic, chuyén
hoa tur nhitng thong di€p vi mé thanh nhiing cdm nhan va an tuong manh meé. Mot
gido vién tiéng Anh chia sé cam xtc tich cuc khi doc vé hop tac bao ton di san:

“Gan ddy t6i c6 doc mot bai bdo rdt hay trén VnExpress International vé viéc
Viét Nam hop tdc véi nhiéu quoc gia nhie My, An PJ, Phdp dé tring tu cdc di san
van héa, tir Co dé Hué dén Thanh dia My Son. Bai bao nay thwc su lam t6i cam dong.
No cho thdy Viet Nam khong chi tw minh bdo vé di san, ma con rdt céi mé hop tac
vGi ban bé qudc té dé gin gitk nhitng gid tri chung ciia nhan logi. La mét nguwoi dén
tir mot quoc gia da vin héa nhw Malaysia, t6i rat tran trong diéu nay. N6 khién téi
cam thd'y Viét Nam la mét dat nude cb trach nhiém va cé mét trdi tim rong mo”
(PVS13).

Phan hoi ndy cta cong chiing gop phan khiang dinh thong diép d6i ngoai vé
mot quéc gia co trach nhiém, tich cuc trong hop tac da phuong da duogc truyén tai
thanh cong, khong chi & mic 6 thong tin ma con tao ra su két ndi cam xuc va xay
dung hinh anh tich cuc trong nhan thirc ctia cong chiing quéc té.

(4) Thir tw, chu dé, pham vi tic dong va déi twong tiép nhin da dang. Bao
mang tiéng Anh cta Viét Nam khong chi hudng dén cong ching qubc té néi chung
ma con phan hoa ro doi tuong tiép nhan gém cac nha dau tu, hoc gia, kiéu bao, to
chirc qudc té, cong dong doanh nghiép da quc gia, cac co quan ngoai giao. Su phan
hoa nay duogc thuc hién thong qua loat bai chuyén dé vé chinh sach FDI, méi truong
kinh doanh, khéi nghiép sang tao, chuyén doi sb, khoa hoc cong ngh¢, du lich va van
héa ban dia. Tinh da dang cua chi dé dong thoi gitp lan toa cac gia tri van hoa, hinh
anh con nguoi Viét Nam hién dai, doi méi sang tao va c6 trach nhiém voi cong d@)ng
quéc té.

Thuc té tir két qua phong van sau cho thiy chién luoc phan héa ddi tuong da
dap tng hiéu qua nhu ciu thong tin chuyén biét ctia cac nhom cong chiing khac nhau,
khing dinh sy twong dong gitta danh gia tir tic phadm va hiéu qua tiép nhan cua cong
chiing qudc té. Mot v kién chia sé: “Téi thuong tdp trung vao ba mdang chinh. Téi
muén biét Viét Nam dang dinh vi minh ¢ ddu trén ban do thé gioi, dac biét la chinh

sdch “ngoai giao cay tre” rdt thu vi ma toi thwong doc dwoc. Piéu nay giup toi hiéu
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dwoc méi treong hop tde quoc té ciia cac ban. Thir hai la kinh té. Va ¢é 1¢ la gan gili
nhdt véi téi, la van héa va di san” (PVS10).

Trong khi d6, mot cong chiing 1a ngudi quan 1y san xudt lai tip trung vao céac
van dé thuc tién, gin lién v6i cong viée:“Hai mang néi dung ma t6i bam sdt la: Moi
trieong dé tim hiéu vé chat lwong khéng khi, quan Iy rdc cong nghiép, tiét kiém dién,
chuyén dich nang lwong. Thir hai la kinh té va logistics véi cdc théng tin vé tinh hinh
cang bién, dirong bo, thii tuc xudt nhdp khau, FDI, ddo tao nghé dé dw tinh thoi gian
va riii ro chudi cung trng” (PVS14).

Su twong phan rd rét trong thoéi quen tiép nhan thong tin nay 1a minh chimg
thuyét phuc cho thiy viéc da dang hoa chi dé da thanh cong trong viée tiép can va
phuc vu cac nhom cong chiing chién luoc khac nhau. Piéu nay khang dinh tinh hiéu
qua cua chién luge phan hoa doi tuong da dugc nhan dinh trong phan tich ndi dung,
cho thdy bao mang dién tir tiéng Anh cua Viét Nam da budc dau tao ra dugc cac
ludng thong tin chuyén biét, dap ung nhu cau da dang cua cong chung qudc té.

Nguyén nhin tao nén nhitng vu diém néu trén bat ngudn tir sy phdi két hop co
hiéu qua tir dinh hudng chién luge qubc gia dén ning luc thyc hién cua cic co quan
bao chi.

Trudce hét, nén tang chinh sach quéc gia dugc xay dung tao thanh mot hé théng
chién lugc va moi truong chinh tri, phap 1y thuan loi. Noi bat 13 Quyét dinh sb
348/QP-TTg cia Thu tudng Chinh phu (2023) vé& Phé duyét Chién lwgce chuyén doi
s6 bdo chi dén nam 2025, dinh huong dén nam 2030, trong do nhin manh vai tro cia
béo chi mang tinh chinh tri, doi ngoai, nang cao chat luong, da dang hoa loai hinh,
mo rong d6i tugng tiép nhan qubc té, khang dinh nhiém vy ting cudng truyén thong
dbi ngoai, chu dong cung cap thong tin, quang ba hinh anh, nang cao ning luc hoi
nhéap qudc té [127] thong qua bdo mang dién tir tiéng Anh. Bén canh d6, Chi thi sd
25-CT/TW ngay 8/8/2018 cua Ban Bi thu vé Ddy manh va ndng tam doi ngoai da
phwong dén nam 2030 da dit nén tang chién luoc vé ndi dung, dinh hudng xay dung
thong diép ddi ngoai nhit quan, chuyén tir vai tro 13 thanh vién sang chu dong dong
g6p xay dung, dinh hinh bdi canh chung, khang dinh vai trd va uy tin Viét Nam trén
trudng qudc té [112]. Viée trién khai cac van ban nay di tao diéu kién thuan loi vé

co ché, ngudn lyc va moi truong phép 1y cho cac co quan bao chi chu dong d61 maoi
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ndi dung, tng dung cong nghé mai, nang cao chat luong san phidm bao chi tiéng Anh
phuc vu truyén thong ddi ngoai.

Bén canh d6, cac chu trwong, chinh sach trén dugc hién thyc hoa bdi nang luc
thuc thi cua cdc co quan bao chi. Mot bén 1a VietnamPlus voi thé manh cua mot co
quan théng tin qudc gia, 1am nhiém vu d6i ngoai, dam bao tinh khach quan, do tin
cay va dugc dau tr manh mé cho chuyén doi sé va ung dung AL dap tng nhu ciu
thong tin chinh xac. Mot bén 1a VnExpress, ké thira két qua ing dung cong nghé cao
tir tip doan FPT 1a mot doanh nghiép c6 chién luoc toan cau vé chuyén doi sé va AL
Piéu nay dong thoi ciing 1y gidi cho thé manh ciia bdo mang dién tir VnExpress
International vé giao dién hién dai, trai nghiém st dung va kha ning truc quan hoa
dit liéu. Bén canh d6, chat luong ngon ngitr va su chuyén nghiép ctia déi ngti nha bao,
bién tap vién Ban d6i ngoai 13 két qua ctia sy dau tu c6 chién luoc, dai han vao von
nhén lyc, thong qua cac chwong trinh dao tao chuyén sau va tuyén chon ki ludng tir
cac co quan bao chi.

3.5.2. Nhitng han ché ciia thong diép déi ngoai trén bdo mang dién tir tiéng
Anh cua Viét Nam hién nay va nguyén nhdn

Mic du thong diép d6i ngoai trén bao mang dién tir tiéng Anh cta Viét Nam
giai doan 2022 - 2023 da ghi nhan nhiéu diém méi tich cuec, song thyc tién van ton
tai han ché can nhan dién mét cach khach quan, cu thé va toan dién.

(1) Két qua khao sat 618 bai bao tir VNP va VNE cho thay, phan 16n cac bai
béo van tap trung vao viéc néu bat thanh tich phat trién kinh té - x4 hoi, hop tac qudc
té hodc quang ba su kién doi ngoai 1on, trong khi d6 chu dé vé phan tich chuyén sau
chua xuat hién thuong xuyén. Han ché nay duoc phan anh mot cach rd nét va dong
thuan qua lang kinh tiép nhan cua cong chang qubc té. Nhiéu cong chiing du danh
gia cao nhitng uu diém cua bao mang dién tir tiéng Anh cia VietnamPlus va bao
mang dién tir VnExpress International, nhung van cam nhan rd rét su thiéu vang cac
goc nhin da chidu. Mot cong ching ngudi Ptc di chia sé rat thing thin: “O Putc,
bao chi luon co nhitng cuoc tranh ludn Vvé cdc van dé cia xa héi. Khi t6i doc bdo Viét
Nam, dwong nhw moi thir déu la thanh twu. Téi biét quéc gia nao ciing c6 nhitng

thach thire riéng. Néu bdo chi cé thé viét thém vé cach Viét Nam dang né lwc gidi
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quyét nhitng van dé nhw 6 nhiém hay ket xe, téi nghi hinh anh dat nuée sé con tré
nén chan thiee, manh mé va dang tin cdy hon trong mat déc gia quoc té” (PVS15).

Su thiéu Véng cac quan diém da dang, dac biét l1a tur cac chuyén gia doc lap
hodc cac bén lién quan, cling la mot diém dugc nhiéu cong chung nhan dinh. Mot
sinh vién cam thay: “Cdc bai binh ludn déi khi ¢6 phan mét chiéu. Téi thwong mong
muén cé thém nhiéu quan diém da dang hon trong cdc bai bdo” (PVS16). Nhitng
phan hoi nay cho thdy, viéc tap trung vao thanh tich va thong tin tich cuc, du dat
duoc muc ti€u quang ba hinh anh, lai v6 hinh trung tao ra mdt khoang tréng vé do
tin cdy va chiéu sau phan tich trong cam nhan ctia mot bd phan doc gia qudc té quan
trong.

(2) Phan 16n cac tin bai van uu tién tuyén chi dé truyén thdng, chua thé hién
chiéu sau phén tich, it ¢6 tuyén bai phong sy hodc san pham bao chi dit liéu von dang
13 xu huéng ctia bao chi, truyén thong hién dai. Tir goc d6 cong chung, cac doc gia
quéc té khong chi mudn biét vé cac chinh sach hay nhitng con sé ting truong kinh
té, ma ho mong mudn duoc két ndi véi Viét Nam thong qua nhitng cau chuyén doi
thuong, giau tinh nhan van. Mot gido vién day tiéng Anh bay t6: “Téi rat muon doc
thém nhitng cdu chuyén doi thuong, nhitng cdu chuyén vé con ngwoi. Cude song cia
mot gia dinh nhiéu thé hé & Ha Ni khdc véi & Thanh ph5 Hoé Chi Minh nhuw thé nao?
Gi6i tré Viét Nam dang d6i mdt véi nhitng dp luc gi trong céng viée va cudc song?”
(PVS13).

Mot k¥ su cong nghé ciing dé nghi: “T6i rdt muon doc thém nhitng cau chuyén
vé ngwoi dan Viét Nam mét cach don gidn. Vi du thay vi chi néi vé cac chinh sdach vi
mé, hdy ké vé mot startup cong nghé dia phwong dang phdt trién mét irng dung thi
vi” (PVS12).

(3) Mot han ché dang luu y khac 12 mirc d6 phan khic dbi twong tiép nhan con
thap. Thay vi thiét ké thong diép chuyén biét cho cac nhom chién lugc nhu nha dau
tu, hoc gia, t6 chirc phi chinh phu hay cong dong doanh nghiép da quéc gia, phan 16n
ndi dung van mang tinh dai chang, huéng t6i doc gia qudc té nodi chung. Thém vao
do, su thiéu hut cac bai phan tich, binh luan sau vé mbi tuong quan gitra chinh sach

Viét Nam va loi ich dbi tac qudc té da 1am giam hiéu qua trong viéc dinh hinh lap
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trudng, quang ba gia tri va thuyét phuc cac nhom coéng ching then chdt trong moi
trudng canh tranh thong tin toan ciu.

Thuc té phong van sdu cho thdy cac nhom cong chang chién lugc dang cé
nhitng nhu cau thong tin chuyén biét chua dugc dap Gng day du. Mot nha quan 1y san
xuét cta cong ty c6 von dau tu nudc ngoai tai Viét Nam mong mudn c6 nhitng noi
dung di su vao linh vuc cta minh: “T6i mudn nhiéu bai di séu hon vé nganh céng
nghiép, cac nha may ¢ khu cong nghiép ngoai Ha Noi va TP.HCM. Toi ciing quan
tam dén quan 1y chat lirong thiee chién, an toan lao déng ca dém, bai hoc trién khai
58 véi ngdn sdch thdp, xir Iy rdc thai cong nghiép nhe, va cau chuyén phiic loi cong
nhan” (PVS14).

Mot sinh vién ngudi Lao cling cam thay tiéng néi cia cong ddong minh chua
duoc thé hién nhiéu: “Téi muon doc vé nhitng cdu chuyén vé cudc sé'ng, nhitng thach
thiec va sy hop tac cua cdac ban tré, sinh vién dén tir cac nuwée ASEAN khdc tai Viét
Nam. La mét sinh vién Lao, doi khi t6i cam thdy cdu chuyén cia chiing téi chira dwoc
thé hién nhiéu” (PVS16). Nhirng mong mudn rat cu thé nay cho thdy mot khoang
tréng thong tin cho cac nhém cong chung muc ti€u. Viéc thiéu cac chuyén muc hoac
tuyén bai chuyén biét khién cac co quan bdo chi bo 16 co hdi tao ra su gén két sau
sic hon va phuc vu hi¢u qua hon cho ting nhém doi tuong chién lugc.

(4) Ung dung cong nghé méi, bao chi da phuong tién va dit liéu 16n chua tao
thanh xu hudng chii dao hodc mang tinh d6t pha. Cac tin bai d6i ngoai st dung video,
infographic, podcast, dd hoa tuong tac van chiém ty 18 nho (duéi 3%), chi yéu ding
lai & anh minh hoa sy kién ma chua thuc su tré thanh cong cu thé hién thong diép da
chiéu, sinh dong. Piéu nay khién sirc lan téa va do hap din cia thong diép ddi ngoai
chua tuong xtng voi tiém ning cta bao chi sb, nhat 13 trong bdi canh théi quen tiép
nhén thong tin cta doc gia qudc té thay d6i manh mé.

Cac dé xuit tir cong chung da cung ¢6 manh mé& cho nhén dinh nay, cho théy
ho khong chi sin sang ma con mong doi cac hinh thirc thé hién ndi dung sang tao va
mang tinh tuong tac cao hon. Mot chuyén vién xuat nhap khau goi y: “Néu c6 thém
ban do/d6 hoa twong tac cho cac chii dé méi trieong, kém nguon dir liéu mé thi qud
hay” (PVS17).



145

Nguyén nhan din dén cac han ché néu trén c6 ca yéu t khach quan va cha
quan. Cu thé:

Vé mit co ché chinh sach, trong nhiéu nam, bao chi ddi ngoai noi chung va
b4do mang tiéng Anh néi riéng van bi rang budc boi cac quy dinh quan 1y mang tinh
hanh chinh, chwa tao dugc su dot pha trong tu chu sang tao ndi dung. Hé thong phap
luat hién hanh, trong dé c6 Luat Bao chi nam 2016, cac quy dinh vé kiém soat thong
tin, cac huéng din nghiép vu tir Ban Tuyén gido Trung wong, B6 Thong tin va Truyén
thong van dé cao nguyén tdc on dinh chinh tri, bao dam an toan thong tin (Diéu 4,
Luat Bao chi 2016). Chinh sach chi dao chu yéu khuyén khich cac san pham thong
tin tich cuc, tranh dé cap dén van dé nhay cam, tranh luan hoac cac linh vuc c6 thé
gay tranh cdi quéc té. Diéu nay vo hinh trung khién ndi dung bao chi dbi ngoai thién
vé ving an toan.

Vé ning lyc chuyén mon va ngudn luc dau tu, doi ngii phong vién, bién tap
vién viét tiéng Anh c6 trinh d6 ngoai ngir tét, nhay bén vé nghiép vu qudc té va kha
ning tu duy phan bién van con thiéu so v6i nhu cau phat trién. Co s& vat chit, cong
nghé san xuét bao chi sb, cac nén tang dir liéu md, hé thdng twong tac voi doc gia
quéc té chua duoc dau tu déng b0, dan dén viéc cham cap nhat cac xu thé bao chi,
truyén thong médi. Thuc té cho thay, nhiéu bai bao van sir dung 13i tiép can thong tin
tuyén tinh, han ché vé do sau va d6 md cua nodi dung.

Nhitng han ché néu trén phan anh thyc trang bdo mang dién tir tiéng Anh cia
Viét Nam dang trong qué trinh chuyén d6i manh mé& nhung chua that su bat kip yéu
cu cua truyén thong doi ngoai hi¢n dai, ca vé chu deé, phuong phap, doi tuong va
cong nghé. Bé khic phuc, can c6 co ché phap 1y mé hon, thuc diy sang tao ndi dung,
tang cuong dau tu nguén luc, nhan lyc chat luong cao, phat trién bao chi sd da nén
tang, dong thoi chu dong hon trong phdi hop va khai thac cac chu dé mdi, tao dung
hinh 4nh quéc gia chi dong, hap dan va ban sic trong bdi canh hoi nhap toan cau.

3.5.3. Panh gid tinh phit hop va kha nding tic dong ciia thong diép déi ngoai
trén bdo mang dién tir tiéng Anh ciia Vigt Nam hién nay

Tur két qua phan tich 618 mau vdi 5 thong diép dién hinh, c6 thé khang dinh
cong tac truyén thong d6i ngoai trén hai don vi khao sat da dat dugc budce phat trién,

thé hién qua su thong nhat bién ching giita muc tiéu chinh trj va thyc tién bao chi.
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Hiéu qua cua thong diép trong giai doan nay khong chi dung lai & viéc phan anh su
kién ma da tién toi kha ning thiét 1ap niém tin va dinh hudng nhan thic. Cy thé, tinh
phu hop va kha nang tac dong cua thong di€p dugc nhan dién qua 04 phuong dién
cot 16i sau:

(i) Hiéu qud trong tinh twong thich cao giita néi dung théng diép va chién lwoc
quéc gia. Hé thdng thong diép dbi ngoai trén VNP va VNE sau dai dich COVID-19
d thé hién su chuyén minh manh mg, tir cung cip thong tin sang vai trd chi dao
trong viéc kién tao nhéan thirc va dinh hudng thai do cia cong ching quéc té. Sy phu
hop nay trude hét duoc minh chimg qua viéc van dung hiéu qua 1y thuyét thiét lap
chuong trinh nghi su. V&i ti 18 hon 55% thong diép xuat phat tir thong tin vé thuc
trang kinh té va 6n dinh chinh tri trong nudc, hai don vi da chu dong xac lap cac uu
tién thong tin, bam sat thuc tién, léy ndi luc dat nude lam don béy cho hinh anh quéc
gia, din dit su chu y cia ddc gia vao nhitng thanh tyu phét trién thuc chat. Pay 1a
nén tang quan trong dam bao tinh chinh danh va sy nhit quan trong moi chién dich
truyén thong ra bén ngoai, gitp ban bé qudc té nhan dién rd rang vé mot Viét Nam
dang phuc hoi manh mé, an toan va dﬁy tiém nang.

(ii) Hiéu qua trong si phoi hop nhip nhang, cong hwdng tir mé hinh phén vai
chién lrge. Stc manh cia thong diép dugc gia ting dang ké nhd su phdi hop bo trg
giita hai mo hinh bao chi. Néu VNP thuc hién t6t vai trd ciia ngudn phat chinh danh,
vo1 cac thong di€p mang tinh chinh tri, tdp trung vao giai phép va chinh sach, tao
dung su tin cdy bang cic ngudn tin chudn muc tir cac co quan chuyén trach, thi VNE
lai phat huy wu thé cia mot bao mang dién tir ¢6 tinh thi truong dé dua thong diép
tiép can dai chiing qua cac van dé van hoa, x3 hdi, linh hoat trong vi¢c khai thac céc
chu dé dan sinh va doi song. Su phdi hop nay giup thong diép ddi ngoai khong chi
dirng lai & cac tuyén bd chinh tri kho cing ma tré nén séng dong, gan gii hon, tiép
can duoc nhiéu phan khuc doc gia khac nhau. Pay 1a mdt cach tiép can dam bao
thong di¢p doi ngoai vura co chiéu sau, vira c6 do phu rong.

(iil) Hiéu qua trong viéc déi méi tw duy ngén ngit va hinh thirc thé hién. VNP
va VNE da dan thoat khoi 16i mon dich thuat dé tién t&i tu duy viét cho cong ching
quéc té. Viéc ap dung cac hinh thirc bao chi hién dai hay cach dat ti€u dé truc dién,

ngin gon 13 mot diém cong 1on. Hiéu qua rd nhat 13 thong diép dd duoc dia phuong
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héa dé phu hop véi vin hoa doc khong chi cia cong chung qudc té, gitip giam sy kho
cung cua cac ban tin chinh tri, khién noi dung tro nén dé hiéu, d& nhé va dé chia sé
hon trén khong gian mang. Tuy nhién, dé t6i wu héa hon nita hiéu qua tac dong, can
nhin nhan thyc té vé sy chénh léch trong tinh twong tac va kha ning dia phuong hoa
ngdn ngir gitra hai don vi. Mic du d3 co sy cai thién vé hinh thirc, nhung dién ngon
b4o chi d6i khi van con mang d4u 4n cua tu duy dich thuat, chua hoan toan hoa nhap
vao van phong bao chi hién dai cua thé giéi. Tinh twong tac hai chiéu can duogc chi
trong dau tu hon nita dé bién mdi thong diép thanh mot khong gian ddi thoai thuc
thu.

(iv) Hiéu qud trong tinh chi ddng dinh huéng va bdo vé nén tang tu tuwéng.
Cong tac truyén thong thong diép ddi ngoai trong giai doan nay di van dung linh
hoat k¥ thuat dong khung dé khach quan héa cac dién ngon ddi ngoai. Cac co quan
béo chi di cho thiy sy chu dong trong viéc dinh huéng du luan trude nhitng van dé
nhay cam. Hiéu qua thé hién ¢ cach sir dung tiéng noi khach quan tir cac t6 chirc
qudc té uy tin tai Viét Nam va céc chuyén gia nudc ngoai ¢é minh ching cho cac lap
luan trong thong diép ddi ngoai. Két qua khao sat cho thay su dich chuyén rd nét tir
phuong thirc tuyén truyén truc dién sang viée st dung tiéng noi ciia bén thir ba, véi
hon 42% mau tin bai trich dan ¥ kién cta cac chuyén gia va td chirc qudc té uy tin.
Céach 1am nay khong chi ting strc ning, phan bac cac ludng thong tin sai 1éch ma con
khéng dinh su tu tin, minh bach cua Viét Nam, gitip cong ching quéc té ¢c6 cai nhin
khach quan va tich cyc hon vé tinh hinh thyc té trong nudc.

Su phéi hop ¢6 hiéu qua gitta mot bén 1a co quan thong tin qudc gia va mot
bén 1a bdo mang di¢n tur co tinh thi truong cao khong chi giap bdo ddm tinh chinh
xéc, chinh thdng cua thong tin ma con tao ra mot khong gian tiép nhan thong diép da
dang, gan giii va hdp dan hon d6i véi cong chung qudc té. Nhitng nd luc trong viée
1am méi hinh thirc thé hién va budc dau dia phuwong hoa tu duy ngon ngir da thyc su
khién hai don vi khao sét trd thanh cau néi hiéu qua, dua hinh anh mot Viét Nam 6n
dinh, phat trién va trach nhiém dén véi thé gii. Nhitng két qua nay chinh 13 co so
thuc tién vitng chic dé luin 4an tiép tuc nghién ctru va dé xuét cac nhom giai phap
mang tinh chién luoc nham t6i wu hoa hon nita sttc manh cua thong diép dbi ngoai

trong chuong tiép theo.
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Tiéu két Chuwong 3

Chuong 3 cta luan an di trinh bay ndi dung phan tich c6 hé thdng vé thuc
trang thong diép d6i ngoai cua Viét Nam trén bio mang dién tir tiéng Anh cua
VietnamPlus va bdo mang dién to VnExpress International, trong giai doan 2022 -
2023. Két qua khao sat 618 bai bao da thé hién chién lugc xdy dung thong diép d6i
ngoai cta hai don vi khao sat tuong ddi rd rang, tap trung nhan manh thanh tyu phat
trién, quang ba hinh anh qudc gia, ciing nhu khing dinh vi thé, vai trd ctia Viét Nam
trén trudng qudc té. Bao mang dién tir tiéng Anh ctia VietnamPlus c6 xu hudng nhan
manh thanh tyu, chu dong quang ba cac gia tri ndi bat cua Viét Nam thong qua sb
liéu, dan chimng quéc té va céc trich din nhan dinh tich cuc tir chuyén gia, to chure uy
tin. Pon vi nay déng thoi hudng dén da dang hoa doi tuong tiép nhan, dac biét quan
tam t6i cac nhom cong chung chién lugc nhu nha dau tu, t6 chire quéc té, qua d6 gop
phan phuc vu cac muc tiéu ngoai giao va thu hat hop tac qudc té. Bio mang dién tir
VnExpress International uu tién cdp nhat céc tin tuc thoi sy ndng, phdn anh nhanh
nhay cac van dé kinh té, xa hoi, van héa, chil yéu hudng tdi cong chiing quoc té rong
16n, dic biét 1a dbi tuong ban doc nudc ngoai quan tdm tinh hinh Viét Nam.

Noi dung phan tich chi ra ring mic du phan 16n thong diép dbi ngoai duogc
truyén tai v6i giong diéu tich cuc, xay dung va nhat quan, vin con nhitng han ché
nhét dinh. Cac bai phan tich chuyén sau vé chinh sach d6i ngoai chwa xuét hién
thuong xuyén; sy da dang hoa vé chu dé, phuong phap thé hién va tng dung bao chi
dir liéu, da phuong tién can duoc diy manh. Nguyén nhan ctia nhitng ton tai nay xudt
phat tir nhiéu khia canh tir khuon khé phap 1y, dinh hudng chi dao con thién vé an
toan, on dinh va bao vé hinh anh quéc gia, cling nhu nguén lyc vé nhan su, cong

nghé, kinh nghiém qudc té cua doi ngti lam bio do61 ngoai con chua dong déu.



149

CHUONG 4
NHUNG VAN PE PAT RA VA GIAI PHAP, KHUYEN NGHI NANG CAO
CHAT LUQNG THONG PIEP POI NGOAI TREN BAO MANG PIEN TU
TIENG ANH CUA VIET NAM HIEN NAY
4.1. Nhirng van dé dit ra véi thong diép ddi ngoai trén biao mang dién tir
tiéng Anh ciia Viét Nam hién nay

4.1.1. Théng di¢p doi ngoai doi héi nji dung da dang, chuyén sdu nham qudng
bd toan di¢n hinh dnh dit nwéc va con ngwoi Vigt Nam, nhung thong diép doi ngogi
trén bdo mang dién tiv tiéng Anh chii yéu tip trung théong tin thoi sw, kinh té va han
ché bai bdo mang tinh quéng bd sdu sdic

Bao chi dbi ngoai dong vai trd quan trong dic biét trong qua trinh xay dung, dinh
hinh va quang ba hinh anh, thuong hiéu Viét Nam, dic biét déi véi bdi canh thé gisi
dang ngay cang hoi nhdp sau rdng, canh tranh va giao luu van héa manh mé hon bao
gio hét. Viéc trién khai céac thong di€p doi ngoai khong chi 1a mgt nhi€ém vu ma con
dugc cu thé hoa trong nhiéu chinh sach, quyét dinh va chién lugc quan trong ciia Pang
va Nha nuéc. Cu thé, Chién luoc phat trién thong tin doi ngoai giai doan 2011-2020,
da xéac dinh o muc tiéu xay dung ndi dung thong tin doi ngoai da dang, chuyén sau,
toan dién nham gidi thiéu hiéu qua vé hinh anh dat nudc, con nguoi, vin héa, lich st va
cac thanh tyu ndi bat ctia Viét Nam vé6i thé giéi [123]. Dong thoi, Quyét dinh sb
210/QD-TTg nim 2015 ctia Thu tuéng Chinh pht phé duyét Chién lwoc van héa doi
ngoai Viét Nam dén nam 2030 ciing nhin manh yéu cau ning cao chat luong, chiéu sau
cac noi dung thong tin, nham thé hién rd nét, sinh dong ban sdc va gia tri van hoa dan
toc Viét Nam [128].

Tuy nhién, thuc té thong diép ddi ngoai trén bao mang dién tir tiéng Anh cta Viét
Nam hién nay chua dap tmg duoc cac yéu cau va ky vong dugc dé ra trong cc chinh
sach va chién lugc qudc gia néi trén. Mot trong nhitng diém ndi bat ctia van dé nay 1a
su mat can d6i trong cach thuc td chuc, xdy dung ndi dung. Qua khao sat thuc té cac
b4o mang dién tir tiéng Anh phd bién ¢ Viét Nam, noi dung thong diép nghiéng vé y
nghia tir cac su kién chinh tri, kinh té, x4 hoi, phuc vu ndi dung thong tin ddi ngoai

“Cung céap thong tin chinh thic vé Viét Nam” duoc quy dinh trong Diéu 7 ctua Nghi
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dinh 72/2015/CP. Piéu nay anh huéng dén nhitng tuyén bai vé vin hoa, lich sir, du lich
va cac gia tri nhan van dac sic cua Viét Nam xudt hién véi tn suét it hon. Bén canh do,
thuc trang ndi dung thong diép d6i ngoai trén cac bao mang dién tir tiéng Anh cho thiy
su thiéu Véng cac dinh huong chién luge dai han va chuyén sau. Noi1 dung chu yéu van
mang dac trung cta thong tin thoi sy ngén han, cap nhat nhanh, thiéu nhirng bai bao co
kha ning xay dung va dinh vi & nét cac thong diép vé gia tri thuong hiéu qudc gia lau
dai. Cac noi dung lién quan dén van hoa va lich sir Viét Nam dugc trinh bay so bo, thong
tin chung, chua co nhiéu bai bao di sdu vao phan tich, kham phé nhiing nét doc déo, dac
sic cua di san van hoa, gia tri truyén thong 1au doi hay dic diém caa timg ving mién,
cong dong dan toc. Hién tuong thiéu nhitng bai bao mang tinh chat phan tich siu sic,
thiéu tinh du bao, dinh hudng vé xu thé qudc té khién noi dung thong diép d6i ngoai
kho thu hut duoc sy quan tdm sdu sic va duy tri sy quan tim thudng xuyén, lam cham
qua trinh hinh thanh nhan thirc sdu sic vé Viét Nam ctia cong ching qudc té, chua dap
ung toan ven muc tiéu chién luge vé van hoa d6i ngoai dén nam 2030 theo Quyét dinh
s6 368/QD-TTg.

4.1.2. Nhigm vu déi ngogi yéu cdau dong thoi cap nhét théng tin nhanh va phén
tich sdu sdc, tuy nhién toc d¢ cdp nhdt thong tin nhanh dang phéan nao chwa phdn
danh hoan toan d¢ sdu cua ngi dung thong diép

Viéc duy tri tc dd cap nhat thong tin tire thoi di tro thanh tiéu chuan ddi véi bao
mang dién tir néi chung cta Viét Nam trong giai doan hoi nhap qudc té sau rong. Cac
tda soan khong chi ddi dién véi ap luc phai dua tin nhanh vé moi dién bién, sy kién lién
quan dén qudc gia, ma con ding trude yéu cau va nhiém vu xay dung thong diép bao
chi, théng diép d6i ngoai co chiéu sau, c6 stc thuyét phuc va gia tri dinh hudng ddi véi
du luan quéc té. Van kién Pai hoi XIII cia bang da nhan manh nhiém vu “chi dong
cung cdp thong tin doi ngoai kip thoi, chinh xdc, phir hop”, trong khi Quyét dinh sb
362/QD-TTg ngay 03/04/2019 cta Thu tudng Chinh phi vé Phé duyét Quy hoach phdt
trién va quadn 1y bdo chi toan quéc dén nam 2025 xac dinh quan diém ddi méi phuong
thire truyén thong ddi ngoai, ting cudng cip nhat va phan tmg nhanh véi cac sy kién
quéc té 16n, dong thoi phat huy loi thé ctia cac phuong tién nham cha dong cung cap

thong tin chinh théng, c6 dinh hudng va ting dién bao phu trong nudc va qudc té [124].
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Nhitng nim gan ddy, bao mang dién tir tiéng Anh cua VietnamPlus va bao mang
dién tr VnExpress International da khong ngung tang cudng kha nang phan ing tin tic,
ap dung quy trinh san xuat tin theo mo hinh 24/7, nham dwa théng tin sy kién néng chi
trong vong tir 30 phut dén mot vai gio sau khi dién ra. Két qua nay thé hién budc chuyén
tich cuc vé ning luc tac nghiép thoi su, gitp truyén thong déi ngoai cuia Viét Nam khong
bi tut hau trong dong tin qubc té, ddng thoi khang dinh vai tro ngudn tin chinh thong so
vo1 mang xa hoi, kip thoi va minh bach cho cong déng doc gia quéc té. Tuy nhién, theo
théng ké & Chuong 3, ty 1€ bai bao dang phan tich, binh luan duoc thu thap khéao sat cua
bdo mang di¢n tir tiéng Anh cua VietnamPlus dat khoang 13,6%, trong khi bao mang
dién tir VnExpress International 1a 17,2%. Pa sb bai bao tip trung vao viéc cung cap
thong tin su kién, phan anh dién bién co ban, sb luong it bai phan tich siu vé nguyén
nhan, h¢ qua hodc dat su kién trong bdi canh rong hon so v&i ndi dung tir bao chi ddi
ngoai qudc té. Viéc vu tién tdc do trong san xuét tin tire di khién quy trinh bién tap va
kiém tra thong tin chuyén sau bi rat ngén. Khbi luong tin tirc 16n, yéu cu cap nhat lién
tuc, cung voi han ché vé nhén su chuyén trach khién quy trinh td chuc cac tuyén bai
binh luan, chuyén d& phan tich gip nhiéu tré ngai.

Trén thuc té, cac co quan bao chi déu vu tién bao dam tién d6 dua tin nham kip
thoi cung cap thong tin dén doc gia qudc té, dic biét trong cac sy kién quan trong. Ap
luc chay dua véi cac ngudn tin nudc ngoai budc nhiéu phong vién, bién tap vién tiéng
Anh phai lya chon giai phap rat ngén quy trinh bién tap, tin dung ban tin dich tir tiéng
Viét. Diéu nay gitp bao ddm sy nhanh nhay, gitr dugc tan sudt xuit ban lién tuc trong
dong tin toan ciu, nhung tao ra rao can 16n d6i voi viéc phat trién cac san pham bao chi
6 chiéu sau, 1ap luan sic bén va nang luc phan bién. Ngoai ra, moéi trudng tac nghiép
ctia béo chi dbi ngoai tiéng Anbh tai Viét Nam han ché vé co ché phéi hop v6i cac chuyén
gia qubc té, chura c6 ngudn ngan sach danh riéng cho san xuét cac chuyén dé phan tich
hodc dat hang bai bao chuyén sau, khién phan 16n ndi dung van & mirc phd thong, thiéu
tinh phan bién. Néu chi dung lai & chirc ning thong bao sy kién, thiéu di bai bao giai
thich bdi canh, phan tich nguyén nhan va hé qua hodc céc tuyén bai phan bién da chiéu,
thong diép ddi ngoai s& kho tao strc ning va thiéu strc thuyét phuc d6i voi doc gia qubc

té von c6 yéu cau cao vé tinh khach quan va chiéu sau.
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4.1.3. Yéu cau irng dung thanh thao da phwong tién trong sin xudt théng diép
doi ngoai la diéu kién can dé thu hit djc gia quéc té, tuy nhién mirc dj irng dung
cong nghé hién dai trén bdo mang di¢n tir tiéng Anh cia Viét Nam hi¢n nay con
khiém ton

DPdi véi bao mang dién tr tiéng Anh cta Vi¢t Nam, yéu cau hién dai héa cong
nghé, d6i mdi phuong thirc truyén tai thong tin khong don thuan nam ¢ viéc bat kip thoi
dai ma thuc chat chinh 13 diéu kién dé xay dung mot dién mao bao chi quéc gia hép dan,
chuyén nghiép va dap Gmg dugc théi quen tiép nhdn thong tin cta cong ching toan
cau. Van kién Pai hdi XIII nhan manh nhiém vy “tang cuong ung dung cong nghé $0,
da dang héa hinh thire, d6i mé&i phwong thike truyén thong déi ngoai” [119]. Nhiing tiéu
chuan nhu giao dién than thién, kha ning tich hop video, infographics, podcast hay céc
cong cu tuong tac truc tuyén tro thanh nén tang dé truyén tai thong diép ddi ngoai hiéu
qua, ddng thoi tao ra stc hit canh tranh véi cac san pham truyén thong qudc té von
phong phu, hién dai.

Tuy nhién, mtc d6 ung dung cong nghé s va cac hinh thirc truyén thong da
phuong tién trén bao mang dién tir tiéng Anh ciia Viét Nam con khiém ton. Trén bao
mang di¢n tu tiéng Anh cua VietnamPlus, s6 luong tin bai ddi ngoai su dung video,
infographics hodc cac yéu t6 multimedia chiém khoang 18% tong sb tin, chu yéu xuat
hién & cac chuyén muc 16n, su ki€n quan trong hodc ban tin téng hop hang tuan. O bao
mang dién tor VnExpress International, ti I1¢ nay mac du cao hon nhung phﬁn 16n noi
dung da phuong tién it tip trung vao mot sd tuyén bai chu luc, chua phd bién trong cac
chuyén muc thuong nhat. Nhiéu tin bai tiéng Anh van giir ciu trac truyén thong, chi
yéu 1a van ban kém anh cung chu thich, chua thyuc su tao ra khac biét vé mit cong nghé,
nghé thuit ké chuyén bao chi hodc trai nghiém nguoi dung da dang. Nhitng san pham
multimedia c6 chiéu siu, nhitng phong su anh tuong tac, podcast tiéng Anh chuyén biét
hay cac du an hop tac ing dung tri tu¢ nhan tao it xuét hién. Tdc do ung dung cong nghé¢
chua kip thoi xudt phat tir nhiéu nguyén nhan. Ngan sach dau tu cho cong nghé, thiét bi,
nén tang da phuong tién ctia bio mang tiéng Anh thudng chua duge wu tién hang dau,
dan dén tinh trang thiéu hut vé cong cu, thiét bi san xuét noi dung sb hoa, cac doi ngi
san xuit multimedia chuyén biét cho mang noi dung tin tic tiéng Anh con chua duoc

thanh 1ap ¢ nhi€u co quan bao chi. Bén canh d6, nhi€u phdng vién, bién tap vién chua
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duge dao tao bai ban vé k¥ niang san xuat ndi dung da phuong tién, van hanh nén tang
50.

Mat khac, tac phém bdo mang dién tir tiéng Anh cua Viét Nam con tuong ddi don
diéu vé hinh thirc, thiéu sitc canh tranh va kho tao déu an ndi bat trong dong thong tin
toan cau, thiéu chiéu sau hinh anh, 4m thanh hodc cac yéu tb cong nghé hi¢n dai khi doc
gia nude ngoai. Picu nay khong chi khién cac san pham bao mang dién tir tiéng Anh
ctia Viét Nam d& bi mo nhat trong bién thong tin toan cdu, ma con giam hiéu qua lan
tda, strc thuyét phuc trong qué trinh xay dung hinh anh Viét Nam hi¢n dai, nang dong,
sang tao. Khoang cach giita yéu cau va thyc trang chinh 13 mot trong nhirng van dé 1on,
can nhan dién rd rang, dé tir 46 xdy dung cac giai phap nang cao chét luong, strc canh
tranh va hiéu qua lan téa cua thong diép ddi ngoai trong bdi canh s hoa hién nay.

4.2. Yéu cau ddi voi thong diép ddi ngoai trén bio chi trong thoi gian téi

4.2.1. Boi cinh ciia thong diép déi ngoai trong thoi gian tdi

Trong giai doan hién nay, tinh hinh thé gi6i va khu vuc dang bién dong nhanh
chong, phirc tap va kho luong, dit ra nhitng yéu cau méi d6i véi thong diép ddi ngoai
trén béo chi cia Viét Nam. Xu thé chung van 13 hoa binh, hop tac va phat trién, nhung
canh tranh chién lugc gitra cac nude 16n gia din dén nhiing trd ngai trong tién trinh toan
cau hoa va hoi nhap quéc té. D@)ng thoi, cac van dé vé dan tdc, dan chu, nhan quyén va
ton gido thuong bi cac thé luc thu dich loi dung dé xuyén tac, bop méo su that nham ha
thdp uy tin, hinh anh Viét Nam trén truong qudc té, kich dong bat 6n xa hoi. Bdi canh
do6 doi hoi thong di¢p doi ngoai, dac biét trén bao mang dién tu tiéng Anh phai tich cuc
trong viéc bao vé loi ich va hinh anh quéc gia, d4u tranh phan bac cac luan di¢u sai trai,
d6ng thoi tranh thi co hoi dinh hinh ludng du luan cé loi cho Viét Nam.

Bén canh yéu t dia chinh tri, cudc cich mang cong nghé sé dang tao ra nhiing
thay d6i sau sic trong phuong thirc san xudt va tiép nhan thong tin. Su bung nd cua
Internet va mang xa hoi giup thong tin lan téa nhanh, tao thuan loi dé quang b hinh anh
dat nude, nhung cling 1am gia ting nguy co tin gia va su canh tranh trong cudc chién
thong tin. Bén canh d0, chuyén doi s6 khong con 1 khai niém méi ma da tré thanh mot
thuc té tit yéu trong hau hét cac linh vuc. Do d6, viéc Gmg dung cong nghé cao, truyén
thong s6 1 yéu cau bat budc dé hinh thirc biéu hién théng diép dbi ngoai trén bao mang

dién tir tiéng Anh cua Viét Nam bat kip xu thé thoi dai, nang cao hiéu qua truyén tai
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thong diép va tuong tac véi cong ching toan cau. Mit khac, Viét Nam dang budc vao
giai doan phat trién méi voi khat vong vuon 1én manh mé, hudng té1 cac muc ti€u dén
nam 2030. Pai hoi XIII cua Pang (2021) da dé ra duong 161 doi ngoai toan di€n, hién
dai, nhdn manh viéc trién khai déng b0, sang tao, hi€u qua hoat dong ddi ngoai, chu
dong hoi nhap quéc té toan dién va sau rong [119]. Diéu nay tao co sé chinh tri quan
trong dé dinh hudng thong diép ddi ngoai, nham gbép phan giit vimg mdi truong hoa
binh, thu huat nguén luc bén ngoai phuc vu phat trién dat nudc, d@)ng tho1 nang cao vi
thé Viét Nam trén trudng qudc té. Trong bbi canh méi ddy co hdi va thach thie dan xen,
thong diép dbi ngoai can dugce doi mai tu duy mot cach cin ban dé dap ing yéu cau cua
tho1 dai.

4.2.2. Muc tiéu ciia théng diép doi ngoai trén bdo chi thoi gian téi

Muc tiéu ctia thong diép ddi ngoai trong thdi gian t6i phai bam sat quan diém,
duong 161 doi ngoai cia Pang, thé hién ¢ nhitng két luan va nghi quyét méi nhat. Bo
Chinh tri ¢4 ban hanh Két luan sé 57-KL/TW (15/6/2023) vé Tiép tuc ndng cao chdit
lirong, hiéu qua cong tdc théng tin doi ngoai trong tinh hinh mdéi, trong d6 xac dinh rd
vi tri, vai trd va cac muc tiéu chién luoc cho giai doan méi. Thong diép dbi ngoai trén
bdo mang dién tir n6i chung duogc khéng dinh 1a mot bo phan quan trong ctia cong tac
chinh tri, tu tudng va cong tac doi ngoai cua Pang, dat dudi sy lanh dao truc tiép, toan
dién cua Pang, phuc vu 1y tuéng va muc tiéu ciia Pang. Quan diém nhit quan 1a thong
diép ddi ngoai phai gbp phan truyén ba nhiing gia tri c6t 18i cua chii nghia Mac-Lénin,
tu twong H6 Chi Minh, khang dinh tinh wu viét ctia ché d6 xa hoi chu nghia va su lanh
dao dung din cua Pang Cong san Viét Nam. Két luan 57-KL/TW nhan manh, thong
diép doi ngoai can di trude mot budce va co tam du béo cao, két hop hai hoa gitra nhiém
vu “xdy” va “chdng” trong tuyén truyén. Trén co s& do, cong tic xudt ban thong diép
ddi ngoai trong giai doan téi 1a “Chu dong, déng bo, kip thoi, sang tao, hi¢u qua”. Cu
thé, chua dong trong ndm bét tinh hinh va thuc hién nhiém vu; déng bo trong lanh dao,
chi dao tir trung wong dén dia phuong; kip thoi trong chi dao va phan tng trude cac van
dé nhay cam, khong dé cham tré; sang tao, hiéu qua trong tu duy dén phuwong phap,
khong ngimg d6i méi cach lam [115]. Phuong cham nay quan triét tinh than doi mai tu

duy va hanh dong quyét 1iét dé nang cao chat luong thong diép dbi ngoai.
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Vé muc tiéu chién lugc, thong diép ddi ngoai phai gop phan xay dung hinh dnh
mot Viét Nam hoa binh, hitu nghi, hop tac, phat trién ctia mot dat nuée 6n dinh vé chinh
tri, gidu tiém ning va 1a thanh vién tich cuc, c6 trach nhiém trong cong dong qudc té.
Song song, cin nhan manh nhitng gia tri vin hoa truyén thdng va 1y tudng cao dep cua
dan toc, qua d6 nang tAm “stcc manh mém” qudc gia trong ky nguyén méi. Thong diép
d6i ngoai trén bao mang dién tir tiéng Anh cta Viét Nam trong thoi gian t6i phai giap
dinh vi mét Viét Nam tu chu, tu cuong, tw hao vuon minh trong thoi dai méi, dong gop
xay dung thé gii ngay cang tot dep. Tét ca nhitng muc tiéu déu hudng toi phuc vu thing
loi cac muc tiéu phat trién dat nuéc ma Nghi quyét Dai hoi XIII di dé ra cho giai doan
2025-2030, tao nén tang ving chic tién tGi tim nhin trong twong lai xa [119].

(i) Gia tang tht hang ctia Viét Nam trén cac bang xép hang uy tin toan cau vé cac
mit (nhu ning lyc canh tranh, gia tri qudc gia, sttc manh mém...), qua d6 cing c6 hinh
anh, uy tin qudc gia;

(i1) Hinh thanh mat tran cong luan quéc té rong rai ung hd Vi¢t Nam, dac biét
trong nhitng van d¢ lién quan loi ich c6t 161 nhu chil quyén bién gidi, bién dao, dan chu,
nhan quyén;

(iii) Cing cb va ting cudng niém tin ctia cac dbi tac, nha dau tu, du khach va
cong ddéng qudc té vao Viét Nam, qua d6 thu hat hop tac va ngudn lyc cho phat trién;

(iv) Kién quyét bao vé nén tang tu tudng ctia Pang, bao vé cac gia tri van hoa
t6t dep ctia dan toc; kip thoi phat hién va d4u tranh 1am that bai moi &m muu chéng pha,
b6i nho hinh dnh dat nude cla thé lyc thu dich;

(v) Chu dong hoa giai cac dinh kién, nhan thire sai léch vé lich st va thuc tién
Viét Nam trong du ludn bén ngoai.

Co thé théy tr cdc muc tiéu cu thé duoc dit ra, thong di€p ddi ngoai cua Vit
Nam trong giai doan t6i 12 dinh huéng “t6i ké cAu chuyén ma ban mudn biét”, qua nhing
cau chuyén sinh dong va cubn hut, truyén tai thong diép Viét Nam ma ban bé quc té
quan tim véi ndi dung va phuong thirc phtt hop [105]. Pong thoi, dam bao cac ndi dung
thong tin xuyén sudt, phdi két hop giita thong diép dbi noi va thong diép ddi ngoai mot
cach chat chg, gfm nhiém vu d6i ngoai trén bao chi voi nhiém vu truyén thong thic déy
phat trién kinh té, x4 hoi ctia dt nudc, truyén thong cac cau chuyén van hoa, lich sir gop

phan ting thir hang cia mot Viét Nam than thién va hop tac toan cau.
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4.2.3. Péi twong tiép nhin thong diép doi ngogi trén bdo chi thoi gian tdi

Mot dinh huéng mang tinh nguyén tic duoc néu trong Két luan 57-KL/TW 1a
xac dinh d6i tuong cua cong tac thong diép ddi ngoai ndi chung mot cach toan dién va
c6 trong tam, thong diép d6i ngoai phuc vu dong thoi ca trong va ngoai nude [115]. Vi
bbi canh chinh tri - x3 hoi thay ddi, cac ddi twong cu thé cia thong diép dbi ngoai trén
bdo mang dién tir tiéng Anh can duoc tac dong mat cach chu dong va tich cuc trong thot
gian toi bao gdom:

(1) Pbi twong chu lyc cua thong diép dbi ngoai 1a can bo, Pang vién va Nhan dan
trong nudc cung véi cong ddng nguodi Viét Nam & nude ngoai. Pat nhom cong chung
nay 1én hang dau dé dam bao yéu cau ting cudng ddng thuan xa hoi va sirc manh dai
doan két dan toc trong viéc lan toa tiéng noi, hinh anh Viét Nam ra thé gidi. Thong diép
dbi ngoai trude hét can giup can bo, nguoi dan trong nude nim vimg duong 161 d6i
ngoai ciia Pang, hiéu rd tinh hinh quéc té va loi ich qudc gia, tir d6 lan toa thong diép
dé cong chung nguodi Viét tro thanh nhitng “dai st™ gidi thiéu quéc gia mot cach tu tin,
dong thoi dé cao canh giac, ban linh trudc cac ludng thong tin sai trai. Bén canh luc
lwong trong nudc, cong dong ngudi Viét & nudc ngoai 1a cau ndi quan trong va 1a doi
tugng trong tAm ma thong diép d6i ngoai trong giai doan téi can cha trong. Véi khoang
6 triéu kiéu bao trén khap thé gidi [105], day vira 1a dbi twong can dugc cung cép thong
tin chinh théng, vira 13 lyc luong c6 thé chu dong tham gia quang ba hinh anh Viét Nam
va bao vé lgi ich cua dat nude trén dia ban sé tai. Do do, thong di€p ddi ngoai trén bao
mang dién tir tiéng Anh thoi gian t&i s& chii trong vé tinh kip thoi, sat thuc cho kiéu bao,
gitip dong bao ta & nudc ngoai hiéu dung vé chu trwong, chinh sach cua Pang, Nha
nuée, déng thoi thém gan bo véi qué huong va tich cuc dong gop vao “mit tran” thong
tin chung.

(2) Pbi véi cong ching qudc té, dinh hudng 1a phan loai rd cac nhém muc tiéu
dé c6 cach tiép can phu hop v6i bdi canh méi. Trude hét 1a cac nha hoach dinh chinh
sach, nha chinh tri, ngoai giao cia cac nudc va td churc quéc té. bay 1a nhom cé anh
huong 16n dén quan hé ddi ngoai va du luan chinh thong. Tiép theo 1a cac hoc gia,
chuyén gia, phong vién bao chi nudc ngoai, nhitng ngudi dinh hinh dién ngdn vé Viét
Nam trén truyén thong qudc té. Nhém d6i twong quan trong khac trong thoi gian toi 1a

cac doanh nghiép, nha dau tu nudc ngoai, nhitng ngudi quan tdm td1 moi truong kinh
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doanh va tiém ning hop tac voi Viét Nam. Viée cung cap thong tin minh bach, tich cuc
vé chinh sach va thi truong Viét Nam véi thong diép khéng dinh strc manh noi1 quéc
nham thu hat dong von, nhan lyc chit luong cao phuc vu phat trién kinh té, thic day
mot Viét Nam hung cudng. Ngoai ra, théng diép d6i ngoai ciing hudng téi ban bé qubc
té & cac qudc gia khac. Trong ky nguyén s, qua cic nén tang truc tuyén, thong diép d6i
ngoai tiéng Anh ¢ co hi tiép can truc tiép toi dong dao cong chiing toan cau, gitip xay
dung thién cam va long tin dai han véi dat nudc.

(3) Nhan manh ddi twong thy huong thong tin ddi ngoai, khong chi ngudi Viét
hay ngudi nudc ngodi, ma ngay ca ngudi nude ngoai dang sinh sdng, lam viée tai Viét
Nam va céac phai doan ngoai giao, to chirc qubc té tai Viét Nam ciing 1a ddi twong can
dugc tiép can cac thong diép dbi ngoai thudng xuyén. Ho chinh 1a cong chung truc tiép
ngay trong nudc, dong thoi 1a kénh lan téa thong tin tir Viét Nam ra thé gidi. Vi vay,
viéc lan toa thong diép ddi ngoai bang nhiéu ngdn ngit, dic biét 1a bang tiéng Anh trén
bdo mang di¢n tur trén 1anh thd Viét cling s¢ dugc chu trong dé phuc vu nhém doi tuong
dac thu nay.

Dinh huéng ddi twong cta thong diép dbi ngoai trong thoi gian t6i 1a toan dién,
nhung ¢6 wu tién 1a 1dy nguoi dan Viét Nam (trong nude va kiéu bao) 1am nong cét,
ddng thoi huéng manh ra cong dong qudc té, noi Viét Nam can xdy dung mit trin cong
luan viing chic ung ho cac muyc ti€u chién lugc cua dit nude. N6i cach khac, moi tﬁng
16p cong chung c6 kha ning tac dong dén hinh anh va lgi ich Viét Nam déu la ddi twong
ma thong diép d6i ngoai hudng tdi trong thoi gian t4i.

4.2.4. Nji dung trong tam ciia thong di¢p déi ngoai trén bdo chi thoi gian téi

Trong ky nguyén méi, ndi dung thong diép dbi ngoai cua Viét Nam duoc dinh
hudng mang tinh toan dién va can bang, phan 4nh moi mit vé dat nudc con ngudi Viét
Nam. T thanh tiu phat trién kinh té va x4 hoi, nhitng chinh sach d6i méi, dén vin hoa,
lich sir va quan diém trudc cac van dé toan cau, tat ca déu duoc truyén tai mot cach nhat
quan, co trong diém. Pic biét, su phat trién cua quéc gia ké tir sau anh huong cua dai
dich COVID-19 ngay cang manh mé&, vi vdy, ndi dung phai phu hgp va phan hoa noi
dung cho timg nhém coéng chung muyc tiéu, nham dat hiéu qua cao nhat trong thuyét

phuc va két n61 voi Viét Nam.
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Néi dung thir nhdt la théng diép qudang bd hinh dnh quéc gia Viét Nam trén moi
mdt. Gi6i thiéu Viét Nam v6i nén vian héa phong phu, lich st hao hing va con ngudi
than thi¢n, yéu chudng hoa binh. Béng thoi, can nhan manh Viét Nam trong bdi canh
moi 1a mot qubc gia ning dong, d6i mai va hoi nhap, san sang hop tac véi cac nude vi
phat trién chung. Cac thanh tyu to 16n sau gan 40 nim D6i méi tir ting truong kinh té,
x6a d6i giam nghéo cho dén tmg pho dai dich déu can duoc thong tin day du, sinh dong
dé lan téa niém tu hao dan tdc va tao 4n tuong tich cuc voi ban be quéc té. Thong diép
dbi ngoai ciing phai khang dinh duong 16i dbi ngoai doc 1ap, tu chu, da phuong hoa, da
dang hoa, thong di¢p Viét Nam la ban, 1a ddi tac tin cay va thanh vién c6 trach nhiém
ctia cong dong qudc té. Qua do, ndi dung thong diép sé 1am ndi bat Viét Nam ludn dé
cao luét phap quc té, dong gop tich cuc vao hoa binh, 6n dinh khu vuc vi loi ich chung
cua nhan loai.

Néi dung thir hai la théng diép vé chi trwong, chinh sdch cia Pang va Nha niede
trén con dwong phdt trién dat nuée trong ky nguyén méi. Pac biét, nhirng luan diém vé
con duong di 1€n chu nghia xa héi ¢ Viét Nam, vé vai tro 1anh dao cta bang, vé Nha
nudc phap quyén xa hoi chu nghia, v.v. can duogc dién dat phi hop dé cong dong qudc
té hiéu ding dan. Thong diép ddi ngoai phai nhan manh hé gia tri qudc gia va nhiing gia
tr1 nhan van cao degp cua ché do, qua do khéng dinh tinh vu viét cua mo hinh phat trién
ma Viét Nam da lga chon. Song song véi do, ndi dung thong di¢p ddi ngoai s€ tiép tuc
khang dinh rd 1ap trudng cia Viét Nam trong cac van dé qudc té va khu vuc ma du ludn
quan tam.

Néi dung thir ba la théng diép vé quyén con ngwoi & Viét Nam. Trong tinh hinh
dia chinh tri phurc tap hi¢n nay, cac thé luc chéng pha thuong loi dung van dé dan chu,
nhan quyén dé cong kich Viét Nam, do d6 thong diép phai ddi ngoai can thong tin minh
bach, khach quan vé thanh tyu dam bao quyén con ngudi ctia dat nude. Dinh hudng 1a
d6i méi cach tiép can, da dang hoa hinh thirc tuyén truyén vé quyén con ngudi chin
thuc, sinh dong va thuyét phuc. Nhdn manh thong diép d6i ngoai vé quyén con nguoi,
nhimg nd lyc va tién bo ciia Viét Nam dit trong bdi canh vian hoéa va phap 1y phu hop
dé cong ching qudc té hiéu va chia sé. Thong diép d6i ngoai trén bao mang dién tir tiéng
Anh ciing phai chu dong phan anh quan diém cua Viét Nam vé quyén con ngudi mot

cach toan dién, can bang, tranh dé cac luan di€u sai trai chiém linh dién dan thong tin.
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Noi dung thw tw la thong diép phan bdac cdc thong tin sai trdi, thu dich. Thong
diép d6i ngoai phai canh bao kip thoi cho cong chiing, vach trin ban chat cac luan diéu
sai trai, dong thoi cung cdp su that mot cach thuyét phuc. Pang va Nha nuéc yéu cau
cong tac nay phai két hop chit ché gitra lyc lwong chuyén trach véi su vao cude cua
toan xa hoi, tao nén mot mat tran thong tin chu dong trén khong gian mang. Noi dung
dau tranh sé& tap trung phan bac nhirng thong tin xuyén tac vé chu quyén, lanh thd, lich
str, nhitng bia dit vé tinh hinh kinh t& va xa hoi hay vu céo vé tu do, dan chu, tén gido
¢ Vi¢t Nam. Thong diép doi ngoai can sir dung 1ap luan sic bén, bz"mg ching xac dang
va tiéng ndi tir nhiéu phia dé dinh hudng du luan dung dan, 1am thit bai 4m muu cia
cac thé luc thu dich. Qua d6 giit viing hinh anh va uy tin quéc gia, dong thoi bao vé loi
ich thiét than cua dat nude trong hdi nhap quéc té.

Néi dung thir ndm la théng diép @i ngoai gan véi viée xdy dung sitc manh mém
ciia quéc gia. Bén canh thong tin thoi sy, chinh tri, thong diép déi ngoai quéc gia day
manh quang ba cac gia tri vin hoa, tu tudng va ciu chuyén truyén cam hing cua Viét
Nam. Théng diép ddi ngoai can tiép tuc tén vinh truyén théng vin hoa dan toc, nhing
gi4 tri nhan vin, hoa binh ma Viét Nam dong gop cho thé giéi. Qua cac san pham phim
anh, am nhac, nghé thuat, du lich..., hinh anh Viét Nam giau ban sdc va than thién s&
duoc lan toa, tir d6 gia ting thién cam cua cong chung qudc té chinh 1a nang cao sic
manh mém cua dat nuéce. Noi dung vin hoa dbi ngoai nay ciing nham ké “ciu chuyén
Viét Nam trong ky nguyén méi”, vé mot dan toc ting trai qua chién tranh nhung kién
cudng vuon 1én, gio ddy chi dong dong gop vao cac van dé toan cau nhu bién doi khi
hau, an ninh phi truyén thng, phat trién bén viing. Nhitng thong diép mang tinh nhan
van va tinh than dén tdc tich cuc s& dugc tich hop khéo 1éo trong thong tin ddi ngoai dé
tao ddu 4n trong 10ng ban beé quc té.

Néi dung thir séu la théng diép doi ngoai huy déng nguon lwc phdt trién dat mede
va tang cuong co ché phoi hop trong théng tin déi ngoai. Trong ky nguyén vuon minh
ctia dan toc, thong diép dbi ngoai trén bao chi khong chi ding lai ¢ viéc quang ba hinh
anh ma phai tr¢ thanh dong luc truc tiép phuc vu phat trién kinh té - xa hoi. Bao chi can
chu dong truyén tai cac thong diép vé mot méi trudng dau tu an toan, minh bach va day
tiém nang, tr d6 thu hut manh mé& cac ngudn luc tir bén ngoai nhu vén FDI, cong nghé

tién tién, kinh nghiém quan tri va tri tu€ ctia cong dong ngudi Vi¢t Nam ¢ nudc ngoai.
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Song song voi do, dé thong diép doi ngoai dat dugc hi€u qua cao nhét, cin xay dung va
van hanh co ché phdi hop chit chg, nhip nhang giita cac bd, ban nganh lién quan, cac
co quan thong tdn bao chi chu lyc, cac co quan dai dién Vi€t Nam ¢ nudc ngoai va bao
chi dia phuong. Viéc chia sé dit liéu, théng nhat vé dinh hudng ndi dung va phan hoa
phuong thirc truyén tai cho ting thi truong muc tiéu s& giup khic phuc tinh trang thong
tin 101 rac, chdng chéo. Sy phdi hop nay dam bao thong diép dbi ngoai cua Viét Nam
ludn nhét quan, chuyén nghiép va co sirc nang trén dién dan qubc té, tir d6 toi wu hoa
hiéu qua thong tin ddi ngoai trong viéc bao vé va phat trién loi ich qubc gia.

4.3. Giai phap nang cao chit lwong thong diép ddi ngoai trén biao mang dién
tir tiéng Anh ciia Viét Nam

4.3.1. Poi mdi quy trinh sin xudt va co ché phoi hop

Trong bdi canh canh tranh thong tin toan cau phirc tap, thong diép d6i ngoai trén
bao mang dién tir tiéng Anh cua Viét Nam can phan 4nh kip thoi cac dién bién trong
nude va qudc té, dong thoi kién tao cac gia tri nhan thire 1au dai, gép phan dinh vi hinh
anh qudc gia. Co ché san xuét va phdi hop hiéu qua s& dam bao thong diép khong roi
vao trang thai phan manh hoic phan tmg thu dong trudce cac van dé quan trong, thay vao
d6 1a su gin két giira thong tin thdi sy nhanh nhay véi cac binh dién phan tich chién
lwge, phuc vu nhat quan muc tiéu qubc gia trong ting giai doan.

“Quy trinh sdng tao tin déi ngoai ¢ Ban truyén théng doi ngoai, Thong tin xd
Viet Nam gém cdc buoc co ban sau: Lwa chon thong tin, bién tap, bién dich, hiéu dinh,
phat lén mang, tiép nhdn phan hoi va chinh sira (néu can)” (PVS1).

Thir nhat, xdy dung chién lwgce noi dung dai han, xac dinh ro cdc truc chu dé va
théng diép then chot cho timg giai doan phdt trién. Nham hién dai hoa quy trinh dé dap
g yéu ciu ctia bao chi sb, cac co quan bao chi ddi ngoai nén chuyén dich sang quy
trinh san xuAt thong di€p dua trén dir li€u. M6 hinh nay dugc thiét lap nhu mét chu trinh
quan tri ndi dung khép kin, c6 tinh img dung chung cho moi tda soan bao mang di¢n tu
tiéng Anh, c6 thé phan hai ting chuyén biét vdi 04 budc:

Buorc 1: Xac dinh thong diép dwa trén dir liéu cong chung va xu hwéng. Toa soan
str dung cac cong cu Social Listening dé phan tich cac tir khoa, chu dé cong ching qudc
té dang quan tam dé truc chu dé va thong diép then chdt. Giai phap nay doi hoi viée xay

dung chién lugc ndi dung dai han, bam sat muc ti€éu doi ngoai qudc gia nhung phai
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tuong thich v&i nhitng khoang trong théng tin ma cong ching qubc té dang quan tam.
Viéc phén tich dit liéu dau vao gitp toa soan xac dinh rd trong tdm truyén thong thong
diép, tur do tdi vu hoa nguén luc cho nhiing van dé c6 kha nang tao tac dong du ludn cao
nhat.

Buoc 2: Phan tdng san xudt ndi dung hoi tu. Trén co s& thong di¢p da xac lap,
quy trinh san xuat can dugc to chtrc theo mo hinh hoi tu, phan tach thanh hai tang chuyén
biét dé dam bao tinh da dang, bao gdbm: (1) Tang tin tirc nhanh, wu tién vé téc do, Gmg
dung cong nghé manh mé dé cap nhat kip thoi cac su kién ndi bat trong thoi gian vang;
(2) Tang ndi dung chuyén sdu tap trung vao bai phan tich, binh luan, phong sy dai ky.
Su phan ting nay giup thong diép qudc gia vira co d6 phu rong vé mit thoi su, vira 6
d6 sau vé mat 1y luan, dap tmg nhu cau cua nhiéu phan khac doc gia khac nhau.

Buoc 3: Thuc hién hiéu dinh gén VoI cac yéu 16 van hod va ban dia hod ni dung
théng diép. Toa soan can ra soat tinh twong thich van hoa, thuat ngit va tu duy ngon ngir
dé thong diép duoc giai ma dung nhu y d6 cua chu thé truyén thong khi tiép can cac khu
vuc dia ly khéac nhau.

Buée 4. Po lwong téc dong va diéu chinh. Bang cach phan tich cac chi sb turong
tac thuc té toa soan c6 duge dit lidu thue ching vé muirc do chép nhan cua cong ching
dbi v6i thong diép. Két qua do luong ndy sé trd thanh dir liéu dau vao cho giai doan 1
ctia chu ky tiép theo, tao thanh mot vong lap khép kin giup khong ngimng tdi wru hoa tinh
pht hop va kha nang tac dong cia thong diép ddi ngoai trong thyc tién.

Thit hai, can thiét lgp co ché phéi hop lién nganh, lién toa soan. Dé xuit thanh
1ap ban bién tap chién luoc g@)m dai dién cac co quan bao chi doi ngoai chu luc, hoat
dong dudi su chi dao théng nhit ctia co quan quan 1y. Ban c6 nhiém vu phdi hop xay
dung ké hoach noi dung theo tung giai doan, dinh ky trao ddi, chia sé thong tin, théng
nhat thong diép trudc nhitng van dé nhay cam ciing nhu phéat dong cac chién dich thong
tin chung khi can thiét. Dic biét, viéc phdi hop voi cac co quan d6i ngoai, ngoai giao va
chuyén gia trong nudc hodc qudc té s& bod sung ngudn luc tri thic, cung cip dir licu
chuyén siu, tir d6 nang cao chat lugng thong diép trén bio mang dién tir tiéng Anh tir
cac tuyén bai chuyén dé va binh luan chién lugc.

Thit ba, chi dao thong nhat tir co quan quan 1y dé ban hanh quy ché phéi hop cu

thé giita cdc don vi, bao dam théng tin dwoc chia sé kip thoi, dong thoi duy tri sw chii
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déng, sang tao cia cdc bdo mang dién tir tiéng Anh. M&i co quan bao chi can ra soat,
diéu chinh lai quy trinh san xuét nodi bo, phan ro trach nhiém va quyén han gifra cac
nhom san xudt tin nhanh va nhém ndi dung chuyén siu. Ngoai ra, viéc thiét 1ap co so
dir liéu dung chung, phat trién hé thong quan 1y nodi dung s héa va tng dung cac cong
nghé hd tro quan tri quy trinh bién tip ciing s& gop phan nang cao hiéu qua phdi hop va
tiét kiém nguén luc. Giai phap nay néu duoc thue hién bai ban s& gop phﬁn tao ra nhirng
san phém bao chi co chiéu sau, gia tri chién lugc va stre lan toa manh m@ hon trén truong
quéc té, dap ung ding yéu ciu doi méi va hoi nhap ma Pang, Nha nudc di dé ra cho
bao chi ddi ngoai trong giai doan mai.

4.3.2. Dong nhit hinh dnh thwong hi¢u théng qua ky thudt ké chuyén
(storytelling) trén bdo mang di¢n tir tiéng Anh

Sy dong nhat trong hinh anh thuong hiéu ddi ngoai ¢6 vai trd quan trong trong
viéc nang cao vi thé ctia Viét Nam trén truyén thong qudc té. Tuy nhién, su dong nhat
nay khong chi dugc tao 1ap béng cac yéu t5 nhan dién bé mit nhu giao dién, mau sic,
biéu tugng hay phong cach trinh bay, ma con phai dugc bao dam bang mot chién luoc
storytelling nhat quan trong ké chuyén qudc gia. Trén bao mang dién tir tiéng Anh, mdi
tac pham bao chi khong chi cung cap thong tin ma con tham gia kién tao hinh anh Viét
Nam thong qua viéc lya chon lat cit hién thuc, nhan vat trung tam, hé gia tri noi bat va
khung dién giai chu dao. Vi vay, su dong nhit thuong hiéu quéc gia can dugc hiéu 1 sy
nhat quan trong cach bao chi d6i ngoai ké vé Viét Nam nhu mét qudc gia ning dong,
dang tin cdy, giau ban sic vin héa, ¢ trach nhiém qudc té va c6 tiém ning phat trién.

Trong bdi canh canh tranh dién ngdn toan ciu ngdy cang manh mé, k¥ thuat
storytelling giit vai trd ddc biét quan trong trong xay dung thuwong hiéu quc gia trén
béo chi d6i ngoai. Cong chiing qudc té thudng khong ghi nhd mot qudc gia chi qua cac
dir kién ro1 rac, ma qua nhitng cau chuyén co logic, c6 cam xuc va c6 kha nang tao lién
tudng bén ving. Vi vay, bdo mang dién tu tiéng Anh ctia Viét Nam can xay dung duogc
mot hé théng tu sy nhat quan, trong do6 cac cau chuyén vé con nguoi, van hoa, d6i mai
sang tao, phat trién kinh té, ngoai giao va trach nhiém toan cau déu cung hudng t6i viée
cing ¢b mot hinh anh thuong hiéu chung cia qudc gia. Khi storytelling dugc trién khai
déng bd, mdi bai bao riéng 1é khong con 1a mot don vi thong tin doc 14p ma tré thanh

mot manh ghép trong ciu chuyén 16n vé Viét Nam trude cong ching quéc té.
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“Déi ngii bién tdp vién can kiém sodt chdt ngiv canh, ding ngén ngir trung tinh,
phit hop véi chudn mue quéc té. Ching t6i ciing déc biét coi trong tinh nhdn van, tranh
dwa ra nhitng ndi dung nhay cam anh hwéng dén hinh anh quéc gia” (PVS5)

Pé dat duoc sy dong nhat trong hinh anh thuong hiéu ddi ngoai trén bao mang
dién tir tiéng Anh, can ¢6 nhiing chién luoc trién khai cu thé:

Thir nhdt, xay dung bd quy chuan thwong hiéu qudc gia tich hop ca nhan dién
hinh anh va dinh hudng storytelling d6i ngoai. Cac co quan béo chi ¢ xuat ban chuyén
trang tiéng Anh khong chi can théng nhat veé thiét ké giao dién, phong cach dd hoa, logo,
mau sic cha dao va cach st dung hinh anh trén céc nén tang khac nhau, ma con can Xac
1ap mot khung ké chuyén théng nhét vé Viét Nam. Khung nay phai tra 1oi rd Viét Nam
duoc dinh vi nhu thé nao trong truyén théng quéc té, nhitng gia tri ndo can duoc nhan
manh, nhitng mé-tip cau chuyén nao can dugc wu tién va nhitng biéu dat ndo can tranh.
Piéu nay giup tao ra khong chi sy ddng bd vé mat hinh anh ma con ca sy nhat quan
trong truc ty sy thwong hiéu quéc gia.

Thit hai, duy tri sy nhat quan trong giong diéu, phong cach viét va cu trac tu sy.
B4o mang dién tir tiéng Anh can c6 phong cach viét phu hop véi cong chung quéc té,
chuyén nghiép, rd rang, dang tin cdy nhung van truyén tai dugc ban sic Viét Nam. Quan
trong hon, cac tac pham can dugc to chirc theo tu duy storytelling ¢6 diém nhan, c6 nhan
vat, ¢ bdi canh va c6 thong diép trung tam, thay vi chi trinh bay thong tin theo 15i liét
ké su kién. Sy nhat quan nay gitp céng chung qudc té khong chi hiéu thong tin vé Viét
Nam ma con cam nhan Vi¢t Nam qua mot hinh anh thuong hi¢u 6n dinh, giau tinh thuyét
phuc va dé ghi nhé.

Thit ba, trién khai storytelling xuyén nén tang dé bao dam cau chuyén thuong
hiéu qudc gia dugc ké mot cach nhat quan. Bao mang dién tir tiéng Anh can bao dam
thong diép dbi ngoai khong chi xuat hién trén cac trang bao chinh thirc ma con dugc
phat trién ddng bo trén cic nén tang s nhu Facebook, Twitter, LinkedIn va YouTube.
Tuy nhién, sy déng bo ¢ day khong nén hiéu 1a sao chép nguyén trang ndi dung, ma 1a
gilr nguyén hat nhan thong di€p, gid tri thuong hi¢u va logic cau chuy¢n trong khi linh
hoat diéu chinh hinh thirc thé hién cho phu hop véi tig nén tang va timng nhém cong
ching. Nho do, hinh anh Viét Nam duoc 1ap lai theo nhiéu dinh dang nhung van théng

nhat vé ban sac va dinh vi.
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Thir ti, xay dung hé théng dir liéu hinh anh, chat liéu ndi dung va ngan hang
storytelling thong nhat. Cac bao mang dién tir tiéng Anh nén thiét 1ap mot kho dit liéu
dung chung bao gém hinh anh, video, tu li€u chinh thtrc, chan dung nhan vét tiéu biéu,
cac cau chuyén dién hinh, cac cha dé tru cot va nhitng khung dién giai da duoc chuin
hoa. Hé thong nay khong chi gitip bao dam tinh nhat quan trong viéc st dung tu liéu ma
con hd tro nha bao va bién tap vién ké vé Viét Nam bang nhing cau chuyén cé chiéu
sdu, o cam xuc va co gia tri biéu trung cao. Qua d6, hinh anh qubc gia khong chi duoc
trinh bay ding ma con duoc ké lai mot cach hép dan, d@)ng bo va giau suc lan tda.

4.3.3. Niang cao hinh thirc trdi nghiém va phdn hoi tiv cong chiing

Téi wu hoa trai nghiém va cong chung 1a mot trong nhitng yéu t6 cbt 18i thé hién
chét lugng va hiéu qua cta truyén thong dbi ngoai trén bao mang dién tir tiéng Anh. Véi
nhom cong ching quéc té, trai nghiém doc bao mang dién tir khong chi phu thude vao
chat lugng ndi dung ma con lién quan dén kha nang truy cap, cach trinh bay thong tin,
téc do tai trang va kha niang diéu hudng.

Ti vu hoa toe do tai trang 14 budc quan trong dau tién can cai thién. Bao mang
dién tur tiéng Anh can sir dung cac cong nghé nén dir liéu, bo nho dém va hé théng may
chu c6 hiéu sudt cao dé dam bao thoi gian tai trang nhanh hon. Viéc giam dung lugng
hinh anh, video va céc tép da phuong tién ciing gitp cai thién téc do, giam ty 1¢ thoat
trang. Thém vao do, thiét ké giao dién tryc quan va dé diéu hudng kich thich trai nghiém
ctia cong ching néi chung. Cac chuyén muc can dugce sip xép hop 1y, thanh diéu hudng
1d rang, gitp cong chiing thuan loi tim kiém va tiép can ndi dung. Sir dung phong chir
dé doc, bd cuc thoang va mau sdc hai hoa gitp nang cao trai nghiém doc, han ché tinh
trang gy moi mat.

“Tin tirc dwge dang tdi trén mang givip ho dé dang tim kiém, tra citu va chia sé
hon” (PVS3).

Bén canh céc yéu td ki thuat co ban, t6i wu hoa trai nghiém va phan hoi ciia cong
chung trén bao mang dién tir tiéng Anh cia Viét Nam can chu ¥ dén ung dung cic
nguyén tic 1ay céng ching lam trung tim. Pic biét, véi dic thu dbi tuong cong chung
quéc té da dang vé trinh d6 ngdn ngi, van hoa va thoi quen sir dung Internet, bdo mang
dién tr tiéng Anh can xay dung hé thong phan hdi truc tiép nham lién tuc ghi nhan va

diéu chinh dya trén ¥ kién thuc tién cia cong chiing. Viéc tich hop cac khao sat nhanh,
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cong cu danh gia chat luong bai bao, ciing nhu hd tro da ngdn ngit theo thoi gian thuc
1a nhitng khuyén nghi vira mang tinh nang cao tuong tac, vira dam bao noi dung va cach
thire trinh bay, dap tng ky vong cua doc gia. Trong bdi canh canh tranh thong tin toan
cau ngay cang quyét liét, tbi wu héa trai nghiém va phan hoi cia cong ching can gin
v6i dam bao an toan thong tin ca nhan va bao mat dit liéu. Pdi v6i cong chung qudc té,
yéu t& minh bach trong thu thap va st dung dir li¢u ca nhan, cling nhu tuan thu cac quy
dinh quéc té vé bao vé dit liéu nhu GDPR cua Lién minh chiu Au, s& tao dung niém tin
va gia ting gia tri thuong hiéu ciia bao mang dién tir tiéng Anh.

Ngoai ra, trai nghiém ctia cong chung can dugc nang cao thong qua Gng dung
phan tich dit liéu 16n dé nhan dién xu hudng tiép nhan thong tin, phat hién nhitng diém
nghén trong hanh trinh trai nghiém sb cia doc gia, tir ¢6 chu dong diéu chinh cdu trac
thong tin, vi tri vu tién va hinh thic thé hién ndi dung. Viéc két hop gitra dit liéu dinh
lwong (ty 16 twong tac, sé 1an nhap, thoi lugng doc) va dir liéu dinh tinh (phan hoi, binh
luan) cho phép cac co quan bao chi xay dung hd so ngudi dung chi tiét, qua do trién
khai cac chién lugc ndi dung ca nhan hoa hiéu qua hon. Mit khac ciing can dam bao
kha ning tiép can thong tin cho moi nhém cong ching, ké ca nhimg ngudi c6 han ché
vé thi lyc, thinh lyc hodc kha nang thao tac trén thiét bi sd. Dic biét, viée cung Célp churc
nang chuyén doi ngdn ngit, dich tu dong, doc van ban béng giong noi va diéu chinh kich
c& chit 1a nhitng giai phap thiét thyc nham phuc vu tét hon cong dong cong chung qubc
té da dang.

4.4. Khuyén nghi ning cao chit lwong thong diép ddi ngoai trén bio mang
dién tir tiéng Anh ciia Viét Nam

4.4.1. Khuyén nghi danh cho bdo mang dién tir tiéng Anh ciia VietnamPlus va
bdao mang dién tir VnExpress International

4.4.1.1. Phat trién da dang ndi dung tin bai, phat trién cac tuyén bai van ho4, lich
su

Trong thong diép d6i ngoai, ndi dung vin hoa va lich st dong vai tro nhu ting
nhan thirc mém gitip cong chung quéc té hiéu rd vé ban sic, chiéu sau va sy dic thu cia
mot qudc gia. Khi thiéu vang yéu t6 ndy, hinh anh qudc gia c6 thé trd nén don diéu, bi
hoa tan trong dong chay thoi su toan cau von da bio hoa. Mot trong nhiing ton tai dé

nhan thdy tir bio mang dién tir tiéng Anh cua VietnamPlus va bdo mang dién tir
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VnExpress International 1a sy thién 1éch vé co ciu nodi dung, trong do tin tirc chinh tri
va kinh té duogc cap nhat day dac, trong khi cac bai bao co chiéu sau vé vin hoa, lich st
va di san xudt hién véi tan suit nhé. Vi vay, can xady dung cac chuyén muc van hoa -
lich str mang tinh hé thdng, c6 giao dién doc lap, thay vi gop chung trong cac muc tong
hop nhu “lifestyle” hay “travel”. Mot chuyén muc chuyén biét sé tao khong gian biéu
dat rd rang, tir d6 dinh hinh mach tiép nhan 6n dinh va gitip cong ching qudc té hinh
thanh ky vong ndi dung dai han. Nhu ciu nay dugc phan anh rd nét qua dé xuét cia
cong chung:

“Téi nghi sé rat tuyét néu c¢6 moét chuyén muc Goc nhin van héa. Chuyén muc
nay cé thé gidi thich sau hon vé nhitng phong tuc, tdp qudn ciia ngwoi Viét ma nguoi
nuée ngoai hay thac mdc. Vi du: “Tai sao mam c6 ngay Tét lai quan trong dén vdy?”
hay “Nhitng diéu nén va khéng nén lam khi dwoc moi vé nha mét gia dinh Viét Nam?”’
(PVS13).

Mbi chuyén muc can duoc van hanh trén co s& hoach dinh chién lwge nhu xéc
dinh 10 truc ndi1 dung chu dao (di san, nhan véat, phong tuc, biéu tuong van hoda, vung
mién.. D, két hop voi thot gian xuit ban déu din, c6 giong di¢u bién tap nhat quan va
tich hop da dinh dang tir bai bao phan tich, anh chuyén dé dén video ké chuyén.

“Trong thoi dai bdo chi multimedia, thong diép doi ngoai ciia Théng tan xd Viét
Nam dwge thé hién qua nhiéu san pham bdo chi da dang tir text, anh, bdo hinh, bdo
tiéng...phdt trén cdc nén tang dién tir ciing nhw mang xa héi” (PVS1).

Céc bao mang dién tir tiéng Anh c6 thé thiét 1ap mo hinh noi dung 3 16p bao gom:

(1) Nguoi bién tap c6 nang luc ngdn nglt va cam quan van hoa;

(2) Nhom cdng tac vién chuyén gia;

(3) Boi ngil san xuat ki thuat s6 dam nhiém khau truyén tai truc quan.

CAu tric tin bai can duoc dan dat boi logic hoc thuat nhe nhang tir néu van de,
phan tich chiéu sdu va mé rong ra bdi canh hién tai thay vi chi liét ké thong tin. Viée ap
dung mot quy trinh nhu vay nham gia ting chat luong ndi dung, xay dung uy tin cho
thong diép d6i ngoai bang tiéng Anh ctia Viét Nam.

“Hinh thitc rat da dang, c6 thé la bai phan tich chuyén sdu, phéng sw anh, video
clip ngan, do hoa sé liéu hodc ca podcast véi chuyén gia quéc té...givp lan téa thong

diép nhanh chong va thudn tién téi ddc gid toan cau” (PVS5).
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Nhiing ndi dung van hoa - lich su néu chi duoc thé hién dudi dang van ban s¢
kho c6 kha ning lan toa trén nén tang sb c6 nhip diéu tiép nhan nhanh va thién vé hinh
anh. Do d6, can khuyén khich viéc chuyén thé cac bai béo thanh cac dinh dang hién dai
nhu video ké chuyén, infographic twong tac, ban d6 s6 hodc podcast phan tich song ngit.
Hai bao mang dién tir tiéng Anh cin dau tu vao ha ting san xuit ndi dung da phuong
tién va boi dudng doi ngli nd1 b c6 kha nang chuyén hoa ndi dung van hoa hoc thuat
thanh trai nghiém sd hap dan. Quan trong hon, mdi san pham can c6 chién luge lan toa
rd rang trén nén tang truyén thong xa hoi, tranh dé nhiing ndi dung cé gia tri chi ton tai
am tham trong hé sinh thai bao chi hién dai.

Mit khéc, cac chuyén trang tiéng Anh c6 thé thiét 1ap mang ludi cong tac vién da
tﬁng, trong d6 bao gém cac chuyén gia, ngh¢ nhan, ngudi ban dia va nhom sang tao doc
1ap. Khong ai c6 thé ké cau chuyén ban sic tot hon chinh nhiing con ngudi dang séng
trong khong gian van héa d6. Mong mudn duoc ling nghe tiéng noi tir cac cong dong
dja phuong ciing 1a mot ky vong 16n tir céng chang quéc té: “Véi chuyén mén ciia minh,
16i ciing déc biét quan tam dén doi séng cia cdc cong dong dan téc thiéu so. Téi mudn
nghe nhiéu hon tiéng néi cia ho, vé cach ho gin giit ngén ngit va ban sdc cia minh
trong thé gidi hién dai” (PVS10). Viéc két ndi voi cac nhan vat ban dia, ddng thoi bao
trg ho vé& mat ndi dung va ngdn ngir dé cung san xuat thong diép ddi ngoai vé van hod -
lich sir bang tiéng Anh sé& 1a cach 1am vira hiéu qua vira nhan van. Khi co quan béao chi
tré thanh noi két ndi tri thire hoc thuat, thuc hanh van hoa va niang luc bao chi hién dai,
nodi dung van hoa - lich st s€ trd thanh truc chién lugc cho cong tac doi ngoai trén bao
chi cua quéc gia.

4.4.1.2. Tang cuong tuyén bai phén tich, binh luan chuyén sau

Mot trong nhitng han ché cua thong diép ddi ngoai trén bio mang dién tir tiéng
Anh cta VietnamPlus va bao mang dién tir VnExpress International hién nay nim &
viéc thiéu chiéu sau chién lugc trong ciu triic thong tin. Thong tin duoc to chire chi yéu
theo logic thoi sy, phan anh dién bién ngan han va thuong xuyén thay doi thi cac thong
diép qudc gia d& bi phan ménh, thiéu tinh hé thong va khong hinh thanh dugc an tugng
nhan thirc nhit quan dbi véi cong chung qudc té. Vi vdy, can phat trién cac tuyén bai
chuyén dé mang tam voc chién luoc, duoc hoach dinh bai ban, trién khai c6 hé théng va

dan dat nhan thirc theo chiéu sau thoi gian va khong gian.
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Cac chuyén dé nén duoc lua chon theo truc wu tién cia chién luge quéc gia thay
vi chi bam st nhimg chu dé dang ndng trén thi truong tin tic. Mdi chuyén dé nén dugc
1én ké hoach ndi dung trong khung thoi gian it nhét 1 3 thang v6i ciu triic gdm ba 16p:

(i) L6p khai quat: Cung cap birc tranh toan canh va bdi canh da chiéu cia van dé,
gitip cong chung hiéu rd cai gi dang dién ra.

(ii) Lop phén tich sau: Pi sau giai quyét cau hoi tai sao va nhu thé nao thong qua
phan tich chinh sach, dir liéu va phan tmg qudc té. Pay 13 16p nodi dung ¢t 16i nham dap
rmg nhu ciu ctia nhom doc gia chuyén nghiép, doi hoi sy tham gia cua cac chuyén gia
doc lap dé ting tinh khach quan va thuyét phuc.

(iii) Lép két ndi va dy bao: Két ndi van dé ctia Viét Nam véi xu thé toan cau, dua
ra cac du bao chién luoc, khéng dinh vai tro kién tao cta quéc gia trong cac van dé khu
vuc va thé gioi.

Khuyén nghi nay giup tranh tinh trang bai bao bj roi vao mé ta su kién don tuyén
va thiéu tAm nhin, dong thoi gitp cong chiing tiép nhan thong tin theo trinh ty phat trién
nhan thirc, tir hiéu dén ddng thuan va danh gia tich cuc. Nhu cau vé cac bai phan tich
sau hon, vuot ra khoi viéc dua tin “cai gi” dé tra 101 cau héi “nhu thé nao” va “tai sao”
12 mét ky vong 16n tir nhom cong chung chuyén nghiép: “Tuy nhién, diém téi thdy can
cdi thién nhat la dé sau ndi dung, téi chi cham 4.0 diém. Bdo chi dwa tin cdi gi dang
dién ra rat tot, nhung thieong thiéu phan nhw thé ndo va tai sao, vi du nhw thiéu cdc
phan tich chuyén sdu vé viéc doanh nghiép can chudn bi gi dé tudn thii mot thong tw
moi” (PVS17).

Pé to chirc cac tuyén bai binh luan chuyén sau can thiét 1ap mot don vi bién tap
chuyén biét, van hanh theo mo hinh nghién ctru, bién tap va san xuét tich hop. Boi ngli
nay bao gdm cac phong vién c6 nén tang vé quan hé qudc té, kinh té chinh tri hoc, truyén
thong toan cau, két hop véi cac bién tap vién song ngit ¢6 kinh nghiém véi hé quy chiéu
vin hoa da dang va cac cong tac vién chuyén gia trong ting linh vic cu thé. Viéc bd
sung tiéng noi tir cac chuyén gia bén ngoai ciing 1a mot mong mudn cua doc gia dé ting
tinh thuyét phuc cho thong diép: “Véi tur cdch la mét ddc gid qudc té, téi sé thdy thong
diép thuyét phuc hon néu cé thém mét chit phdn tich tir cac chuyén gia déc lip hodc
cdac bén lién quan khac” (PVS10).
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Quy trinh van hanh bat dau tir:

(1) Giai doan hoach dinh ndi dung: Xay dung ma tran chu dé dua trén truc uu
tién cua chién lugc quéc gia. Pong thoi, thiét 1ap mang ludi cong tac vién gdm cac
chuyén gia, hoc gia qudc té dé tham gia vao khau phan tich va binh luén, gitp thong
diép tranh tinh mot chiéu.

(2) Giai doan san xudt: Trién khai viét bai theo tirng ting ndi dung da hoach dinh.
Moi tuyén bai phai c6 bd nhan di¢n riéng va duogc thé hién dudi cac dinh dang
infographic, video phong su va podcast dé toi uu hoa trai nghiém trén céc nén tang khac
nhau.

(3) Giai doan hiéu dinh: Trudc khi cong bd, cac bai binh luan chuyén su can trai
qua budc phan bién nodi bo hodc tham van chuyén gia dé dam bao tinh chinh x4c vé dir
liéu, ding dan vé duong 16i nhung van gitt duwoc ngdn ngi bién ludn sic sao, phu hop
v6i tu duy tiép nhan cua doc gia qudc té.

Su c6 mat cua cac tuyén bai chién lugc va céac binh luin chuyén sau s€ khong chi
1am gidu thém ndi dung, ma con chuyén héa cin ban vai trd cta bao mang dién tr tiéng
Anh néi riéng tir cong cu truyén dan sang chu thé kién tao. Khi truyén thong co thé san
Xudt ra tri thirc cong, trinh bay cac luan diém qudc gia voi nang lyc giai thich viing vang
va ngon ngit bién luan hiéu qua thi hinh anh Viét Nam trong mat thé giéi sé khong con
12 mot diém dén bi dong cua tin tirc, ma tré thanh mot trung tim c6 kha niang dong gop
vao céac cudc dbi thoai toan cau trén ca phuong dién chinh tri, van héa va tri thirc phat
trién.

4.4.1.3. Nang cao chét luong bién dich va dinh hudng dia phuong hod ndi dung
thong diép phu hop voi van hoa cia timg nhom ddi trong cong ching qubc té

Bién dich va dinh hudng vin hoa ban dia 13 nhitng yéu t6 cbt 16i quyét dinh hiéu
qua cua thong diép d6i ngoai trén bao mang dién tir tiéng Anh. Bién dich khong don
thuan 13 chuyén ngir, ma doi hoi su am hiéu sau vé van hoa, bdi canh chinh tri - xa hoi
ctia d6i twong tiép nhan. Mdi qudc gia co cach thuc tiép nhan va dién giai thong tin khac
nhau tir sy khac biét vé van hoa. Vi vay, mot ban dich kém chat lugng hoic thiéu tinh
ban dia phu hop c6 thé khién cong chung quéc té hiéu sai hodc khong hiéu hét ¥ nghia
ctia ndi dung gdc, anh hudng tiéu cuc dén uy tin va quyén lvc mém cua Viét Nam. Trudc

khi dich, ngudi bién dich can xac dinh thong diép dbi ngoai hudng toi dbi tugng cong
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ching myc tiéu nao. Viéc hiéu rd ngit canh va ddi twong cong chung 1a diéu kién tién
quyét trong bién dich va san xuét ndi dung phtt hop v6i vin hoa ban dia nhim bao dam
tinh chinh x4c vé mat ngon ngir 13n y nghia, dong thoi truyén tai dung thong diép cbt
161.

Nghién ctru khuyén nghi nén xay dung bo hudng dan vé bién dich va dia phuong
hoa noi dung danh cho bao chi dbi ngoai tiéng Anh cua Viét Nam. Trong d6, bd hudng
dan can dam bao cac nodi dung:

(1) Neuyén tdc lwa chon cdc thudt ngit, cdch giit nguyén tir gbc hay chii thich.
Cac thuat ngtr trong linh vuc chinh tri, khoa hoc hay van hoa can dugc sir dung dung
v6i ngit canh, tranh dich sat nghia tir vung ma bo qua yéu té vin hoa hoic phong cach
ngodn ngit. Bén canh d6, nhitng thuat ngit mang tinh dia phuong néu khong thé thay thé
bang tir trong dwong trong tiéng Anh thi can c6 cha thich hodc giai thich rd rang dé dam
bao cong chiing khéng bi nham 1an. Mot s thut ngir hodc cach dién dat c6 thé khong
c¢6 ban dich tryc tiép trong tiéng Anh, do d6 can dién giai lai theo cach d& hiéu ddi véi
cong chung qudc t& ma khong lam mat di y nghia ban dau. Trong trudong hop mot khai
niém khong co tir trong duong (nhu “tét” hay “phd ¢6”), can dién giai ngan gon dé doc
gia nude ngoai hiéu duogc, dong thoi khong 1am mat tinh dic trung ciia van hoa Viét.

Cong ching qudc té ciing chi ra su can thiét ctia viée giai thich cac thuat ngir
chinh sach hodc tir viét tit: “Tuy nhién, néu dwoc thi téi muon dé nghi khi dung viét tat
hay thudt ngi chinh sdch, nén gidi thich ngan ngay lan dau, nhw vdy déc gia khéng
chuyén sé bét bi hoang mang va khé hiéu” (PVS11). Bén canh do, cong chung dé xuét
mot giai phap thuc tién hon nén duoc trién khai trong cac tic pham chira thong diép ddi
ngoai: “Gdp ¥ nhé dé la méi khi néu chinh sich méi, nén cé6 mét khung tém tdat anh
hwéng dén doanh nghiép/xuong san xudt la g bang ngén ngit doi thwong, kém vi du
tinh toan don gian (chi phi, thoi han, thu tuc)” (PVS14).

(2) Tiéu chi vé do dai, cdu triic cdu khi chuyén ngiv tiéng Anh. Trong d6, chuan
hoa d6 dai cau trung binh tir 20-25 tir, bat budc thuc hién thao tactach cau déi voi cac
cau phtc tiéng Viét dai dé dam bao sy mach lac. Chuyén ddi céu trac tr thé bi dong
sang thé chii dong nham ting tinh tryc dién va khach quan cho thong tin. Ap dung k¥
thuat ngét doan theo nguyén tdc mdi doan mot ¥, gidi han mdi doan chi tir 2-3 cau dé

to1 vu hoa kha nang doc ludt ciia cong chung quoc te.
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(3) Quy trinh chudn dé hiéu dinh va duyét lai ni dung boi cac chuyén gia ngén
ngtt. Sau khi dich xong, mot bién tap vién c6 kinh nghiém hoac nguoi ban ngir can kiém
tra dé dam bao ban dich troi chay, d& hiéu va phu hop voi cong chung. Quy trinh nay
gitip phat hién cac 16i ngit phap, dién dat thiéu tu nhién, hodc nhitng chi tiét vin hoa
chua phu hop, tir 46 chinh stra dé tac pham cudi cung troi chay, dé doc va dap tmg nhu
cau thong tin cua cong chung qudc té.

4.4.1.4. Nang cao kha nang trng dung cong nghé hién dai va da phuong ti¢n trong
san xuét va phan phdi thong diép

Trong bdi canh chuyén d6i s6 dién ra sdu rong trén toan cau, phuong thirc tiép
can thong tin ctia cong chung qudc té di thay d6i nhanh chong, doi hoi san phdm bao
chi vira dap ung duogc yéu cu vé ndi dung, vira ddi méi vé hinh thuec, tan dung tdi da
nhirng thanh tyu cia cong nghé sb, tri tué nhan tao, dir liéu 1én va cac nén tang da
phuong tién. Bao mang dién tir tiéng Anh cta VietnamPlus va bio mang dién tir
VnExpress International can dau tu dong b vao hé thdng quan tri ndi dung sd tién tién,
cho phép tich hgp cac dinh dang da phuong ti¢én nhu video, 4&nh dong, infographic,
podcast, ban dd sb twong tac, cling véi cac cong cu phan tich dit liéu cong chung dé diéu
chinh noi dung sat voi nhu cau tiép nhan cta nhom cong ching muc tiéu phu hop voi
thong diép cu thé.

“Nhitng nguwoi lam céng tac théng tin doi ngoai trén bdo mang dién tir tiéng Anh
dé dang tiép cdan théng tin tir cdc hang théng tan, bdo chi nwée ngodi, dp dung cdc g
dung nhw canvas, tdn dung nhiéu loai hinh, phwong tién nhw text, audio, infographic,
megastory, video clip, dé hoan thién bdi bdo, ndng cao hiéu qud théng tin” (PVS2).

Pé thuc hién duoc khuyén nghi nay, cac bao mang di¢n tu tiéng Anh can:

(i) Xdy dung hé théng quan tri ndi dung sé (CMS) tién tién, tich hop tdt cd trong
mét. Hé thong nay can dam bao hai chirc ning cdt 161, bao gdm: Cho phép tich hop truc
tiép va ddng bod cac dinh dang da phuong tién nhu video, anh dong, infographic, podcast
va ban do sé tuong tac ngay trong giao dién soan thao. Phong vién c6 thé chu dong st
dung cac tng dung thiét ké nhanh hodc cac cong cu bién tap van ban, am thanh,
megastory dé hoan thién bai bao ma khong phu thuéc qua nhiéu vao khau hau ky ki
thuat. Dong thoi, tich hop cac cong cu phan tich dir liéu cong chiing dé theo ddi hanh vi

doc theo thoi gian thyc, tir d6 diéu chinh noi dung sat véi nhu cu tiép nhan cia nhom
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cong chung muc tiéu.

(il) M6 hinh t6 chire va quy trinh san xudt phéi hop da chiéu. Quy trinh nay duoc
xéc 1ap qua cac budc: Thiét 1ap co ché phdi hop chit ché gitra cac bo phan nodi dung -
k¥ thuat - 46 hoa - truyén thong xa hoi ngay tir khau 1én y tudng cho tdi xuét ban. Didu
nay dam bao mdi san pham béo chi ddi ngoai déu mang ban sic riéng va tan dung tdi da
tiém ning cong nghé. Bén canh d0, can xay dyng doi ngii san xuat chuyén trach vé da
phuong tién, dugc dao tao bai ban cac k¥ nang dac thu nhu thiét ké d6 hoa, xur Iy am
thanh va bién tap podcast bang tiéng Anh.

Viéc két hop sang tao giita cac hinh thirc truyén théng va hién dai sé tao ra cac
thong diép d6i ngoai trén bao mang dién tir tiéng Anh vira sinh dong, vira c¢6 chiéu sau,
tir 46 gia tang strc hdp din, ning cao kha niang ghi nhd va chia sé cua doc gia quéc té:
“Néu cé thém ban do/dé hoa twong téc cho cdc chii dé méi trieong, kém nguon dir liéu
mé thi qud hay” (PVS11). Hay “Mdt podcast hang tudn thdo ludn vé chinh sach doi
ngoai va van hoa Viét Nam bdng tiéng Anh ¢6 thé la mét cach tuyét voi de tié}? can mot
nhém khdn gia khdc va cung cdp cdc phdn tich sdu sdc, mang tinh doi thoai hon so véi
mot bai bao” (PVS16).

4.4.2. Cdic khuyén nghj khdc lién quan

4.4.2.1. D6i véi céc co s¢ dao tao béo chi

Thit nhat, xdy dung chiong trinh dao tao chuyén nganh bdo chi déi ngoai, bdo
chi @i ngoai da phwong tién bang tiéng Anh.

Viéc xay dung chuong trinh dao tao chuyén nganh bao chi ddi ngoai, dac biét la
béo chi d6i ngoai da phuong tién bang tiéng Anh 1a budc di mang tinh dot pha nham tao
dung ngudn nhan lyc chit luong cao dap tng chuan hoi nhap va canh tranh toan cau.
Béi canh truyén théng qubc té hién dai dit ra yéu cau ngay cang khat khe dbi véi doi
ngil nha bao sang tao thong diép ddi ngoai trén bao chi ndi chung khong chi thanh thao
k¥ nang nghiép vu bao chi truyén théng, ma con phai 1am chi tu duy sang tao da nén
tang, stt dung thanh thao tiéng Anh nhu mot cong cu chuyén nghiép, hiéu siu van hoa
va chinh tri quéc té va c6 nang luc tham gia tac nghiép truc tiép trén cac mat tran truyén
thong sb.

Chuong trinh dao tao chuyén nganh nay can duoc thiét ké véi triét 1y hudng dén

chuan nghé nghi¢p toan cau, dam bdao tinh li€én nganh, cap nhat, thyc tién cao va hoi
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nhap sau rong. Noi dung dao tao can dugc mo rong ngoai cac k¥ nang co ban, tich hop
chit ché& cac hoc phan vé truyén thong quéc té, luat phap qudc té, phan tich du luan toan
cau, k¥ nang xtr Iy khiing hoang truyén thong xuyén bién gidi, tic nghiép song ngit/da
ngit, st dung cong nghé s6 va Gmg dung tri tué nhan tao vao san xuét, phan phdi tin bai.
Mot diém nhéan khong thé thiéu 1a cac hoc ph?m ddo tao vé bao chi da phuong tién, tur
san xuat podcast, video ngén, dd hoa tuong tac, bao chi dir li¢u dén van hanh céc tuyén
thong diép dbi ngoai tich hop trén cac nén tang qudc té nhu YouTube, X, Instagram,
TikTok. Tt ca cac hoc phan nay can dugc giang day va thuc hanh hoan toan bang tiéng
Anh, ddm bao hoc vién vira rén luyén ngoai ngir ¢ trinh do hoc thuat, vira tiép can truc
tiép voi tri thirc, cong nghé va chuan myc moi nhat ciia nganh bao chi toan cau. Mot
chuong trinh dao tao hién dai khong thé tach roi khoi méi truong thuc tién quéc té. Do
do, vi¢c xay dung lién két chit ché vai cac trudong dai hoc nudc ngoai, td chirc bao chi
quéc té, hing truyén thong da qudc gia 1a diéu kién bat budc dé trién khai cac mo hinh
trao d6i sinh vién, thyc tip tai tda soan qudc té, moi chuyén gia nude ngoai giang day,
t6 chtrc hoi thao song ngit, cac cudc thi nghiép vu bang tiéng Anh va cac du 4n sang tao
chung giira sinh vién Viét Nam v6i dong nghiép toan cau.

Ngoai dbi twong sinh vién, cac co sd gido duc lién quan c6 thé cung cip cac khoa
hoc chuyén sau vé san xuat ndi dung tin bai tiéng Anh da phuong tién, k¥ ning tuong
tac v6i bao chi nudc ngoai, cap nhat xu hudng bao chi sd, xir Iy khing hoang truyén
thong toan cau v.v. giup lam mdi va nang tim d6i ngii nha bao sang tao va san xuét
thong diép d6i ngoai cua Viét Nam.

Thit hai, phoi hop t6 chirc toa dam, hoi thao vé truyén théng ddi ngoai va cdp
nhdt xu huwéng bdo chi quoc té.

Toa dam, hoi thao chuyén nganh déng vai tro 1a “diém két ndi” giita cac nha béo,
nha quan 1y, chuyén gia bao chi, nha nghién ctru va cac dbi tac qudc té, tao diéu kién
cho dbi thoai cong khai, cap nhat cac thanh tyu méi vé ky thuat, cong nghé, chién luwoc
bao chi d6i ngoai va tiéu chuan dao dirc nghé nghiép toan cau. Pidu nay khong chi nang
cao ban linh, nang lyc chuyén mén ciia ci nhan ngudi 1am bao ma con gop phan thay
d6i tu duy, phuong phap quan 1y, to chirc san xuat théng diép ddi ngoai trén quy mod
toan nganh. T4 chirc toa dam, hoi thao quéc té vé bao chi, truyén thong dbi ngoai mang

¥ nghia chién luoc trong viéc xay dung, khiang dinh vai tro cha dong cua Viét Nam trong
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kién tao va din dit cac nghi trinh truyén thong toan cau. Khi chu dong to chirc hodc
phdi hop ding cai cac su kién 16n, cac co quan bao chi Viét Nam c6 thé tao khong gian
thao luan mé& voi cac dbi tac qudc té, qua d6 khong chi cap nhat xu huéng méi ma con
tryc tiép truyén tai thong diép quéc gia, tranh thu dong thun, thiét 1ap cac mang ludi
hop tac méi. Nhirng sy kién nay 1a dip dé Viét Nam chu dong xac 1ap cac cha dé nghi
su quan trong, dinh hudng du luan quéc té vé cac van dé gén lién v6i loi ich chién luoc,
ddng thoi nang cao vi thé, uy tin ctia bao chi Viét Nam trén ban dd truyén théng khu
vuc va thé gioi.

4.4.2.2. Bdi véi co quan bao chi thudng tra cia Viét Nam tai nude ngoai

Trong chién lugc tong thé nang cao chit luong thong diép ddi ngoai trén béo
mang dién tir tiéng Anh, hé thdng co quan thudng tra va dai dién bao chi Viét Nam tai
nudc ngoai nam gitr vai tro dic biét quan trong. Khong don vi nao hiéu bdi canh, tam 1y
tiép nhan ciia cong chiing sd tai hon cac co quan bao chi thudng tri. Do d6, sy tham gia
cua co quan bao chi thuong tra cua Vi¢t Nam tai nudc ngoai khong dung lai & nhiém
vu thong tin, ma can trd thanh mot mat xich trong yéu trong quy trinh phan phéi thong
diép d6i ngoai trong chién lugc phat trién ciia qudc gia.

Thit nhat la chuyén doi chire néng tir duea tin don thuan sang mé hinh tham muu
vé xu hwdng théng tin. Thyuc té cho thay rao can 16n khién thong diép d6i ngoai cua Viét
Nam kho tiép can cong chung quéc té 1a sy chénh 1éch vé vin hoa va cach chon dé tai.
Vi vay, cac co quan bao chi thuong tri can thiét 1ap co ché bao céo dinh ky vé du luin
xa hoi tai dia ban thuong tra. Cac phong vién thuong tra dong vai tro nhu mét don vi
nghién ctru thi trudng, cung cap cho co quan bao chi trong nudc danh sach cac tir khoa
dang dugc quan tam nhét va cac cha dé nhay cam can tranh. Dit liéu thuc té nay la co
s& quan trong dé bién tap vién trong nudc lya chon goc do tiép can phu hop, tranh cac
16i dién dat gy hiéu 1am, ddng thoi giup thong diép ddi ngoai ciia Viét Nam duogc 10ng
ghép khéo 160 vao cac dong chay sy kién ma thé gidi dang chu .

Thit hai la, dp dung mé hinh dong san xudt néi dung xuyén bién gici dé gia ting
tinh khdch quan va chiéu sdu cho cdc bai bdo. Hién nay, nhiéu bai bao trén bao mang
dién tir tiéng Anh con ning vé thong tin chinh sich mot chiéu tir trong nudc, thiéu cac
gdc nhin da chiéu ma coéng chung quéc té ky vong. Co quan thudng tra ¢ thé xem xét

giai quyét van dé nay bang quy trinh: Toa soan trong nudc cung cip thong tin nén ting
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vé duong 161, chinh sach; co quan thudng tra chiu trach nhiém phong van chuyén gia,
hoc gia hodc doanh nghiép tai nudc so tai dé 1y y kién danh gia vé chinh sach d6. Viéc
bd sung v kién ctia cong chung tai nudc so tai va cac phan tich thyc té tir dia ban sé& giup
thong diép ddi ngoai tré nén sinh dong, khach quan va thuyét phuc hon.

Thit ba la, thiee hién chién lwge ngoai giao ndi dung théng qua viéc xdy dwng cdc
kénh trao doi théng diép dé mé réng pham vi truyén tai. Mot bai bao hay trén bio mang
dién tir tiéng Anh cua Viét Nam sé& lang phi néu chi xuat ban trén trang thong tin va cho
doi cong chung tim kiém. Co quan thuong tra can tan dung cac mbi quan h¢ tai dia ban
dé chu dong ky két thoa thuin hop tac véi cac béao, tap chi uy tin cia nude so tai. Dé
XuAt cung cép cac bai phan tich, binh luan chit luong cao (da dugc bién tap chuin xac
bang tiéng Anh) dé ddi tac dang tai lai hodc trich dan ngudn. Cach 1am nay gitp thong
diép d6i ngoai ctia Viét Nam truc tiép tham gia vao hé thong tin tirc ctia nude sé tai, tiép
can duoc luong cong chung 16n hon va tao dung niém tin viing chic hon nho su bao
chtng ctia cac kénh truyén thong ban dia.

4.4.2.3. Doi v6i nha bao

Thir nhat, kién toan doi ngii nha bdo déi ngoai theo mé hinh nha bdo da nang, c¢6
nang liec phan tich sau va lam chii dir liéu truyén théng.

Trong bdi canh thong tin toan cau ngay cang da chiéu va phuc tap, nang luc thiét
ké va sang tao thong diép ddi ngoai trén bdo mang dién tir tiéng Anh tré thanh thude do
quan trong vé kha ning thich tmg, hoi nhap va bao vé loi ich qubc gia trén truong qudc
té. Trong hoat dong bao chi dbi ngoai, nha bao khong chi 1a ngudi truyén tai thong tin
ma con phai 1a nha phan tich giéi, c6 kha nang doc dung bdi canh chinh tri, ngoai giao,
truyén thong va tdm 1y tiép nhan ctia cong chung qudc té. Bao chi d6i ngoai vi thé khong
dirng lai & chirc ning cung cap di kién don thuin, ma con phai kién tao thong diép theo
huong Iya chon van dé, to chirc 1ap luén, sép xép bz‘ing chiing va xac 1ap khung dién giai
phtt hop nham dinh huéng nhan thirc, cing c¢b niém tin va goi mé hanh dong ciia cong
chung quéc té theo hudng co lgi cho hinh anh va loi ich qudc gia. Nang luc phan tich vi
vay can duoc xem 1a mot nang luc ¢t 161 ctia nha bao d6i ngoai trong bdi canh sd.

Viéc nang cao tri thirc chuyén mon cho doi ngii nha bao va bién tip vién san xuat
thong diép d6i ngoai bang tiéng Anh can thuc hién thong qua cac chuong trinh dao tao

va tap huan lién tuc, chuyén sau. Cac khoa hoc vé ngoai ngir, dac biét 1a tiéng Anh va
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cac ngdn ngit pho bién khac ciing can duoc trién khai thudng xuyén, nham dam bao doi
ngil san xuat thong diép ddi ngoai c6 kha ning tac nghiép truc tiép trén cac dién dan
quéc té, hoi thao va su kién quan trong. Pac biét, chuong trinh dao tao can chuyén dich
trong tAm tir k¥ ning bién dich thudn tay sang tu duy phan tich, tu duy di liéu va ning
Iirc kién tao thong diép dbi ngoai. Nha bao d6i ngoai hién nay phai c¢6 ning luc doc hiéu
cac bao céo dir li€u cong chiing, nhan dién xu huéng du luan quéc té, phan tich su khac
biét vé van hoa tiép nhan va moi truong truyén thong gitta cic nhoém coéng chung, tir d6
cht dong dé xuét cac thong diép co tinh dan dat, thuyét phuc va dinh hudng thay vi chi
phan tng thy dong trudc cac ngudn tin sdn c6. Mdi nha bao, bién tap vién can ¥ thirc 1d
rang san pham ctia minh khong chi dai dién cho mét t& co quan béo chi ma con 1a dai
dién cho tiéng noi, hinh anh qudc gia. Do 6, mdi san pham béo chi ddi ngoai can dugc
xay dung trén nén tang phan tich k¥ ludng vé muc tiéu truyén thong, dic diém cong
chung, bdi canh quc té va tac dong du kién cta thong diép, dé bao dam tinh chinh xac,
strc thuyét phuc va hiéu quéa dinh hudng.

Bén canh tri thire va trach nhiém, ban linh chinh tri viing vang 13 yéu t6 sdng con
d6i voi doi ngii nha bao, bién tap vién. Cac chuong trinh giao luu, trao d6i kinh nghiém
v6i cac co quan bao chi quéc té uy tin nén duoc ting cuong, tao diéu kién cho doi ngii
nha bao Viét Nam hoc héi va tiép cén cac phuong phap truyén thong qudc té hién dai
va hiéu qua. Viéc xay dung d6i ngii nha bao, bién tap vién san xuat thong diép ddi ngoai
vitng vé tri thirc, siu sac vé trach nhiém va kién dinh vé ban linh khéng phai 1a nhiém
vu ngén han, ma can thyc hién mot cach bai ban, c¢6 hé théng va lau dai. biéu nay doi
hoi su vao cudc manh mé, phdi hop ddéng bo cua cac cap lanh dao, co quan quan 1y, don
vi bao chi va ting nha bao, huéng té1 muc ti€éu chung 1a tao dung mot luc lugng truyén
thong ddi ngoai uy tin, chat luong cao, dap tng hiéu qua yéu cau phat trién va hoi nhap
ctia dat nudc trong tinh hinh méi.

Thit hai, chit dong cdp nhdt xu huwéng bdo chi quéc té, ky nang xir Iy théng tin da
nén tang, truyén tdi théng diép da chiéu phit hop doi twong.

Bao mang dién tr tiéng Anh cua Viét Nam khong chi dung lai ¢ viéc [am tdt vai
tro truyén dan thong tin, ma can phai chuyén minh manh mé, chu dong tiép nhan, chon
loc, thich nghi va sang tao dua trén nhitng xu hudng méi cia bao chi toan cau. D6 khong

chi 1a doi héi khach quan cua thoi dai, ma con la thude do ban linh, nang lyc canh tranh
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va trach nhiém cua timg nha bio, bién tip vién trong viéc khang dinh vi thé quic gia
trén ban d6 truyén thong qubc té.

Su cham chan trong cap nhat cong nghé, k¥ ning xir 1y thong tin da nén ting s&
khién thong diép ddi ngoai giam anh hudng trong thoi dai ma cong chung toan cau dang
chuyén dich lién tuc vé thoi quen tiép nhan, ngdn ngit va nhu cau ndi dung. Chinh vi
véy, chi dong d6i méi phuong thic tic nghiép, khong ngimg cap nhét cac xu thé qudc
té va trau doi k¥ nang truyén thong da chiéu chinh I con dudng duy nhit dé thong diép
d6i ngoai trén bao mang dién tir tiéng Anh ctia Viét Nam khong tut lai phia sau trong ky
nguyén canh tranh toan dién ndy. Timg nha bao, bién tip vién can chi dong tham gia
cac khoa dao tao truc tuyén, cac dién dan hoc thuat, cidc nhom chuyén gia quéc té vé
béo chi sb, bao chi dir lidu, bao chi diéu tra va truyén thong tuong tac dé cap nhat phuong
phap, k¥ thuat tac nghiép hién dai; ddng thoi tich cuc hoc tap ngoai ngir dé truc tiép tiép
can nguén tai liéu quéc té géc, tranh phu thudc vao thong tin thu céip hoac bi sai 1éch
qua trung gian. Mdi nha bao can dugc dao tao bai ban va thuc hanh thanh thuc cac ky
nang phan tich dit liéu, khai thac da ngudn tin, xac thuc thong tin nhanh, xir Iy khing
hoang, bio mat thong tin c4 nhan va chdng lai cac thu doan thao ting, bop méo thong
tin trén khong gian mang. Song song véi k¥ nang cong nghé, nha bao phai trau doi nang
luc hiéu dinh van héa. Dy khong don thuan 14 viéc giéi ngoai ngit, ma I kha ning cam
nhan va chuyén ddi thong diép chinh tri sang ngdn ngir bao chi qudc té, dam bao thong
diép khong chi dung vé ngir phap ma con cham duge vao tu duy, vian hoa doc cua timg
vung dia 1y cu thé. Pic biét, can ting cudng ki ning thiét ké va thuc hién nodi dung phu
hop voi timg nén tang, tin dung tdi da thuit toan phan phdi ndi dung va coéng cu tuong
tac voi doc gia, ddng thoi cha dong tiép nhan phan hoi, didu chinh théng diép cho phu
hop vé6i dic diém, nhu ciu va trinh d6 tiép nhan cua timg nhém coéng chung cu thé. Viée
c4 nhin hoa ndi dung, da dang ngdn ngi, hinh thirc thé hién va wu tién twong tac hai
chiéu 1a giai phap thiét thuc giup thong diép ddi ngoai vira dam bao dung dinh huéng

vura tao hi€u tng lan toa tich cuc.
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Tiéu két Chwong 4

Chuong 4 da trinh bay mét cach hé thong cac van dé dit ra trong véi thong diép
doi ngoai trén bao mang di¢n tu tiéng Anh cua Viét Nam, tir d6 dua ra cac khuyén nghi
co tinh kha thi, d@)ng bo véi cac dinh huong cua Pang, Nha nude. Mac du bao chi doi
ngoai noi chung di duoc quan tim thong qua céac chién luoc trong diém, tuy nhién viéc
trién khai trén thuc té van con ton tai nhiéu bat cap. biéu nay thé hién o & sy mat cin
d6i noi dung khi cac bao mang dién tir tiéng Anh chu yéu tap trung vao thong tin thoi
su, kinh té, con cac bai bao vé vin hoéa, lich st, di san, gia tri nhan van lai thiéu Véng
chiéu sdu, chua tao dung duoc hinh anh quéc gia da di€n, sinh dong dang vdi dinh
hudng cua cac van ban chi dao. Bén canh do, ap luc cap nhat thong tin nhanh, chay theo
su kién da dan dén xu hudng don gian hoa ndi dung, giam strc nang phan tich, binh luan.
Viéc tmg dung cong nghé sb va da phuong tién hién & mirc co ban, thiéu dau tu vé nhan
luc, thiét bi, quy trinh van hanh, dan téi cic san pham béo chi tiéng Anh con don diéu,
kém strc canh tranh so véi qudc té.

Trén co so nhan dién nhitng van dé trén, luin an da xay dung cac khuyén nghi vé
n6i dung va hinh thtrc biéu dién thong diép; da dang hoa nodi dung, phat trién cac chuyén
muc chuyén sau vé vin hoa, lich sir, ban sac; két hop hién dai hoa quy trinh bién dich,
dinh huéng thong diép phu hop véi tinh ban dia ciia cac nhom cong chiing qudc té; dau
tu manh mé cho céng nghé, da phuong tién sd, hinh thanh cac tuyén bai chién luoc va
binh ludn chuyén sau c6 tinh h¢ théng. Dic biét, nhan manh viée xay dung doi ngli nhan
su dat chuin quéc té, vai quy trinh dao tao, boi dudng va kiém dinh chit chg, phéi hop
v6i cac chuyén gia trong va ngoai nude 1a didu kién can dé thuc thi hiéu qua cac dinh

huong da dugc dé ra trong cac van ban chi dao.
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KET LUAN

Luan 4n tong két nhitng van dé 1y luan va thyc tién da nghién ciru vé thong diép
ddi ngoai cua Viét Nam, khao sat trén bdo mang dién tir tiéng Anh cua VietnamPlus va
béo mang dién tir VnExpress International giai doan 2022 - 2023. Piém méi cua luin
an 1a xac lap dugc mot khung 1y thuyét chuyén biét cho khai niém thong diép ddi ngoai
trén bdo mang dién tir. Khac véi cac nghién ctu trude day, ludn an da xay dung thanh
cong bo tiéu chi dinh luong va dinh tinh cy thé dé danh gia thong diép d6i ngoai, bao
gdm céc tiéu chi vé ndi dung va hinh thirc. Pay 1a dong gop khoa hoc ¢ ¥ nghia nén
tang, cung cAp cong cu dé nhan dién va do luong quyén luc mém cua bao chi trong ky
nguyén sd.

V& viée kiém chtng cac ciu hoi va gia thuyét nghién ctru, luan an di khao sat
618 tac pham bao mang dién tir tiéng Anh trong giai doan hau dai dich COVID-19 (2022
- 2023). Két qua phan tich cho thay:

Thi nhét, luan an di ching minh dwge moi quan hé bién ching giira vi thé cua
co quan bao chi va cau trac théng diép. Két qua cho thiy bao mang dién tir tiéng Anh
cua VietnamPlus thuong xuyén dang tai cac ban tin ngoai giao, thong di€p chinh thirc
va thanh tuu phat trién qudc gia. Cac ndi dung nay dugc bién tap theo dinh hudng tich
cuc, nhan manh thanh tyu chinh tri, kinh té - xa hoi va hop tac qubc té ciia Viét Nam,
phu hop véi vai trd co quan ngdn ludn cia Pang va Nha nudc, 13 co quan bao chi dbi
ngoai qubc gia. Nguoc lai, bdo mang dién tir VnExpress International cung cap tin tirc
da dang hon vé doi sdng - x3 hoi, du lich, vin héa, kinh té va cac dién bién chinh tri
trong nude va quoc té. Noi dung thong diép ddi ngoai trén bao mang dién tir VnExpress
International duoc danh gia 1a kip thoi, nhanh nhay va c6 giong diéu can bang, hudng
t6i v6i ddi tugng cong ching qudc té ndi chung. Pidu nay khing dinh gia thuyét rang
co ché chu quan 13 yéu t6 quyét dinh phuong thirc kién tao thong diép.

Thir hai, luan an da chi ra khoang tréng gitra yéu cau 1y thuyét va thuc tién trién
khai. Mac du tuan tha dang dinh hudng chinh tri va Ludt B4o chi 2016, nhung thong
diép ddi ngoai cua ca hai don vi khao sat déu cho théy han ché vé chiéu sau phan tich
va tan suat ung dung cong nghé k¥ thuat sd, da phuong tién chua twong xtng véi xu
huéng bao chi thé gidi. Phat hién nay tra 10i cho cdu hoi nghién ciru vé nguyén nhan

khién chat luong tac dong cua thong di€p doi ngoai Viét Nam can duoc cai thién.
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Tir cac phan tich trén, luan 4n da dé xuat giai phap va khuyén nghi nham néang
cao chat luong thong diép d6i ngoai trén bao mang dién tir tiéng Anh cua Viét Nam
trong thoi gian toi. Nhom giai phap dé cap dén yéu cau can d6i méi ndi dung va hinh
thirc truyén tai, ting cudng sir dung hinh anh, video, infographics va cac ndi dung da
phuong tién sinh dong. Cling véi d0, cac co quan bao chi nén phat trién cac chuyén muc,
phoéng sy chuyén sau vé chinh sach va van hoa nham thu hat d6i tuong doc gia quoc té
va gidi tré, khuyén khich 10ng ghép cac cdu chuyén nhan vin, trai nghiém thyc té. Vé
phuong dién cong nghé, luan an nhan manh xu thé chuyén doi sd va ung dung Al trong
bao chi hién dai. Luén an khuyén nghi bdo mang di¢n tu tiéng Anh cua VietnamPlus va
bao mang dién tir VnExpress International tham khao mé hinh nay, sir dung AI dé hd
trg cac ndi dung can thiét.

Trén phuong di¢n ly ludn, luan an da thé hién tinh mai thong qua viéc xay dung
duoc bo tiéu chi phén tich thong diép ddi ngoai trén bao mang dién tir, lam rd cac thanh
t6 quan trong vé ndi dung va hinh thirc ctia thong diép d6i ngoai. Ngoai ra, luan 4n tong
hop va ddi chiéu cac quan diém cua bang, Nha nudc vé dbi ngoai voi thyuc tién hoat
dong cua bao mang dién tu tiéng Anh, tir d6 1am siu sic thém luan c cho dinh huong
phat trién truyén tai thong diép d6i ngoai trong ky nguyén sb.

Vé mit thuc tién, luan an cung cép mot bo dir li¢u khdo sat trong giai doan hau
dai dich COVID-19 (2022 - 2023), phan anh chan thyc cach thtc truyén tai ndi dung va
hinh thirc thong diép ddi ngoai trén hai co quan bao chi cu thé. Théng qua viée ap dung
mo hinh phan tich vao thyc tién, luan 4n da khing dinh cac phat hién quan trong vé sy
khac biét dac thu gitra cdc co quan bao chi Viét Nam lam nhi¢m vu ddbi ngoai. Két qua
nghién ctru di chirng minh mi quan hé bién ching giita vai trd riéng biét clia cac cia
co quan bao chi va cdu tric trong kién tao thong diép ddi ngoai.

Nhin chung, luan 4n d4 hoan thién huéng nghién ciru vé thong diép dbi ngoai trén
bdo mang dién tir tiéng Anh cta Viét Nam, két ndi chit ché cac két qua nghién ctru ly
luan va két qua khao sat thuc tién. Cach tiép can khoa hoc va nhimg khuyén nghi cua
luan 4n hy vong sé& tao co sé dé cac nghién ciru sau tiép tuc phat trién va gitp cac co
quan bao chi Viét Nam nang cao hiéu qua thong diép d6i ngoai, gop phan nang tim vi

thé dat nudc trén truong qudc té.
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PHU LUC
PHU LUC 1
BANG THONG KE THONG PIEP POI NGOAI VA NHOM TU KHOA
STT Thong diép Nhom tir khoa

peace, peaceful, stability, stable, security,
cooperation, cooperate, dialogue, de-
Viét Nam vi hoa binh, 6n escalation, development, win-win, mutual
dinh, hop tac va phat trién benefit, shared prosperity, multilateral,
bilateral cooperation, partnership for

development, friendship, solidarity, unity

investment, investor, invest, fdi, foreign
direct investment, capital, funding,
venture, pledge, trade, export, exports,
import, imports, tariff, customs, logistics,
» o . | supply chain, manufacturing, factory,
Vié¢t Nam la mdi truong dau . . _ .
2 o , plant, industrial park, industrial zone,
tu m¢ va hoi nhap kinh té . _ ‘
economic zone, business environment,
business climate, market access, ease of
doing business, startup, sme,
privatization, equitization, wto, fta, evfta,

cptpp, rcep, stock market.

tourism, tourist, traveller, traveler, visitor,
travel, e-visa, e visa, visa waiver, visa

. L, extension, visa policy, resort, hotel,
Viét Nam la diém dén du ‘ .
. . homestay, beach, island, bay, cruise,
3 | lich hap dan, an toan va than | ‘ o . .
e itinerary, flight, airline, direct flight, safe
thién
destination, safe for travel, hospitality,

attractive destination, festival, culinary,

street food, pedestrian street, heritage site
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Viét Nam déng gop tich cuc

cho cong dong qudc té

peacekeeping, pko, unmiss, minusca,
unisfa, unifil, peacekeepers, humanitarian,
aid, relief, international solidarity,
donation, assistance, pledge, contribution,
disaster relief, search and rescue,
evacuation, evacuate, disaster response,
global initiative, un agency, wip, who,

vaccine aid, medical supplies

Viét Nam 1a d6i tac tin cay,

¢o trach nhiém

trusted partner, reliable partner,
responsible partner, responsible member,
responsible stakeholder, mutual trust,
deepening ties, enhance ties, upgrade ties,
elevate ties, forge ties, strengthen ties,
joint statement, joint communique, joint
vision, strategic partnership,
comprehensive partnership,
comprehensive strategic partnership, state
visit, official visit, working visit, close

friend, long-term partner, elevate relations

Viét Nam ton trong luat
phap Qudc té, giai quyét
tranh chip hoa binh

international law, rule of law, rules-based,
rules based, un charter, pacific settlement,
peaceful settlement, peaceful resolution,
sovereignty, territorial integrity, non-use
of force, self-restraint, unclos, united
nations convention on the law of the sea,
south china sea, east sea, paracel, spratly,
eez, exclusive economic zone, continental
shelf, maritime zones, arbitration, icj,

itlos, freedom of navigation




196

PHU LUC 2
BANG MA KHAO SAT THONG PIEP POI NGOAI TREN BAO MANG PIEN
TU TIENG ANH CUA VIET NAM HIEN NAY

A. THONG TIN CHUNG
Al, Tén bao:
1. VietnamPlus+ (VNP) 2. VnExpress International (VNE)

A5, Tit bao (tiéng Anh):

1. Tit dong tur 2. Tit danh tu 3. Tithoan chinh 4. Titcum 5. Khac
A6, Tit xen:

1. Khong co tit xen 2. 1 titxen 3.2titxen 4.3 titxen 5. Trén 3 titxen

A7, Tit cia bai bao phan anh ngi dung cta bai bao:

1. Phan 4nh toan phan 2. Phan anh phan 16n 3. Phan anh mot phan
4. Phan &nh sai 5. Khong phan &nh

A8, Chuyén muc dang tii bai bao:

1. Business 2. News 3. World 4. Politics  5.0P-ED
6. Environment 7. Health 8.Society 9. Cultural

A9, Thé loai tin bai:

1. Tin 2. Phong van 3. Phong su/ghi nhanh/ky su

4. Binh luan 5. Phan anh 6. Khac:.....ccouvvunnn

A10, Bai bao thugc linh vuec:

1. Chinhtri 2.Kinhté 3.Xahoi 4.Vanhoa 5.Moitrudng 6. Khac
A1l1, Muc dich cua bai bao:

1. Thong tin 2. Phéan tich 3. Phé phan

4. Binh chinh/Khéng dinh thong tin 5. Giéi thi€u, quang ba, thu hut dau tu

6. Tang cuong quan hé ngoai giao
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A12, Béi canh dwoc dé cip trong bai bao:

1. Trong nuéc (Viét Nam)(tiép tuc véi A13) 2. Nubc ngoai (chuyén sang A14)
3. Khong 1o

A13, Pia diém dwoc dé cap thudc:

1. Ving Trung du va mién nui phia Bic

2. Ving Pong bang song Hong

3. Viing Béc trung bd va Duyén hai mién Trung

4. Vung Tay Nguyén

5. Vung Bong Nam B

6. Ving DPong bang song Ctru Long

A14, Trong bai sir dung:
1. Sb liéu (tiép tuc véi A15) 2. Hinh anh (tiép tuc véi A16, A17)
3. Video (tiép tuc véi A18) 4. 6 hoa (infographic)

A15, S6 liéu dwoe siv dung véi muc dich gi?
1. Cung cép thong tin 2. Phac thao tinh hinh/ Thé hién xu huéng 3. Khac
A16, Hinh anh c6 phu hgp véi ndi dung ciia bai bao khong?

1. Co 2. Khong

A17, Hinh anh thé hién néi dung vé:

1. Anh chan dung 2. Anh chup tai dia diém tac nghiép

3. Anh phong canh 4. Anh minh hoa 5. Khac
A18, Muc dich cua video la:

1. B6 sung thong tin 2. Phéan tich 3. Ung ho

4. Pinh chinh/Khang dinh thong tin 5.Khac

B. THONG PIEP POI NGOAI TREN BAO MANG PIEN TU TIENG ANH CUA
VIET NAM HIEN NAY

B1, Dé tai ciia bai bio:

1. Noi dung vé dudng 16i, quan diém ciia Pang, chinh sach va phap luat ciia Nha nudc
Viét Nam vé céc linh vuc

2. Tinh hinh chinh tri, kinh té trong nudc

3. Tinh hinh van ho4, xa hoi trong nudc
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4. N6i dung vé thong tin qudc té vao Viét Nam

5. Quang b4 hinh anh, dat nude, con nguoi Viét Nam

6. Dau tranh, phan bac luan diém sai trai, thu dich cta cac thé luc chdng pha Pang va
Nha nudc Viét Nam

7. Khéc

B2, Chii dé ciia bai bio:

. Tinh hinh/ thyc trang kinh té, chinh trj, x3 hoi cia Viét Nam

. Thanh tyu trong linh vuc kinh té, chinh tri, xa ho1 cuia Viét Nam

. Han ché trong linh vuc kinh té, chinh tri, xd hoi ctia Viét Nam (tié'p tuc voi B3)
. Lién két, hop tac quéc té

. G161 thi¢éu, quang ba du lich, truyén théng van hoa,.... cua Viét Nam

. Tinh hinh chinh tri, xd hdi cta cac nude trén thé gi61

. Tinh hinh kinh té, thuong mai ctia cac nudce trén thé gio1

. Binh chinh cac thong tin sai 1éch vé Viét Nam

. Thich tng/ Thay d6i sau dai dich COVID-19

10. Khéc

B3, Bai bao c6 dé cip dén cac giai phap khong?

1. Co 2. Khong

B4, Cach bai bio dé cip dén thanh tyu, hinh anh ciia Viét Nam?

O 0 3 O D b~ W N =

1. Thong qua s6 liéu, thanh tich cy thé

2. Thong qua nhan dinh, ¥ kién chuyén gia trong nuédc/ qudc té
3. St dung hinh anh, video ndi bat

4. So sanh véi cac qudc gia khac

5. Két hop cac yéu tb trén

6. Khong ro rang

B5, Muc dich dé cip ciia bai bao:

1. Thong bao don thuan vé noi dung duogc dé cap

2. Khéng dinh, nhin manh ndi dung duogc dé cap

3. Duy tri, thac déy va mo rong tinh hinh/ thyc trang duoc dé cap

4. Khen ngoi, tu hao vé ndi dung duoc dé cap
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5. Pinh hudéng thay doi thue trang duogc dé cap
B6, Tinh chit thoi sw ciia bai bao:

1. Sy kién nong (Breaking news)

2. Su kién dinh ky

3. Su kién dai han

4. Khac

B7, Quan diém ma bai bao dé cap dén:

1. Ung ho/ Pong tinh 2. Khong ung ho/ Phan dbi
3. Trung lap 4. Khong xac dinh

B8, Mdi quan hé dwogc dé cip trong bai bao:

1. Viét Nam va cac nude/to chirc thude chau A

2. Viét Nam va céc nude/td chire thude chau Au

3. Viét Nam va cac nude/td chire thude chau My§

4. Viét Nam va cac nude/td chire thude chau Phi

5. Viét Nam va thé gioi

6. Khong co mdi quan h¢ lién két quéc té duoc dé cap

B9, Poi twong muc tiéu ma bai bao hwéng dén:

1. Nguoi nudc ngoai dang séng tai Viét Nam

2. Nha dau tu nude ngoai

3. Kiéu bao Viét Nam & nudc ngoai

4. Cong ching qudc té ndi chung

5. Chinh phu hodc t6 chuc qudc té

6. Khong xac dinh

B10, Trich din true tiép tir cac chuyén gia, to chirc hodc quan chire qudc té c6 dwoge
dé cap trong bai bao?

1. Co 2. Khong

B11, Ndi dung cac chinh sich, quyét dinh, dwong 16i ddi ngoai ciia Viét Nam cé
dwoc dé cap trong bai bao?

1.Co 2. Khong (chuyén sang BI3)
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B12, Cac chinh sach, quyét dinh, dwong 16i d6i ngoai dwgc dé cap lién quan dén?
1. Chinh sach dbi ngoai vé kinh té, doanh nghi¢p, thuong mai

2. Chinh sach dbi ngoai vé van ho4, du lich, gido duc

3. Chinh sach, quyét dinh d6i ngoai vé chinh tri, an ninh, quan sy

B13, Bai bao ¢6 dé cap dén cam két, trach nhiém qudc té cia Viét Nam (bién doi
khi hju, gin giir hoa binh, nhin dao...) khong?

1. Co 2. Khong

B14, Bai bao phan anh quan diém vé vai tro qudc té ciia Viét Nam nhu thé nao?
1. Viét Nam la ddi tac dang tich cuc va tin cay

2. Viét Nam 1a diém dén hap dan vé dau tu, du lich

3. Viét Nam la quéc gia on dinh chinh tri, phat trién bén viing

4. Viét Nam 1a qudc gia hoa binh, trach nhiém trong cong déng qudc té

5. Khong thé hién rd quan diém

B15, Bai bao dé cap dén hop tac, quan hé lién két quoc té:

1. Song phuong 2. Pa phuong 3. Khong dé cap

B16, Chién thuit 1ap lun trong trién khai thong tin ddi ngoai trong bai bao:

1. Str dung sé liéu, dit kién chinh thirc

2. St dung trich din y kién chuyén gia, nha nghién ctru, to chirc qubc té

3. St dung vi du dién hinh

4. So sanh véi bdi canh qudc té

5. Khong 1o chién thuat cu thé



201

PHU LUC 3
CAU HOI PHONG VAN SAU
PE TAI: THONG PIEP POI NGOAI TREN BAO MANG PIEN TU
TIENG ANH CUA VIET NAM HIEN NAY

(Doi voi Tong bién tdp, phong vién, nha bao lam nhiém vy vé bao chi doi ngoai thudc

cdc don vi khao sat)
Kinh chao anh/chi,

Cam on anh/chi d& nhan 10i tham du cudc trao doi vé chu dé “Théng diép déi
ngoai trén bdo mang dién tir tiéng Anh ciia Viét Nam hién nay”. Dé tai luan 4n do
Nghién ciru sinh Vii Thi Minh Tam thyc hién véi sy huéng dan ctia hai ngudi hudng
dan khoa hoc 1a PGS, TS. Vii Van Ha va TS. Vii Thanh Véan. Dé tim hiéu va phuc vu
cho muc dich nghién ctru dé tai, toi rat mong nhan duoc sy dong gop y kién va quan
diém cta anh/chi. Nhitng y kién cta anh/chi theo nhiing ndi dung cau hoi phong van
dudi day sé& gitp toi trong qua trinh hoan thién dé tai nghién ciru.

Qua trinh tham gia phong van cua anh/chi 14 hoan toan tw nguyén. Dé cac anh/chi
thoai mai n€éuray kién cta minh, toan bd dit liéu s& duoc ma hoa dam béo sy 4n danh
ctia nguoi tham gia phong vén.

Xin trdn trong cam on!

. Thong tin nguoi dwoc phong vén :

. ThOT ZIAN PRONE VAN <.
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- Dia GIEM PRONE VAN oo
II. N§i dung phéng van

1. Theo anh/chi, thong diép dbi ngoai trén bdo mang dién tir dugc hiéu nhu thé nao?
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2. Xin anh/chi cho biét vé& quy trinh séng tao ctia thong diép d6i ngoai trén bio mang
dién tir hién nay?

3. Xin anh/chi cho biét thong diép ddi ngoai trén bao mang dién tir c6 dic diém gi vé
hinh thuc?

4. Xin anh/chi cho biét thong diép d6i ngoai trén bao mang dién tir co dic diém gi vé
noi dung?

5. Theo anh/chi, thong diép ddi ngoai trén bao mang dién tu tiéng Anh cua Viét Nam
hién nay dugc thé hién nhu thé nao?

6. Xin anh/chi cho biét vé nhitng yéu cau, nguyén tic sang tao thong diép d6i ngoai trén
bdo mang dién tir tiéng Anh cua Viét Nam hién nay?

7. Xin anh/chi cho biét nhitng vu diém cta thong diép ddi ngoai trén bio mang dién tir
tiéng Anh cua Viét Nam hién nay?

8. Nguyén nhan tao nén nhitng wu diém dé 1a gi?

9. Xin anh/chi cho biét nhitng han ché cua thong diép d6i ngoai trén bao mang dién tir
tiéng Anh cua Viét Nam hién nay?

10. Nguyén nhan 1am nay sinh nhiing han ché d6 1a gi?

11. Xin anh/chi cho biét vé nhiing thun loi khi sang tao thong diép ddi ngoai trén bao
mang dién tir tiéng Anh?

12. Nguyén nhan ctia nhirng thuan loi do la gi?

13. Xin anh/chi cho biét vé nhitng kho khin khi sang tao thong diép dbi ngoai trén bao
mang dién tir tiéng Anh?

14. Nguyén nhan ctua nhirng khé khan do 1a gi?

15. Tir kinh nghiém c4 nhan, anh/ chi rt ra dugc bai hoc gi khi sang tao thong diép ddi
ngoai trén bao mang dién tir tiéng Anh cua Viét Nam?

16. Theo anh/chi, cac nha bao can thyuc hién cac giai phap gi dé nang cao chit luong
thong diép dbi ngoai trén bao mang dién tir tiéng Anh cia Viét Nam trong thoi gian t6i?
17. Theo anh/chi, cac co quan bao chi can thuc hién cac giai phap gi dé ning cao chat
lwong thong diép ddi ngoai trén bio mang dién tir tiéng Anh ctia Viét Nam trong thoi
gian t61?

Xin chan thanh cam on sy hop tac cua anh/chj!
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PHU LUC 4 2 'ﬁf‘%
SR R
CAU HOI PHONG VAN SAU Rk f’?ﬁ‘

PE TAI: THONG PIEP POI NGOAI TREN BAO MANG PIEN TU
TIENG ANH CUA VIET NAM HIEN NAY
(Dé6i véi chuyén gia, nguoi nghién civu vé thong diép bdo chi, bdo chi doi ngoai)
Kinh chao 6ng/ba,

Cam on ong/ba di nhan 101 tham du cudc trao ddi vé chu dé “Théng diép doi
ngoai trén bdo mang dién tir tiéng Anh cia Viét Nam hién nay”. Dé tai luan 4n do
Nghién ciru sinh Vii Thi Minh Tam thyc hién véi sy huéng dan ciia hai ngudi hudng
dan khoa hoc 1a PGS, TS. Vi Van Ha va TS. Vit Thanh Van. Dé tim hiéu va phuc vu
cho muc dich nghién ctru dé tai, toi rat mong nhan dugc su dong gop ¥ kién va quan
diém cua 6ng/ba. Nhitng ¥ kién ctia 6ng/ba theo nhitng ndi dung cau hoi phong van dudi
day sé& giap toi trong qué trinh hoan thién dé tai nghién ctu.

Qua trinh tham gia phong van cta 6ng/ba 1a hoan toan tw nguyén. Dé 6ng/ba
thoai mai néuray kién cta minh, toan bd dit liéu s& duoc ma hoa dam béo sy 4n danh
ctia nguoi tham gia phong vén.

Xin trdn trong cam on!

I. Thong tin nguoi dwoc phéng vén :

| B 5 (oI 1< s LTSRN
2 O] 411 (o7 | LSRR
3. INOT COME tAC: . eieetiieeeiiieeeeetee e et e e e sttt e e e rtteeeeeteeeestteeesaaeeesssseeeesssseeesssseaeesseeannns
4. Chuyén nganh/ LInh VIIC:.....cccooiiiiiiiiicciie et
S LAEN €. i ———
6. EMAILioc.oiiiiiiiee e s e
7. ThOT GIAN PRONE VAN oo
8. Dia GIEM PRONE VAN ..o

II. N§i dung phéng van
1. Xin 6ng/ba cho biét vé& nhitng duong 161, quan diém, chinh sach ctia Pang va Nha

nuée di ban hanh ddi vai cong tac thong tin ddi ngoai trén bao chi Vi¢t Nam hi¢n nay?
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2. Theo quan diém cta 6ng/ba, thong diép ddi ngoai trén bao mang dién tir 1a gi?

3. Quan diém ctia dng/ba vé vai trd cia thong diép dbi ngoai trén bao mang dién tir tiéng
Anh cua Viét Nam hién nay?

4. Theo 6ng/ba, thuc trang thong diép bao chi néi chung, thong diép ddi ngoai trén bao
mang dién tir tiéng Anh cta nudc ta hién nay nhu thé nao?

5. Theo quan diém cta 6ng/ba, thong diép d6i ngoai trén bao mang dién tir tiéng Anh
can dam bao nhing tiéu chi, nguyén tic gi?

6. Nhan xét ciia dng/ba vé dic diém noi dung ciia thong diép ddi ngoai trén bio mang
dién tir tiéng Anh ctia nudc ta hién nay?

7. Nhan xét ctia 6ng/ba vé dic diém hinh thirc ciia thong diép dbi ngoai trén bio mang
dién tir tiéng Anh ctia nudc ta hién nay?

8. Panh gia clia 6ng/ba vé nhitng wu diém cua thong diép ddi ngoai trén bao mang dién
tir tiéng Anh cuia nude ta hién nay?

9. Nguyén nhan tao nén nhitng wu diém d6 1a gi?

10. Panh gia cta 6ng/ba vé nhitng han ché cuia thong diép ddi ngoai trén bao mang dién
tir tiéng Anh ctia nude ta hién nay?

11. Nguyén nhan lam xuét hién nhiing han ché d6 1a gi?

12. Panh gia ctia ong/ba vé nhing thuan loi cia ngudi lam bao trong sang tao thong
diép doi ngoai trén bao mang dién tir tiéng Anh cua Viét Nam hién nay?

13. Nguyén nhan tao ra thuan loi 1a gi?

14. Panh gia cua 6ng/ba vé nhirng khé khin cia nguoi 1am bao trong sang tao thong
diép doi ngoai trén bao mang dién tir tiéng Anh cua Viét Nam hién nay?

15. Nguyén nhan 1am xuét hién kho khan 1a gi?

16. Theo 6ng/ba, nha bao/ phong vién/ bién tap vién lam vé cong tac bao chi d6i ngoai
can c¢6 dam bao nhitng yéu cau gi dé sang tao thong diép ddi ngoai trén bao mang dién
tir tiéng Anh duoc hiéu qua?

17. Xin ong/ba dua ra nhitng giai phap, khuyén nghi nhim nang cao thong diép ddi
ngoai trén bao mang dién tir tiéng Anh cua Viét Nam trong tuong lai?

Xin chan thanh cam on sy hop tac cua ong/ba!
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PHU LUC 5
CAU HOI PHONG VAN SAU
PE TAI: THONG DPIEP POI NGOAI TREN BAO MANG PIEN TU
TIENG ANH CUA VIET NAM HIEN NAY

(Céng chiing la nguoi nuée ngodi doc bdo mang dién tir tiéng Anh cia VietnamPlus
va bao mang dién twr VnExpress International)
Chao 6ng/ba,

Cam on ong/ba di nhan 101 tham du cudc trao ddi vé chu dé “Théng diép doi
ngoai trén bdo mang dién tir tiéng Anh ciia Viét Nam hién nay”. Dé tai luan 4n do
Nghién ciru sinh Vii Thi Minh Tam thyc hién véi sy huéng dan ciia hai ngudi hudng
dan khoa hoc 1a PGS, TS Vi Vin Ha va TS. Vit Thanh Van. Dé tim hiéu va phuc vu
cho muc dich nghién ctru dé tai, toi rat mong nhan duogc su dong gop y kién va quan
diém cua 6ng/ba. Nhitng ¥ kién ctia 6ng/ba theo nhitng ndi dung cau hoi phong van dudi
day sé& giap toi trong qué trinh hoan thién dé tai nghién ctru.

Qua trinh tham gia phong van cta 6ng/ba 1 hoan toan tw nguyén. Dé 6ng/ba
thoai mai néuray kién cta minh, toan bd dit liéu s& duoc ma hoa dam béo sy 4n danh
ctia nguoi tham gia phong vén.

Xin tran trong cam on!

I. Thong tin ngwdi dwec phong vin :

B 5 (oI vZ TR 1< o SRR
2 O 111 (I V41 LR
3. NOT CONE TAC..cutviiieiiiie et e et ee ettt e e et e e et e e e e bt e e esabeeeeeabaeeessseeessseeeessaaannns
4. Chuyén nganh/ LTnh VUC:.....cccviiiiiiiiieiiic e
I 5155 1 10 1 1<
6. EMaili....oooii e e

7. ThOi @IaN PRONE VAN ...,
8. Dia dEM PRONG VAN ..ot
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II. N§i dung phéng vin

1. Ong/ba‘t thuong doc nhirng bao mang dién tu tiéng Anh nao cua Vi¢t Nam hién nay?
Ong ba c6 doc bao VietnamPlus va VnExpress International khong?

Tan suét va cach tiép can ctia ong/ba ddi voi cac tin bai trén bao mang dién tir tiéng Anh
ctia Viét Nam nhu thé nao?

2. Ly do ong/ba doc bao mang dién tr tiéng Anh (VietnamPlus/VnExpress
International) cua Viét Nam la gi?

3. C)ng/bél wu tién chu dé, linh vue nao khi doc? Vi sao nhiing chu dé do quan trong véi
ong/ba?

Nhitng théng diép chu dao ma 6ng/ba tiép can duoc 1a gi?

4. Panh gia cua ong/ba vé chit luong nodi dung va hinh thirc cua théng diép ddi ngoai
trén cac bao mang di¢n tir tiéng Anh cua Viét Nam ma 6ng/ba da doc? Muc do chinh
xac, khach quan, kip thoi, dé hiéu va ndi dung thong tin nhu thé nao? (Néu chdm diém
1-5, ong/ba s& cham bao nhiéu? Vi sao?)

5. Ong/ba nhan thiy co6 diéu gi hap dan va dé& tiép can vé ndi dung khi doc bao mang
dién tir tiéng Anh ctia Viét Nam?

6. Ong/ba danh gia nhu thé ndo vé giong diéu, thuat ngir, cach thong tin dugc dang tai,
v.v. trén bao mang di¢n tu tiéng Anh cua Viét Nam?

7. C6 nhém chi dé, noi dung hay linh vuc, thong tin nao ma 6ng/ba mudn duoc phan
anh day du hon khong?

8. Mot trai nghiém an tuong cua ong/ba véi mot bai bao lién quan dén dbi ngoai gﬁn
day, ndi dung d6 anh huong thé nao dén cach nhin cua éng/ba vé Viét Nam nhu thé
nao?

9. Piéu gi khién 6ng/ba hai long & cach cic bao mang dién tir tiéng Anh cia Viét Nam
truyén tai thong diép ddi ngoai? Piéu gi khién 6ng/ba chua hai long va can cai thién?
10. Ong/ba c6 gop v nao khic dé nang cao chit luong thong diép dbi ngoai trén bao
dién tir tiéng Anh ctia Viét Nam trong thoi gian téi khong?

Xin chan thanh cam on sy hop tac cua ong/ba!
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PHU LUC 6
BANG THONG TIN POI TUQONG PHONG VAN VA MA HOA
STT Poi twong phong van Ma phéng van
PVS1
i PVS2
Phong vién/ Ban bién tdp tac pham

. _, PVS3

1 bdo mang dién tur tiéng Anh cta
, PVS4

VietnamPlus va VnExpress
PVS5
PVS6
‘ ‘ . PVS 7
Chuyén gia nghién ctru vé€ bao chi/
2 _ PVS 8
thong di€p bao chi
PVS9
PVS10
PVSI11
PVS12
; c N . PVS13
ong ching quoc té

s =4 PVS14
PVS15
PVS16
PVS17




